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1 Vychodiska

Utok stfelce na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy ve &tvrtek 21. prosince 2023 odpoledne
znamenal zlom nejen pro Ceskou spolecnost, kterd dosud s timto druhem tragédie neméla
zkusenost. Ceska média za nékolik dni proZila to, na co méli novinafi a novinarky ve
Spojenych statech, jez se staly pro svoji zkuSenost s masovymi stfelbami ¢astym referencnim
bodem vetejné diskuze, téméf Ctvrt stoleti.

V dubnu roku 1999 na stfedni Skole v Columbine dva studenti zasttelili dvanact studujicich a
ucitele a tato udalost se stala pro americkd média milnikem srovnatelnym s valkou v Perském
zalivu. Zatimco mezinarodni vojenska reakce na vpad Irdku do Kuvajtu byla ,,valkou v pfimém
prenosu®, prenasenou hlavnimi americkymi televiznimi stanicemi i CNN, stfelba v Columbine
se do dé&jin médii zapsala tim, ze byla ,,masakrem v piimém pfenosu‘ a vedla nejen k mnoha
napodobam (tzv. ,,Columbine effect®), ale 1 k rozsahlé diskuzi vetejnosti i lidi z médii o tom,
nakolik bylo pokryvani udalosti médii spole¢ensky piijatelné. V roce 2012 zautocil stielec na
publikum ptilno¢niho promitani filmu Zemny ryti7 povstal v kin€ v koloradském mést¢ Aurora,
zabil dvandct lidi a zranéno bylo dalSich sedm desitek. Tento Gtok vyrazn€ posunul vnimani
medialniho pokryvani masovych stieleb nejen mezi vefejnosti, ale i v odborné komunité.

Vznikla kampan ptibuznych obéti No notoriety, jejimz cilem bylo pfimét média nedavat
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publicitu Gto¢nikim; nékterd média odmitla uvést jméno stielce. O Ctyii roky pozdéji, pii
stielbé ve floridském no¢nim klubu v Orlandu (zemfielo padesat lidi, padesat osm bylo
zranéno), jiz americkd odborna vetrejnost méla k dispozici fadu védeckych studii na toto téma a
americti novinafi a novinarky se vazné zabyvali otazkou, nakolik mohou svoji praci byt
jakymisi komplici téchto utocnikli. Organizace na obranu prav obéti, psychologové a psychiatfi
1 bezpecnostni slozky prostfednictvim kampani bojovali proti nezodpovédnému piistupu médii.
Po dvou dekadach se v tamgj$im medialnim a odborném prostiedi stabilizoval konsenzus
(samoziejmé ne vzdy dodrzovany), jenz novinaie a novinarky vede spiSe k soucitu a péci nez

k senzacionalismu a vytéZovani pozornosti vénované stielci.

Ceska média v posledni dekadé rovnéz pokryvala piipady masovych titoki, jako tomu bylo

v roce 2015 v Uherské Brod¢ (muz zasttelil osm osob v restauraci a jednu zranil) nebo v roce
2019 ve Fakultni nemocnici Ostrava (sedm lidi bylo zabito a dva zranéni v ¢ekarné
traumatologie), ale analogick4 odborna ani vefejna diskuze o novinafskych standardech se

u nas neuskutecnila. A pfitom v prvnim piipad¢é dokonce stielec telefonoval na linku Krimi
zprav TV Prima, v prabéhu policejni operace unikaly do médii zdvazné informace, které mohli
Gitoénikovi pomoci (napf. starosta mésta 7ivé ve vysilani CT24 uved], Ze by se mél v objektu
nachazet manzel jeho asistentky, apod.), média se do detailu vénovala osob¢ stielce, jeho
roding, psychickému stavu apod. Pii tragédii ve Fakultni nemocnici Ostrava zase média sehrala
vyznamnou roli pii snaze dopadnout unikajiciho stielce, kdyz zvetejnila policii poskytnutou
fotografii ,,muze v Cervené bundé®, jez vedla k mylnému oznaceni nékolika lidi jako pachateld.
Problematickych jevl k diskuzi bylo dost, ale ani ze strany médii, akademického svéta nebo
odborné komunity nebyl patrny zdjem dosahnout obdobného konsenzu, jehoz dosahla americka
zurnalistika.

Duvody, pro¢ takova diskuze nenastala, jsou nad rdmec tohoto materidlu, ale zaslouzi si jisté
pozornost. Cést z nich samoziejmé souvisi s odli§nou tradici, vyvojem i stavem ¢eskych médii
a s bolestnym nedostatkem kolektivniho vyjednavani standardii v ¢eské Zurnalistice. Po stielbé
na filozofické fakulté se vSak rozvinula rozsédhla odbornd, profesni i vefejna debata, a to
pfedevsim pod tlakem samotnych studujicich, kteti nepovazovali praci médii za profesionalni,

ale 1 sirSiho publika, jez na socialnich sitich konfrontovalo novinate a novinarky s jejich praci.
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Existuje v Cesku diskuze o medialni etice? Bezesporu ano, protoZe moralni hodnoceni medialni prace se objevuje
vzdy, kdyz hovofime o tom, zda néco novinafi a novinarky délaji dobfe nebo Spatné. Jako samostatny obor zavéSeny
do globalniho kontextu (napf. diskuze o spravedlivém odméfovani novinard, jejich ochrané, obtézovani novinarek,
destigmatizaci duSevné nemocnych apod.) je v8ak u nas v plenkach. Z vyzkumu shrnujicim dostupna data
monitorovani prace médii za poslednich dvacet let, ktery v ramci projektu Horizon 2020 MEDIADELCOM
(mediadelcom.eu) uskuteénil v letech 2021-2024 tym na KMSZ FSS MUNI pod vedenim doc. Lenky Waschkové
Cisarové, vyplynulo, Ze kromé absence odborné a publikované diskuze o mediaini etice u nas je nejvétSim limitem
v Ceském prostfedi nedostatecna spoluprace a sdileni znalosti a zjiSténi mezi akademickym svétem, medialnim
pramyslem a politickymi aktéry. Pro skute¢né produktivni diskuzi o standardech, jimiz jako spole¢nost mizeme
hodnotit média, je potfeba hlubsi spoluprace odborné vefejnosti ze vSech oblasti a transparentni sdileni vysledk(
nasi prace a ziskanych dat. Kritickou roli by mély hrat pfedevSim profesni organizace, jejichz role je vSak v ¢eském
medialnim prostfedi velmi marginalni. Z tohoto hlediska povazujeme za klicové, Ze se animaci diskuze o standardech
novinarské prace vénuje Nadacéni fond nezavislé Zurnalistiky. Vysledky této studie tedy maji byt pfispévkem do
takové Siroké, odborné diskuze, jenz pfinasi material ke spoleénému vyjednavani. Za zvlasté problematické Ize
povazovat ztotozriovani oblasti medialni etiky (s jejim vyrazné samoregulaénim charakterem) s pravem, které
predstavuje odliSné a do jisté miry nezavislé feSeni kontroly médii. V eském prostoru mame bohuzel bohatou
zkuSenost prave s takovym pristupem, ktery redukuje medialni etiku na diskuzi o etickych kodexech ¢i pravni regulaci
a vynechava podstatu, jiz je vyjednavani principd rdznymi aktéry na zakladé empirickych dat i hlubsi spole¢né reflexe
hodnot. Rovnéz role vefejnosti je v této diskuzi nezastupitelna — a po stfelbé na filozofické fakulté se vyznamné
projevila.

V nasledujicim boxu pfinaSime vycet nejvyznamnéjsich pfispévku ¢eskych novinard a novinarek do debaty
o hranicich spolecenské zodpovédnosti médii pfi pokryvani masovych stfeleb.

Cilem nasledujici studie neni pfinést posledni slovo do této diskuze, roziesit ji, anebo
artikulovat néjaky zavazny standard. Nejde ani o reprezentativni empiricky vyzkum, ktery by
na zéklad¢é néjakych kritérii média hodnotil — nakonec takovy pfistup nepovazujeme za
adekvatni, vzhledem k tomu, Ze v ¢eském prostiedi zadny analogicky konsenzus prozatim
neexistuje. Smysl tohoto materialu je jiny, a to podat shrnuti klicovych bodt této diskuze,
ukdzat je na vybérovém materialu formou piipadovych studii a zatadit diskutovana témata do
souvislosti teoretickych i empirickych vychodisek argumentace, ktera se v laickém i1 odborném
vetejném prostoru objevovala.

Protoze jeden z cilit Nada¢niho fondu nezavislé zurnalistiky, jenz je zadavatelem této studie,
chapeme jako usili kultivovat profesni debatu o standardech zurnalistiky a pomoci ¢eskym
médiim vyjasiiovat si kritéria profesionalniho, nezévislého a demokratického pokryvani
vyznamnych vetfejnych udalosti, pfipravili jsme material, jenz mé byt podkladem pro dalsi
diskuzi a slouzit jako soubor analytickych argumentti podporujicich perspektivu spolecensky
zodpovédného pokryvani piipadii masové sttelby v ndvaznosti na zkuSenosti ze zahranici.
Konkrétni material, jenz zde vyuzivame, neni Uplny, reprezentativni, ani nema slouzit

k hodnoceni prace médii en bloc. Vychazime z metody ptipadovych studii, vybranych ukazek
feSeni nékterych problematickych momenti novinaiské prace, na kterych ukazujeme moznosti
aplikace principt vySe uvedeného zahrani¢niho konsenzu v ¢eskych podminkéch. Proto se

vénujeme i1 takovym piikladim, které podle nas ukazuji dobrou praxi, a to opét bez naroku
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zobecnovat praxi v ur¢itych médiich — to, Ze uvadime urcitou sadu ptikladii neznamena, ze i
jind média se nechovala podobné v souladu s témito principy, anebo naopak Ze je porusovala.
Zaroven tato studie usiluje byt materidlem podporujicim zbystieni sebereflexe ¢eskych
novinafi a novinarek, k némuz doslo, a mé byt podporou déle promyslet a domyslet nastolena
témata. Co ve Spojenych statech medialni komunita fesila dvé dekady, ceskou odbornou
vetejnosti probéhlo jako blesk béhem dvou tydnii vanoc¢nich svatkd. Cenime si rychlosti, s niz
média na kritiku zareagovala, i toho, Ze se s odstupem snazi nékteré redakce ¢i novinari
kriticky k pokryvani stfelby vracet a diskutovat tyto principy. Budiz jim tato studie podptrnym
materidlem, jenz — jak véfime — pomtiZze animovat a zptesnit odbornou diskuzi a vyjednavani

konsenzu, jehoZ potieba je ziejma.
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Cesti novinafi a novinarky jiz samozFfejmé o hranicich medialniho pokryvani masovych stteleb diskutuji. PovaZujeme proto
s odborniky, které v tomto vybérovém vyc¢tu vynechavame, se reflexi zurnalistické praxe vénovali pfedevsim Séfredaktor
Reflexu Martin Bartkovsky (1, 2), komentator Lidovych novin Jan Klesla (3), $éfredaktor Seznam Zprav Jifi Kubik (4, 5,
6), komentatorka Tydeniku Echo Tereza Matéjckova (7), pfedseda Asociace online vydavateld Libor MatouSek (8),
redaktor A2 Matéj Metelec (9), redaktor Deniku N Jan Molacek (10), reportér serveru Hlidacipes.org Ondfej Neumann
(11), reportérka Deniku N Petra Prochazkova (12) &i reportérka serveru Hlidacipes.org Lucie Sykorova (13). Studujici
zurnalistiky FSV UK sepsali kriticky dopis ¢eskym médiim (14), ve spole¢ném podcastu Respektu a Denniku N
o problematice diskutovali $éfredaktofi Erik Tabery a Matus Kostolny (15), 24. 1. 2024 byla v Knihovné Vaclava Havla
usporadana diskuze s u€asti novinaru z nékolika médii (16) ¢i Tydenik Echo vénoval problému diskuzi i se studujicimi
z FSV UK, ktefi napsali vySe uvedeny dopis (17). V Ceské diskuzi zaznéla rozmanita Sife argument(i od pozadavku
uplného ,vymazani“ pachatele z dé&jin, az po obhajobu povinnosti médii informovat za vSech okolnosti bez omezeni.
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https://www.respekt.cz/podcasty/novinari-muzou-zamlcet-informace-jen-vyjimecne-zadat-aby-to-bylo-pravidlo-je-nebezpecne
https://www.respekt.cz/podcasty/novinari-muzou-zamlcet-informace-jen-vyjimecne-zadat-aby-to-bylo-pravidlo-je-nebezpecne
https://havelchannel.cz/cs/01921

2 Jak postupujeme?

Nasledujici studie vychazi z metodologické tradice aplikované etiky. Nejde tedy

o reprezentativni empiricky vyzkum, ktery v soucasné dobé pii hodnoceni vykonu médii a
dodrzovani standardi dominuje a jenz vyuziva prostiedky medialnich studii ¢i sociologie médii
(zv1aste analyza ramct, reprezentace, objektivity apod.).! Jsou cenné, protoze umoziiuji
hodnotit média jako celek, ukazuji poméry a vnitini souvislosti, dokédzou popsat typologii
urcitych jevl a prispét i k jejich vysvétleni. Na druhou stranu se ale tento druh vyzkumu
nezameétuje na anatomii konkrétnich moralnich dilemat a jejich feSeni, nerozebira povahu
normativnich vychodisek profesiondli a profesionalek, neumoziuje rozklicovat hodnotové
faktory odliSujici rizné varianty feseni. K tomu slouzi v aplikované etice, jejiz soucasti je i

medidlni etika, nastroj zvlastniho druhu pfipadovych analyz, jez budeme nazyvat kazuistiky.

' Denis McQuail, Media Performance: Mass Communication and the Public Interest. London: Sage, 1992.
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Co to je kazuistika a k ¢emu je tato metoda dobra? Jde o popis a rozbor konkrétnich pfipadd, druh pfipadové studie
zaméreny na identifikaci dllezitych faktord, jez umoziiuje srovnat dané feseni s jinymi, tzv. paradigmatickymi pfipady,
typicky obecné pfijimanym nejlepSim &i nejhor§im zplsobem vyfeSeni situace. Uplatiiuje se nejen v mediciné &i pravu,
kde je zauzivana, ale i v psychologii, socialni praci, anebo pravé v etice. Jde tedy o jednu ze zakladnich metod, které
umozriuji prohloubit porozuméni etickym problémim na konkrétnich pfipadech. Protoze jde o studium partikularnich,
vybranych rozhodnuti, nema reprezentativni charakter a nelze tedy tvrdit, Ze ukazuje typické feSeni; na druhou stranu
na rozdil od reprezentativnich studii umoznuje zaméfit se na ,anatomii“ dané situace a Iépe popsat jednotlivé faktory a
podminky daného feSeni a poukazat na alternativni feSeni. Kazuistiky povazujeme v medialni etice za dulezité proto, ze
odstupuji od rozSifeného zplsobu hodnoceni médii z hlediska poruSeni (Casto vagné definovanych) pravidel a umozniuji
principy konfrontovat se skute¢nymi feSenimi v jejich souvislostech.

V této studii kombinujeme pfistupy Alberta R. Jonsena a Carsona Stronga a upravujeme je pro
konkrétni cile tohoto materialu. Oba autoti vychazeji z kazuistické tradice, jez konkrétni etické
dilema nejprve popise, identifikuje jeho hodnoty a porovnava ptipad s jeho idealnim feSenim,
tzv. paradigmatickym pripadem. Jonsen rozliSuje morfologii (¢ili konkrétni okolnosti
moralniho dilematu a hodnoty ¢ili maximy, které se v ném uplatiuji), taxonomii (¢ili soubor
myslenych ptipadl od toho nejlepsi feseni, ktery dané maximy rizné uplatiiuje a lze tedy
konkrétni studovany ptipad s nimi pométovat) a kinetiku ptipadu (¢ili to, jak konkrétni
okolnosti studovaného dilematu dynamicky proménuji rozhodovani ve vztahu ke stanovenym
paradigmatickym hodnotam).? Tento model je nicméné pro nase Gcely piilis sloZity a navic

s sebou nese urcité problémy, jez si nasly fadu kritikti a oponentti. Inspirujeme se praci jednoho
z nich, etika Carsona Stronga, ktery ptedstavil alternativni zpiisob feSeni kazuistik, jenz si vSak
ponechava zékladni strukturu z Jonesovy metody. Strong navrhuje popsat dilema a hodnoty,
které se v ném projevuji, identifikovat moznosti feSeni (alternativy) a kazuistické faktory, tedy
v ¢em se mohou rizné konkrétni ptipady od sebe lisit, a tim padem se bude liSit i mira
zavaznosti uplatiovani urcitych principil (napf. zdsada nazasahovat do soukromi se lisi u lidi
ve vefejném z4jmu a soukromych osob, coz €ini vefejny zdjem timto kazuistickym faktorem).
Na tomto zaklad¢ pak pro kazdou moznost feSeni navrhuje nalézt paradigmaticky piipad
(ideélni a ospravedlnitelny zplsob vyfeseni dilematu) a studovany piipad s nim srovnat podle
kazustickych faktort.’

V nasledujicim materidlu adaptujeme tento piistup nasledujicim zptisobem:

1. Vybrany ptipad z médii (€ili feSeni néjakého etického dilematu) struéné popiSeme a

uvedeme, které hodnoty (jako je vefejny zajem, soukromi, respekt k obétem apod.) se

2 Albert R. Jonsen, Casuistry as Methodology in Clinical Ethics. Theoretical Medicine 12, 1991, s. 295-307.
3 Carston Strong, Critiques of Casuistry and Why They are Mistaken. Theoretical Medicine and Bioethics 20, 1999, s. 395-411.
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v ném uplatiiuji, a to predevsim z hlediska principi spole¢ensky zodpovédného
pokryvani masové stielby.
identifikujeme kazuistické faktory), a to pfipadné i s ptiklady z ¢eskych médii, na
kterych rozmanitost ¢i povahu téchto rozliSujicich faktort budeme ilustrovat.

3. Vychozi ptipad s témito variantami porovname na zaklad¢ téchto faktorti a zhodnotime
jej ve vztahu k vychozim maximam (normativnim principiim jednani vyplyvajicim

z hodnot).

-----

odbornému publiku, budeme se této struktury drzet v logice nasi argumentace, ale diraz
budeme klast na sdélnost textu. Pfesto se budeme vztahovat k n¢kterym vyse uvedenym
metodologickym vychodiskiim tehdy, pokud je budeme povazovat za vhodné pro vyjasnéni
nasi argumentace.

Pokud hovotime o morfologii ptipadu, mame tim na mysli nejen to, Ze ,,okolnosti délaji
piipad“* a v riznych novinaiskych situacich lidé z médii uplatfiuji rizné hodnoty, ale Ze je
struktura daného piipadu ur¢ena i normativnimi vychodisky nasi argumentace, které vychézeji
z tradice spolecensky zodpovédné Zurnalistiky. Tyto ,,invariantni struktury argumentu
piedstavuji fopicky predpoklad porozuméni,’ jinymi slovy — ptipady a naSe analyza jsou
diivéryhodné pouze tehdy, pokud tuto vychozi pohled piijimame (alesponi jako myslenkovy
experiment v piipadé¢ téch, ktefi tuto normativni teorii odmitaji). Kinetika danych ptipada pak
ukazuje, Ze konkrétni praxe uvadi normativni ptedpoklady v Zivy pohyb, ktery znemoziuje
vytvofeni vycerpavajicich a vzdy plné¢ uplatnitelnych zasad. V tom spatifujeme vyznam
kazuistické metody — ukazuje nikoliv na to, Ze principy nejsou vzdy platné, ale Ze je nutné je
vzdy pométovat okolnostmi piipadd, a to s védomim toho, ze samy jsou hodnotové zakotvené
a sleduji urcity zptisob uvazovani, na némz musi byt shoda (topika argumentace). Tuto vychozi
morfologickou strukturu strué¢né predstavime v nasledujici ¢asti, a to nejprve z hlediska
vychozich principt spolecensky zodpovédné Zurnalistiky, kterd uréuje strukturu nasi
argumentace, a poté predstavime maximy ¢ili hypotetické principy, podle nichzZ se spolecensky
zodpovédni lidé z médii mohou rozhodovat, a to na zakladé v uvodu diskutovaného

zahrani¢niho konsenzu.

4 Albert R. Jonsen, op. cit., s. 298.
5 Op. cit., s. 300.
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Shrnuti

— Cilem studie je na zdkladé konkrétnich ptikladii z ceskych médii demonstrovat rtizné
varianty aplikace zasad pokryvani masovych stieleb, vyplyvajicich ze zahrani¢niho
konsenzu odborné vetejnosti.

— Nejde o reprezentativni vyzkum hodnotici vykon médii, ale o shrnuti piikladi odrézejicich
hlavni argumenty ¢eské diskuze po stielbé na filozofické fakulté.

— Jednotlivé ptipady prezentujeme jako kazuistiky ¢ili popisujeme jejich okolnosti, profesni
hodnoty, které se v nich projevuji, a srovnavame je s riznymi variantami dobrych feSeni

— NaSe argumentace navazuje na spolecensky zodpovédnou Zurnalistiku.
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3 Spole€ensky zodpovédna zurnalistika

Medialni etika sice navazuje na formulovani prvnich novinafskych standardii v zapadnich
zemich mezi svétovymi valkami, ale rozviji se az po druhé svétové valce, a zvlasté od
Sedesatych let v souvislosti s diskuzi o tzv. normativnich teoriich. Ve Spojenych statech, ale
rovnéz v Evropé v akademickém prostiedi (a zvlasté ve vyuce) pievazil pohled, ktery usiloval
zakotvit zasady, jimiz by se média méla fidit, v $ir$i teorii liberalni demokracie a
zodpovédnosti novinail a novinaiek k vetejnosti. Tato diskuze navazovala na klicovy, ale dnes
ve svém vyznamu i predpokladech prekonany text Freda Sieberta, Theodora Petersona a
Wilbura Shramma Cty#i teorie tisku z roku 1956, kteii odlisili riizna pojeti, co by mél tisk byt a
délat.” Smyslem tohoto usili bylo formulovat, jakou roli maji (proto normativni) hrat média ve
vztahu k demokracii, a ukazat, Ze v riznych tradicich mysleni a statnosti existuji rizna pojeti
téchto hodnot a z nich vyplyvajicich principti. Jakdkoliv formulace Zurnalistickych standardd,

kterymi se novinafi a novinaiky tidi pfi rozhodovéni profesnich dilemat, vzdy vychazi

8 Clifford G. Christians et al., Normative Theories of the Media: Journalism in Democratic Societies. Urbana — Chicago: University
of lllionis Press, 2009.

7 Slo o autoritafskou, libertarianskou, spole¢ensky zodpovédnou a sovétskou komunistickou koncepci. Toto rozdéleni bylo
podrobeno zevrubné kritice a ve své plvodni podobé je (nejen pro neexistenci Sovétského svazu) dnes jiz nepouzitelné. Viz
Fred Siebert — Theodore Peterson — Wilbur Shramm, The Four Theories of the Press. Urbana: University of lllinois Press, 1956.
Viz téz Clifford G. Christians et al., Normative Theories of the Media, op. cit., s. 3—13.



z konceptualniho zakladu, z jakési ,,novinaiské ideologie* (v neutralnim slova smyslu),? ktera
vzdy souvisi s otazkou, v jaké spolecnosti chceme Zit.

Kazda takova normativni teorie, jimiz se lidé ve vefejné komunikaci fidi, ma tedy urcitou
filozofickou vrstvu, v niz navazuje na dlouhou tradici mysleni a pfedstav o tom, co to je ¢lovek,
k ¢emu slouzi komunikace a co to je dobry zZivot (odtud prameni naptiklad myslenka svobody
vyjadfovani); rovnéz se pak zabyva politickou otazkou, jak mohou média ptispivat

k demokracii (zde 1ze nalézt naptiklad pozadavek kontroly moci); naposledy se takové teorie
zabyvaji novindrskymi rolemi, tedy médii samotnymi (zde nalézame napiiklad princip
nezavislosti médii jako hlidacich pst demokracie).” Z vySe uvedeného vyplyva, Ze neexistuje
7adna ,,neutralni* ¢i ,,obecnd* normativni teorie, ale Zurnalistika a mediélni etika je vzdy
hodnotové zakotvend v urcitych filozofickych a politickych predstavach a mySlenkovych
tradicich.

Vyznamné misto u nas bezesporu ma libertariansky pohled na média, jenz predstavuje
individualisticky pfistup zdtraznujici predev§im hodnotu svobody vyjadieni ¢i svobody tisku a
je spojen s liberalnim politickym a ekonomickym myslenim preferujicim volny trh jako idealni
nastroj regulace médii. Mimoto je ale i v ¢eském prostiedi patrny vliv teorie spolecenské
zodpovédnosti, kterd rovnéz vychazi z idealu svobody vyjadieni a svobody tisku, ale ptfiznava
urcitd prava spolecnosti (komunité) uplatiiovat svoje legitimni ocekavani, Zze média budou plnit
svoji sluzbu.!?

Tuto teorii nelze ztotoznovat s konceptem médii verejné sluzby, jak se etabloval predev§im

v Evrop¢ a jenz ma jiny smysl a historicky kontext. Spolecenska zodpovédnost médii je
ptredstava, Ze existuji urCité legitimni hranice stanovené ve vefejné diskuzi, které by novinati a
novinarky neméli prekraCovat, a které ospravedliuji svobodu, privilegia a moc, jez média ve
spole¢nosti maji. Sem lze zatadit napiiklad pozadavek vyvazenosti, respektovani lidského
soukromi, nepouzivani nepoctivych prostfedki mimo situace, kdy to vyzaduje vetejny zajem

apod.

8 Podle Marka Deuze je tato fluidni ideologie zaloZena na péti idealnétypickych hodnotach vefejné sluzby, objektivity, autonomie,
bezprostrednosti a etiky. Mark Deuze, What is Journalism? Journalism 6(4), 2005, s. 442-464.

® Clifford G. Christians, Normative Theories of the Media, op. cit., s. 18—19.

10 Op. cit., s. 23-24.
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V éem se odlisuje normativni teorie spolecenské zodpovédnosti od institutu médii verejné sluzby? | kdyz zvlasté
v Evropé spolecenskou zodpovédnost médii staty podporuji zfizovanim a financovanim médii vefejné sluzby,
nejde o totozné koncepty. Na jednu stranu média vefejné sluzby maji byt vyspou zZurnalistiky a udrzovat
vysokou latku profesnich standard(, na strané druhé bychom jim méli rozumét spiSe v souvislosti s normativni
teorii médii, kterou nazyvame korporativisticka (1). Vychazi z pfedpokladu, Ze spole¢nost je zalozena na
stabilnich a fixnich kulturnich hodnotach, jejichz garantem je stat (nebo cirkev). Na média je potom kladen
pozadavek reflektovat tento kulturni konsenzus a podporovat jej. Typickym projevem korporativistické teorie je
pozadavek, aby média stala za narodnimi zajmy a zdrzela se hlubsi, systémové kritiky predevsim ekonomiky,
nabozenstvi nebo vzdélavani. To nutné neznamenad, ze média v takovém modelu jsou pfimo statem Fizena
nebo v nich stat uplatriuje silny vliv (jako napf. v sou€asnosti v Polsku, Madarsku nebo na Slovensku); obecné
vzato jsou v§ak média vefejné sluzby v Evropé spojena s predstavou narodnich instituci a historicky zaujimaiji
vyrazné paternalistickou roli (2). Na druhou stranu teorie spoleéenské zodpovédnosti je spojena s pfedstavou
profesionalni Zurnalistiky jako zavazku vefejnosti, ktery je nezavisly na statu a je vyrazem svobody projevu.
Jednou z nejznaméjSich formulaci této teorie jsou zavéry Hutchinsovy komise, ktera na popud Henryho Luce
(vydavatele ¢asopist Time a Life) ve Ctyficatych letech dvacatého stoleti zkoumala americka média a v roce
1947 vydala zpravu, v niz potvrzovala svobodu a nezavislost tisku, ale podmifiovala ji zodpovédnosti médii,
ktera maji pracovat pro spolecenské dobro, a nikoliv zajmy svych vlastnikd. Jde tedy spiSe o variantu
liberalniho pohledu na média, nez obhajobu etatismu a intervencionismu.

1: Clifford G. Christians, Normative Theories of Media, op. cit., s. 56-57.
2: Andreas Fickers, The Emergence of Television as a Conservative Media Revolution. Journal of Modern
European History 10(1), 2012, s. 54.

Existuji riizné varianty implementace spolecenské zodpovédnosti médii, a to od rozvijeni
dobrovolné samoregulace (profesionalni standardy) az po intervencionistické pojeti, v némz je
garantem spoledenské zodpovédnosti stat.!! Intervencionismus opét mize mit riiznou podobu,
od minimalnich regulaénich mechanismtl a ziizovani médii veiejné sluzby (to je ptipad Ceské
republiky) az po statem kontrolovany pfistup k novinaiské profesi prostiednictvim
zurnalistické komory (napf. Italie). Vzhledem k tomu, Ze nésledujici studie usiluje o podporu
co nejsirsi diskuze mezi riznymi typy médii, vychazime zde z prvniho pojeti, které
spolecenskou zodpovédnost chape jako dobrovolnou a autonomni samoregulaci médii
(nezavisle na statu). Vychazime zde z ptedpokladu, Ze v ¢eském prostiedi spolu soupeti
predevsim libertarianské pojeti s teorii spolecenské zodpovédnosti, jez je zvlasté uplatiiovana
v piipadé médii verejné sluzby; nabizime treti cestu, kterd zachovava liberalné-demokratické
pojeti na statni moci nezavislych médii s minimem regulaci, ale tuto svobodu médii doplituje
apelem na hledani konsenzu nejen v oborové komunité, ale i ve vztahu k vefejnosti, spolu

s posilenim samoregulacnich mechanismu, rozvojem odborné medialni kritiky a spoluprace
medialniho primyslu, akademické sféry a profesnich organizaci.

Teorie spolecensky zodpovédného tisku navazuje na profesionalizaci zurnalistiky na pielomu

devatenactého a dvacatého stoleti, jez vychdzela z kritiky masového tisku, bulvarizace a

" Op. cit., s. 24.
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uplatiiovani vlastnickych politickych zajmi. Jejim viditelnym projevem byl vznik
zurnalistickych skol, etickych kodexi a profesnich organizaci, stejné€ jako pozdéjsi rozsiteni
dalSich samoregulacnich mechanismu (tiskové rady, ombudsmani apod.). Vlastnictvi médii
podle tohoto ptistupu zahrnuje i ur¢ité moralni povinnosti vztazené k z4jmim vetejnosti; jako
obrance demokracie musi tisk sdm vyznavat a podporovat demokratické hodnoty. Na tomto
zaklad¢ obcanska spolecnost vytvari vlastni nastroje medialni kritiky a kontroly zodpovédnosti
médii, jako napt. pravidelné hodnoceni formou rtiznych analyz, studii a odbornych expertiz, ale
i formalné&j$ich mechanismu typu tiskovych rad.!?

Mezi hlavni hodnoty spolecensky zodpovédnych médii patii predevsim nestrannost, adekvatni
reprezentace reality, ale i odhalovani zneuziti moci, podpora socialni spravedInosti nebo
odhalovani privilegii a socialniho kastovnictvi.!3 Z toho vychazi i investigativni zurnalistika
jako vyrazny zanr spolecensky zodpovédné Zurnalistiky zaméfeny na systematické odhalovani

spolecenskych problémd.

Je vymazani stfelce z déjin spoleéensky zodpovédné? Castou vytkou proti spoleensky zodpov&dnému pFistupu je
obvinéni z cenzury. Zvlasté zastanci libertarianského pojeti zurnalistiky i u nas argumentuji, Ze obhajci vefejné
zodpovédnosti médii chtéji zakazat psat o stfelci a uCinit z médii servis bezpe€nostnim slozkam (potom je nékdy
srovnavana stfelba na FF UK s ¢inem Olgy Hepnarové). Jde vSak dilem o nedorozuméni, dilem o argumentacni klam
podsunutého argumentu (znamy jako ,slamény panak®). Ve skute€nosti vétSina kampani zamérenych na spolecensky
zodpovédné pokryvani masovych stfeleb cenzuru neprosazuje a vyzyva spise k opatrnosti nez miceni.

Je pravda, ze se zvlasté v prostfedi eskych socialnich siti objevil pomérné radikalni pozadavek ,vymazat strelce

z déjin“. Jeho smyslem neni cenzura, ale vést novinafe a novinarky, aby vénovali vice pozornosti obétem. Vychazi

z kampani pochazejici z amerického prostfedi, jako je No notoriety zalozené Tomem a Caren Teves nebo Don’t name
them Statni univerzity v Texase. Zasada ,no name, no photo, no notoriety“ ma zmirnit Skodu, zabranit napodobg, snizit
motivaci potencialnich uto¢nikl touzicich po slavée, zvysit vefejnou bezpecnost a prispét ke smifeni.

Nicméné pozadavek nepsat o stfelci vibec je extrémni pozadavek, ktery ani v téchto kampanich nenalezneme.
Kamparn No notoriety usiluje pouze o to, aby se jméno nestalo tahakem titulkl, aby nebyly fotografie pouzivany

k lakani ¢tenafd a namisto heroizace stfelce podporuje psani o podminkach jeho €inu, vlivech a faktech umoznujicich
porozumét tomu, co se stalo. Podobné kampan Don’t name them pfiznava, ze ma vyznam zverfejiiovat identitu, dokud
neni stfelec chycen a postaven pfed spravedinost. ,Jakmile je vS§ak dopaden, [identita] uz vlastné neni soucasti
pribéhu, kromé vyzvy k akci pro podobné smyslejiciho zabijaka, ktery se chopi jeho pland a myslenek a proméni je

v ¢iny,“ piSe se na webu kampané (dontnamethem.org). Ani kampané prosazujici ,vymazani stfelce z dé&jin“ tedy
nezadaji, aby o ném média micela nebo vibec nezverejiiovala jeho identitu, ale aby kladla ddraz na podminky a
dasledky €inu spiSe nez na jeho osobu. Hrdiny maji byt ti, ktefi se stfelci postavili, rodiny obéti, které se se ztratou
vyrovnavaji, lidé, ktefi pfispéli k zachrané. Informace o stfelci maji spole€nosti pomoci porozumét podhoubi, z néhoz
podobny &in vyrasta a co jej umoznilo.

Protoze od Sedesatych let doslo k vyraznym zméndm v médiich, a to pfedev§im s masivnim
rozvojem technologii, nadstupem globalizace a rozvojem obcanskych forem Zurnalistiky, pojem

spolecensky zodpovédné Zurnalistiky jiz nelze chapat pouze jako jednu z dominujicich

2 Op. cit., s. 55.
3 Op. cit., s. 56.



normativnich teorii, ale o0 oznaceni souboru hodnot a zasad, k nimz se hlasi urcita ¢ast novinait
a novinaiek ¢i médif; jde tedy o jednu z podob soucasné zurnalistiky v pluralitni spole¢nosti,
kterd v sob¢€ obsahuje dalsi, partikuldrni formy, napf. mirovou, vefejnou, konstruktivni
Zurnalistiku ¢i zurnalistiku zaméFenou na feSeni.! Jak uvadi finska teoreticka Zurnalistiky
Laura Ahva, spolecenskd zodpovédnost je ,,normativni étos v Zurnalistice, ktery klade jako
vychozi bod novinaiské praxe spolecensky dopad, jenz maji zpravodajska média na lidsky
Zivot.*“13 Jde tedy o eticky ramec, v jehoz ramci se novinafi a novinarky dobrovolné& pohybuji,
hlasi se k nému, nebo jej voli jako ideovy zédklad svoji prace, spiSe nez popis fungovani médii
v n¢jaké spolecnosti.

Spolecensky zodpovédna zurnalistika tedy piesahuje oblast samoregulace ¢i regulace médii ¢i
zasad vetknutych do etickych kodexti a hlasi se k ur¢itym univerzalnim principtim, jejichz
aplikace se v riznych kulturach, profesnich tradicich a médiich mtze liSit (a jen sotva je lze
spoutat definitivnim vy¢tem norem). Lze dokonce fici, ze etické kodexy nejsou adekvatni
formou podpory spolecensky zodpovédné zurnalistiky v globdlnim rozméru, jak uvadi Clifford
Christians a Kaarle Nordenstreng.!® Tyto univerzalni principy podle nich jsou respekt k lidské
dustojnosti a rovnosti lidi, respekt k pravdé a nenasili/nezpuisobovani skody (no-harm,

nonmaleficence). Tohoto pojeti se budeme drzet i1 v této studii.

respekt k lidské
distojnosti a
rovnosti

respekt nenasili /
k pravdé nonmaleficence

Graf 1 — Univerzalni principy spolecensky zodpovédnych médii (Christians — Nordenstreng, 2004)

14 Lauta Ahva, Socially Responsible Journalism: Diverse Responses to Polarisation. In: S. Allan (ed.), The Routledge Companion
to News and Journalism. London — New York: Routledge, 2010, s. 352.

15 Op. cit.

16 Clifford Christians — Kaarle Nordenstreng, Social Responsibility Worldwide. Journal of Mass Media Ethics 19(1), 2004, s. 3—28.
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Shrnuti

Kazdé hodnoceni médii vychazi z néjakého hodnotového zékladu, z normativni teorie.
Neexistuje ,,neutralni* pojeti tisku, kazdé je spojeno s né¢jakymi predstavami o spolecnosti,
ekonomice a politice.

RozliSujeme rtizné normativni teorie a jejich typologie je podrobovéana akademické
kritice; v Ceském prostiedi soupefii libertarianské a spolecensky zodpovédné pojeti tisku.
Spolecensky zodpovédny piistup je liberdlni a potvrzuje svobodu a nezavislost
zurnalistiky, ale ukladd moralni povinnost dbat primarné na spolecensky dopad, a nikoliv
na obchodni ¢i politické zajmy vlastniki médii.

Meédia vetejné sluzby jsou jednim z projevi spole¢ensky zodpoveédné normativni teorie,
ale nejde o totozné koncepty. SpoleCensky zodpoveédna zurnalistika je obecnéjsi pojem,
ktery ospravedlituje intervence statu pouze ve vyjimecnych pfipadech selhani médii.
Typickymi néstroji prosazovani spolecenské zodpovédnosti médii jsou samoregulaéni
mechanismy, profesni organizace a vzdélavani.

V soucasnosti se pojem pouZziva pro oznaceni jednoho z vice ptistupti k tomu, jak délat
zpravodajstvi a publicistiku ¢€ili jde o eticky ramec vyjadiujici hodnoty a cile Zurnalistli a
zurnalistek reflektujici univerzalni hodnoty respektu k lidské diistojnosti, respektu

k pravde a nenasili/nezpuisobovani skody. Tohoto pojeti se drzime i v této studii.
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4 Zasady spole€ensky zodpovédného pokryvani masovych streleb

4. 1 Vychoazi principy

V nésledujici studii vychazime z doporuceni, jez vyplyvaji z konsenzu odborné komunity a
jsou dostupna na webu reportingmassshootings.org. Autorem téchto doporuceni je organizace
SAVE (Suicide Awareness Voices of Education), jeZ se rovnéz vénuje problematice pokryvani
sebevrazd médii. Na doporuceni spolupracovali zastupci Americké nadace pro prevenci
sebevrazd (AFSP), Centra pro kontrolu a prevenci nemoci (CDC), Kolumbijska univerzita,
Mezinarodni asociace pro studium bolesti (IASP), a mnozi dalsi, véetné expertt a expertek

z medialniho primyslu. Tento materidl volime proto, Ze vychazi z expertnich a vyzkumem
podlozenych nazord odbornikli a odbornic zabyvajicich se dusevnim zdravim a pfedchazenim
nasili ve spolecnosti a odpovidaji normativnimu pozadavku spolecenské zodpovédnosti. Jako
ramec jej potom dopliiujeme doporuc¢enimi zurnalistickych organizaci a institutli, jako je napf.

Poynter Institute a dalsi.
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Ptestoze jde prevazné o materidly vychdzejici z amerického prostiedi, predkladaji natolik
obecné principy, Ze je 1ze s vyhradami souvisejicimi s pfipadnym lokdlnim kontextem chapat
jako univerzalni. VZzdy je vSak byt obezfetny predevsim pfi pouzivani vyzkumu a argumenti
z odli$ného kulturniho a spole¢enského prostredi (vEetné tzv. copycat efektu), které nemusi
odpovidat podminkam ceské spolecnosti.

Materidl se vénuje dvéma zakladnim oblastem:

1. Osoba stielce — novinafi a novinaiky by o pachatelich méli informovat obezietné,
protoze medialni pokryti mize vést k ndpodobé a piipadné dalsi spolecenské skodé
(naptiklad retraumatizaci). Je proto potieba zabranit v§em praxim, které mohou vést ke
glorifikaci Gto¢nika, zvlasté detailnimu popisu jeho €inu, jenz miZe byt inspiraci.
Zv1aste je potieba vyvarovat se naduzivani jeho jména, fotografie (zv1aste v souvislosti
s obétmi), jeho zobrazovani jako ,,$ilence®, obéti, hrdiny. Je potieba se zvlaste
vyvarovat jeho fotografii se zbranémi, v military obleceni apod. Problematické je
rovnéZz redukovani udalosti na senzaci, zjednodusovani (zvlasté¢ zaméfenim se na jeden
motiv), Siteni spekulaci, anebo podporovani piedstavy, ze jde o disledek dusevniho
onemocnéni. Novinafi a novinaiky by neméli pfispivat ke stigmatizaci dusevné
nemocnych a komunity, z niz Gito¢nik pochézi.

2. Pribé&hy obéti — plati zde zasada, Ze média nemaji posilovat trauma, ale maji pfispivat
k jeho zhojeni. Novinafi a novinaiky by méli pfinaset takové zpravy, které pomohou
mobilizovat spolecnost k podpoie obéti, k prevenci dalSich podobnych udalosti a brat
na védomi, ze rodiny obéti a jejich blizci jsou vysoce traumatizovani. Média musi byt
zvlasté pii rozhovorech s nimi byt citliva a rozhodné by se méla vyvarovat v§eho, co
vede ke stigmatizaci zasazené komunity (v tomto piipad¢ akademické obce).
Informace, které novinafi a novinaiky pfinaseji, by mély slouzit k tomu, aby lidé
dokdézali nalézt pomoc a byli schopni rozeznat varovné signaly, které mohou k masové

stielbé vést.

Mimoto je potfeba rozumét ¢asové dynamice udalosti. Za prvé je zde pfimo moment, kdy ke
stielbé dochazi. V takovém piipadé by média neméla branit policii ¢i zachrannym slozkam
v ¢innosti. I kdyz je pozadavek docasného suspendovani nékterych funkci médii (napft. tzv.
watchdog funkce) kontroverzni, z hlediska spolecenské zodpovédnosti jej 1ze povazovat

v omezeném Case, kdy dochazi ke stfelbé a je potieba zabranit bezprosttednim Skodam,

pfipadné chytit Gto¢nika, za ospravedlnitelny. Vyjimkou jsou samoziejmé takové ptipady, kdy
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statni slozky tak vyrazné selhdvaji, Ze je ve vefejném zajmu na to upozornit. Média tedy musi
byt v daném case velmi obezietna, jaké informace sdileji, aby pfipadné nepomahala Gto¢nikovi
¢i jeho kompliclim a neptsobila chaos, skodu, utrpeni. Naopak v tomto obdobi mohou byt
informace o identité stielce dllezité pro jeho lapeni nebo ptedvidani dalsich Cint.

Za druhé je po urcité obdobi bezprostfedné po masové stielbé zvysené riziko, ze nékdo stielce
napodobi (copycat effect nebo contagion effect — efekt ,,ndkazy*). Motivem takového jednani
muZe byt pravé pozornost médii, ale napiiklad také odplata.!” Nakonec i po stielbé na FF UK
policie zaznamenala velké mnozstvi vyjadieni schvalujicich ¢in Gto¢nika (podle tidaja z 11.
ledna 2023 Slo o 175 ptipadd, z nichz 98 vedlo k zahéjeni tkonti trestniho fizeni), z nichz ¢ast
m¢éla povahu nebezpecného vyhrozovani (k danému datu 29) ¢i dokonce nésili proti skupiné
obyvatel a jednotlivei.!® Podle dostupnych vyzkumi je potieba povazovat za kritické zhruba
dva tydny po udalosti, kdy dochézi ke zvySeni pravdépodobnosti napodoby.’

Toto je tedy treti oblast, v niz se uplatiuji specifické zadsady pro medialni pokryvani. Vychazi
z obou predchozich a vlastné je doplituje o casové hledisko; neptinasi tedy néjaké specificky

nové zasady, ale poukazuje na dynamiku udélosti.

Jak funguje efekt napodoby? Pravdépodobné nejsilngjsi evidence o napodobé masového vrazdéni je k dispozici
o &inech navazujicich na stfelbu na stfedni $kole v Columbine z roku 1999. Utoé&nici Eric Harris a Dylan Klebold
inspirovali fadu nasledovnikd, ktefi Cerpali informace o nich z médii — Slo ostatné o tfeti medialné nejsledovanéjsi
pfipad devadesatych let v USA. Podle ABC News Ize od té doby jasné identifikovat minimalné sedmnact utokd a
desitky dalSich pokusu s jasnou vazbou na masakr v Columbine. Vznikla dokonce po¢itacova hra Super Columbine
Massacre RPG!, ktera byla ¢asto s témito dalSimi utoky ¢&i jejich planovanim spojovana. Dusledky medialni
pozornosti, ktera byla Columbine vénovana, vSak dalece pfesahuji onéch ¢&trnact dni, kdy je pravdépodobnost
napodoby nejvyssi (do tohoto obdobi spada pouze stfelba na stfedni Skole v kanadské Tabefe, ktera se udala jen
osm dni po Columbine). V dalSich letech dochazelo k masovym vrazdam, jejichz pachatelé se k odkazu Erica
Harrise a Dylana Klebolda hlasili, takze se hovofi o efektu Columbine. Podstatné je, Ze tyto napodobujici €iny se
nedély pouze v USA, ale i ve Francii, Brazilii, anebo opakované v Rusku (a to zcela explicitné — napfiklad v roce
2017 si patnactilety Michail Pivnév, ktery zautocil na svoji ugitelku v moskevské Skole, zménil jméno na socialni siti
na ,Klebold*). Peter Langman vytvofil diagram, ktery ukazuje souvislosti mezi témito udalostmi, takze je z néj zfejmy
fetézec inspiraci (k dispozici na webu:
https://schoolshooters.info/sites/default/files/columbine_influence_poster_1.4.pdf ). Zadny z t&chto seznamu viak
neni vyCerpavajici a uplny, ale dokazuji, Ze stfelci napodobuji svoje vzory, které povazuji za hrdiny nebo obéti, a
zhusta touzi nejen po pozornosti, ale i po tom ,dokon¢it” to, co jini zacali.

Jako celek Ize tii pilife zasad spravného pokryvani masovych ttokl zjednodusené vyjadrit

graficky a tabulkou jako na nasledujici strané.

17 Lisa Pescara-Kovach — Mary-Jeanne Raleigh, The Contagion Effect as it Relates to Public Mass Shootings and Suicides. The
Journal of Campus Behavioral Intervention 5, 2017, 35-45: 38.

18 On-line: https://denikn.cz/minuta/1326876/

19 Sherry Towers — Andres Gomez-Lievano — Maryam Khan — Anuj Mubayi, Carlos Castillo-Chavez. Contagion in mass killings
and school schoolings. PloS ONE 10(7), 2015, e0117259.
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nezdlrazriovat

snizit riziko

pachatele

respektovat
obéti

SNIZIT RIZIKO

NEZDURAZNOVAT STRELCE

RESPEKTOVAT OBETI

PFi utoku a bezprostfedné po ném
(min. dva tydny) se vyhybat
informacim, které mohou vést

k napodobé.

Zachazet obezfetné se
zvefejfiovanim identity, vyjadfeni i
strategie €inu; nevyuZivat jeho
jmeéno, fotografii a pfibéh

k senzaci, glorifikaci. Nedélat z néj
hrdinu, nezvefejhovat materialy ze
samotné stfelby.

Informovat citlivé, aby
nedochazelo k retraumatizaci.
Nezvefejiiovat necitlivé materidly,
zohledfovat zranitelnost obéti

v rozhovorech a jednani s nimi (mit
souhlas), nevstupovat do jejich
soukromi.

Nezasahovat do ¢innosti
bezpeénostnich a zachrannych
slozek, nezvefejnovat informace
pouzitelné uto€nikem.

Nepfispivat ke stigmatizaci
duevné nemocnych, rozumét
komplexnim souvislostem ¢&inu a
zabyvat se podminkami jeho
jednani a prevenci spiSe nez
osobou.

Prispivat k pomoci, smifeni a
hojeni utrpeni. Zvefejhovat
informace, kde Ize pomoc
vyhledat, mobilizovat spole¢nost
v podpofe obéti a pfedchazeni
podobnym &indm.

Tabulka 1/ Graf 2 — Pilite spolecensky zodpovedného pokryvani masovych stieleb

Abychom porozuméli tomu, z ¢eho tyto principy vychdzeji, shrneme zakladni zjisténi

z dostupného vyzkumu zabyvajiciho se medidlnim pokryvanim masovych stieleb a jejich vztah

k vySe uvedenym zasadam.

4. 2 Nebezpeci napodoby

Média jsou ¢asto obvifiovana z toho, Ze napomahaji k rozvoji masovych utokt tim, jakou

pozornost piikladaji osobé stielce i stielcti a popisu jejich ¢inll. Problematické je predevsim

to, ze produkci senza¢niho materidlu vytvareji z téchto lidi celebrity, jejichz ptiklad mize lakat
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dalsi, ktefi touzi po pozornosti.2® Napf. kriminolog Adam Lankford srovnal medialni kapital
nastfadany pfitomnosti pachatelit sedmi masovych utokl v letech 2013-2017 a srovnal jej

s tim, ktery vygenerovalo Sest set celebrit ve stejném obdobi. Hodnota, kterou tito zlo¢inci

v medidlnim prostoru ziskali, byla srovnatelna s televiznimi hvézdami, a dokonce vys$si nez

u lidi z profesionalniho sportu. Jak Lankford poznamenava, jde o mocnou ,,bezplatnou
reklamu“ na masové vrazdéni.2! V §ir§im kontextu souvisi tato celebritizace s fascinaci
zlo¢inem v americké (a tedy i globalni) popularni kultufe, tedy i ve filmu, hudbé ¢&i literatute.??
Zaroven se nepomérné veétsi pozornosti ve zpravodajstvi podle dostupnych dat dostava titokiim
teroristli—,,osamélych stfelci* a utoktim na $kolach nad jinymi formami téchto zlo¢ini (napf.
sttelbé na pracovisti), coz nejen Ze rozruSuje uzkost a strach vetrejnosti, ale rovnéz tim média
nastoluji specifickou (selektivni) agendu ovliviujici vefejné rozhodovani.?

Imitativni chovani samoziejm¢ neni jednoduché a vinit média, Ze ptimo zapficini n¢jaky
zlo€in, nelze. Jde o komplexni souhru proménnych, v nichz v§ak média hraji vyznamnou roli —
a to 1 tfeba tim, Ze krimi zpravy mohou v lidech zvySovat uzkosti a nejistotu a pfispivat tak

k rozvijeni ptedpokladll pro nasilny ¢in. Odbornici diskutuji zvlasté kontext hyperestetizace
nasili, jez piisobi zv1asté na adolescenty.?* Zaroveti je nutné brat v potaz skute¢nost, ze média
jsou Casto obvinovana z podnécovani nasili, av§ak pro komplexnost lidského chovani je takovy
efekt problematicky popsatelny a dolozitelny. Jde tak spiSe o zvlastni podobu ,,moralni paniky*
anebo zbavovani se zodpoveédnosti napiiklad politiky, ktefi se tak mohou do jisté miry
vyvitlovat z vlastnich pochybeni.?S Rozdmychavani strachu ve spole¢nosti nicméné mize vést

napf. i k masivnimu ozbrojovani, a tedy mit vliv na bezpe¢nost.26

20 Napfiklad vyzkum fotografii ze tfi vyznamnych masovych Gtoki v americkych novinach ukéazal, Ze fotografie pachateld maji
v novinach vétsi prostor a vyznam nez obéti. Autorka studie zarover upozorfiuje na pfipad stfelby v zakladni Skole Sandy Hook,
jenz se tomuto vzorci vymyka a pachatel se na mnohé titulky nedostal. To ukazuje, Ze redakce samy od sebe dokazou vizualni
material zlo€incd upozadit — a Ze Ize Uspésné informovat o tragédii bez nutnosti podporovat jejich kult osobnosti. Nicole Smith
Dahmen, Visually Reporting Mass Shootings: U.S. Newspaper Photographic Coverage of Three Mass School Shootings.
American Behavioral Scientist 62(2), 2018, s. 163—180.

21 Adam Lankford, Do the media unintentionally make mass killers into celebrities? An assessment of free advertising and earned
media value. Celebrity Studies 9(3), 2018, s. 340-354.

22 David Schmid, Natural Born Celebrities: Serial Killers in American Culture. Chicago: University of Chicago Press, 2005.

2 Jason R. Silva — Joel A. Capellan, A comparative analysis of media coverage of mass public shootings: Examining rampage,
disgruntled employee, school, and lone-wolf terrorist shootings in the United States. Criminal Justice Policy Review 30(9), 2019,
s. 1312-1341.

24 Mary Ellen O’'Toole et al., Celebrities Through Violence: The Copycat Effect and the Influence of Violence in Social Media on
Mass Killers. Violence and Gender 1(3), 2014, s. 107-116.

25 K vyzkumu ugink( médii na nasili ve spoleénosti viz napF. studijni pfehled v David Giles, Psychologie médii. Praha: Grada,
2012, s. 35-47.

26 Maurizio Porfiri et al., Media coverage and firearm acquisition in the aftermath of a mass shooting. Nature Human Behaviour 3,
2019, s. 913-921.
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Podobné jako u sebevrazd nebo terorismu jsou vSak masové stielby specifickymi pfipady,

u nichZ podporuje moznost G¢inku formou napodoby vice indicii, a to pfedev§im proto, ze jsou
napodobovany vysoce medializované a senzacné poddvané ¢iny.2” Nutno poznamenat, Ze se to
netyké pouze medialniho pokryvani skute¢nych udalosti, ale i fikénich ptib&éht (problém
napodoby sebevrazd diskutovala americké vefejnost napt. v souvislosti se seridlem T7indct
ditvodii pro¢, natoéeném spole¢nosti Netflix v roce 2017%8).

Dostupny zahrani¢ni vyzkum rovnéz ukazuje, Ze se li$i postoje novinait a novinarek ke
zobrazovani pachateli, a to jak mezi generacemi, tak v ramci redakce. Jsou to vétSinou editofi
a editorky a seniorni pracujici v médiich, kdo ve zobrazovani pachatele nespatiuji problém.
Souvisi to ziejmée i s pojetim novinaiskych roli, které se v ramci redak¢ni hierarchie, ale i mezi
generacemi mohou ligit.??

Protoze tento problém v poslednich dvou dekadéach hybal vetejnosti predevsim ve Spojenych
statech americkych, je logické, Ze zde doslo k nejsousttedénéjsi a nejkomplexné;jsi reflexi
problému. Z ¢asového hlediska lze vyty¢it tfi podstatné zlomy, které tuto diskuzi o roli médii

ovlivnily:

1. Columbine, 1999 — masivni medidlni zajem, otevira se problém copycat efektu.

2. Aurora, 2012 — stielba v kin¢ Century 16, v té¢ dob¢ utok s nejvétsim poctem obéti
v USA. Ptibuzni zalozili kampan No notoriety, jejimz cilem je pfimét média, aby
nenapomahala vytvafet kult itocnikl — a namisto toho se vénovala vice obétem.

3. Orlando, 2016 — stielba v gay no¢nim klubu, poc¢tem obéti pfekonava ty piedchozi.
Nékterd média jméno stfelce vypousti (napi. CNN), novinafi a novinarky diskutuji
o0 svoji roli v rozvoji masovych utokl (naptiklad editor Los Angeles Times Alan
Zarembo ozna¢il média za , komplice a vyzval k sebereflexi?), velka vina odborného
zajmu (podstatna diskuze se rozvinula ve formé navazujicich studii naptiklad
v odborném Casopise American Behavioral Scientist). O rok pozdéji v Las Vegas na
filmovém festivalu zastielil Sedesat lidi a zrani jich vice nez Ctyfi sta (nepocitaje obéti

nasledujici paniky), coz jen posililo zajem laické 1 odborné vefejnosti o téma.

7 Lisa Pescara-Kovach — Mary-Jeanne Raleigh, The Contagion Effect as it Relates to Public Mass Shootings and Suicides..., s.
36-38.

28 Jeffrey A. Bridge et al., Association Between the Release of Netflix's 13 Reasons Why and Suicide Rates in the United States:
An Interrupted Time Series Analysis. Journal of the American Academy of Child & Adolescent Psychiatry 59(2), s. 236—243.

2 Nicole Smith Dahmen — Jesse Abdenour — Karen Mclintyre & Krystal E. Noga-Styron, Covering mass shootings: Journalists*
perceptions of coverage and factors influencing attitudes. Journalism Practice 12(4), 2017, s. 456-476.

30 Alan Zarembo, Are the media complicit in mass shootings? Los Angeles Times, 18. 6. 2016. On-line:
https://www.latimes.com/nation/la-na-orlando-shooting-media-20160618-snap-story.html
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Z tohoto hlediska lze fici, Ze zvlasté v poslednich deseti letech prosla americkd média vyraznou
sebereflexi a odborna komunita nastfadala fadu argumenti, proc je potieba pfistupovat

k pokryvani masovych streleb obezietné. Zhusta se tento problém dava do souvislosti

s otazkou sebevrazd a reprezentace sebevrazedného chovani v médiich, coz doklada i
skute¢nost, Ze uznavany materidl doporuceni, z néhoz vychazime i my, byl vytvoren
organizacemi vénujicimi se prevenci sebevrazd a na webu existuje i jeho panddn zaméfeny na

to, jak maji média o sebevrazdach psat (https://reportingonsuicide.org).

4. 3 Neskodit a problém dusevniho zdravi

Vedle pozornosti, kterd média vénuji pachateliim a jejich ¢inlim, je dilezitym problémem
souvisejicim s pokryvanim masovych stieleb (ale i zlo¢inli obecn¢) nebezpeci stigmatizace lidi
s duSevnim onemocnénim a retraumatizace ob¢ti, ptipadné sekundarni traumatizace dalSich
lidi.

Obecné vzato lze za stigmatizujici jazyk a medidlni reprezentaci povazovat takovou
komunikaci, kterd prezentuje lidi s dusevnim onemocnénim jako spole¢enské nebezpeci,
démonizaci lidi s duSevnim onemocnénim ¢i vytvareni faleSné souvislosti mezi dusevnim
onemocnénim a nasilim. Jak doklada soucasny vyzkum v oblasti duSevniho zdravi, nejen ze
naprostd vétsina lidi s duSevnim onemocnénim neni nebezpecna svému okoli. Nésili u dusevné
nemocnych souvisi se zneuzivanim navykovych latek, vlivem prostfedi (napt. chudoba,
kriminélni prostiedi), anebo predchozi zkuSenosti s nasilim (zneuzivani, zkusenost z rodiny
apod.).’!

Klicova je takova podpora pacientl a pacientek, ktera jim pomuze zotavit se z onemocnéni ¢i
zmirnit projevy a funkéné se integrovat do spolecnosti. Stigmatizace miiZze naopak vést k tomu,
ze se 1é€beé vyhybaji a pfiznaky ¢i rizika se prohlubuji. Paradoxné tedy lze fici, ze ¢im vice
média zdlraziuji nebezpeci lidi s psychickymi onemocnénimi (a oznacuji je za ,,Silence* nebo
,»psychopaty®), tim vice se miizeme domnivat, ze takovi lidé nebudou o svych problémech
hovofit a nevyhledaji v€asnou a adekvatni pomoc. Vyzkum potvrzuje, Ze média se v zemich,

kde plisobi antistigmatizacni kampané, uci byt spole¢ensky zodpovédna, stejné jako ma velky

31 Tori DeAngelis, Mental iliness and violence: Debunking myths, addressing realities. American Psychological Association, April
2021. On-line: https://www.apa.org/monitor/2021/04/ce-mental-illness
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vliv zavadéni manuall a guidelines zaméFenych na prevenci stigmatizace do redakci.?? Média
vyrazné ovliviiyji to, jak vnimame lidi s du§evnimi onemocnénimi jako nebezpeéné.®

Média mohou piispét k prevenci i feSeni proliferace dusevnich onemocnéni nejen tim, Ze se
vzdaji stigmatizujiciho jazyka, ale budou se spiSe neZ na negativni obraz dusevnich
onemocnéni orientovat na nadéji, posileni (empowerment) a obnoveni smyslu Zivota.
Vyznamnou roli v tom hraje sdileni emoci a zkuSenosti a podpora komunity, a to naptiklad i
prostfednictvim socialnich siti.>> Diraz na pfib&hy zotaveni a vyrovnani se s duSevnim
onemocnénim mohou pomahat snizit rizika v populaci. Dillezité je prezentovat perspektivu lidi
s dusevnim onemocnénim, tedy nehovorit ,,za n¢“, ale davat prostor, aby sami artikulovali svoje
potieby, pocity a zkuSenosti.®

Zvlastnim problémem je nebezpeli retraumatizace ¢i sekundarni traumatizace obéti. Prvni
pojem oznacuje takovou situaci, kdy se ¢lovéku vraci trauma, jeZ prozil, napf. tim, ze je
konfrontovan s néjakym stimulem, jenZ m4 s traumatem spojen (napi. obraz, osoba, misto...).
Sekundarni traumatizace se potom tyka lidi, kteti pfimo tragédii nezazili, ale k traumatizaci
dochazi zprostfedkované. V obou t&chto procesech mohou hrat vyraznou roli média.?’
Expozice traumatizujicich udalosti v televizi, zvlasté je-1i dlouhodob¢ a intenzivni, mize u
publika vést ke zvySeni stresu a stresovych reakei.’® Televizni pokryvani Gtokt aktivnich
sttelci mlze snizovat prozivany pocit bezpeci v publiku a vést k ndstupu symptomti deprese
nebo posttraumatického syndromu.* I kdyZ je vyzkum toho, jak retraumatizace mize probihat
a jakou roli v ni hraji média, otevieny, klinicky vyzkum doklada, Ze 1idé trpici traumatem jsou
zranitelni cely Zivot a necitlivy stimul miiZe obnovit staré trauma podobné, jako setkani

s traumatem novym.*’ Mezi nejvyznamnéjsi iniciativy patti napiiklad Zurnalistika poucend

32 Napf. Margaret Gallagher et al., The portrayal of mental health in Irish mainstream news media. International Journal of Social
Psychiatry 69(2), 2023, s. 467—-475; Christopher Hohnberg, Schizophrenia in Print, Digital, and Audiovisual Media: Trends,
Topics, and Results From an Anti-Stigma Intervention Targeting Media Professionals. Schizophernia Bulletin Open 4(1), 2023.
On-line: https://academic.oup.com/schizbullopen/article/4/1/sgad018/7213935

33 Louise Alexander et al., The role of television in perceptions of dangerousness. The Journal of Mental Health Training,
Education and Practice 13(3), 2018, s. 187-196.

34 J. C. P. Leendertse, et al. Personal Recovery in People With a Psychotic Disorder: A Systematic Review and Meta-Analysis of
Associated Factors. Frontiers in Psychiatry 12, 2021, article 622628.

35 Mary Ellen Brown, et al. Twitter impact on a community trauma: an examination of who, what, and why it radiated. Community
Psychology 49, 2021, s. 838—-853.

36 Otto F. Wahl, News Media Portrayal of Mental lliness. Americal Behavioral Scientist 46(12), 2003, s. 1594—1600.

37 Viz napf. Ibrahim A. Kira, et al., The physical and mental health effects of Iraq war media exposure on Iraqi refugees. Journal of
Muslim Mental Health 3(2), 2008, s. 193-215.

38 Betty Pfefferbaum — Pascal Nitiéma — Elana Newman, Is viewing mass trauma television coverage associated with trauma
reactions in adults and youth? A meta-analytic review. Journal of Traumatic Stress 32(2), s. 175-185.

3% Carol S. Fullerton et al., Active shooter and terrorist event-related posttraumatic stress and depression: Television viewing and
perceived safety. Disaster Medicine and Public Health Preparedness 13(3), 2019, s. 570-576.

40 Katrin Schock et al., Retraumatisierung — Annaherung an eine Begriffsbestimmung. Psychotherapie — Psychosomatik —
Medizinische Psychologie 60, 2010, s. 243—-249.
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o traumatech (trauma-informed journalism), kterou prosazuje The Dart Center for Journalism

and Trauma na Columbia Journalism School (https://dartcenter.org).

Nejde pouze o to, Ze stigmatizujici jazyk pusobi obecné do populace a ovlivituje ptipadnou
1é¢bu a Zivotni Groven lidi s duSevnim onemocnénim, ale stigmatizujici jazyk a zobrazovani
necitlivych obsaht se dotyka i obéti zlo€inli a masovych stieleb. Zvlasté dalezité to je ve
vztahu k prezentaci videi a obrazl ze stielby ¢i materialt, které ukazuji stielce pii utoku. To
vSe muze vést k retraumatizaci ¢i sekundarni traumatizaci.

Pii nakladani s obét'mi by se navic spolecensky zodpovédni novinafi a novinaiky méli drzet
zasady, Ze respondenti a respondentky mohou byt zranitelni, a proto k nim maji pfistupovat
citlivé. To znamené pfedevSim nezneuzivat stresového stavu, jednat tak, aby jim neublizili a
zvefejiiovat pouze to, co samy obéti chtéji; 1 v takovém piipadé by si v§ak méli byt lidé z médii
védomi toho, Ze obéti nemusi byt vlivem traumatu vzdy schopny dohlédnout disledkii svych
¢int, a proto plati pravidlo obezietnosti. Na obéti nelze uplathovat verejny zajem, ktery
opraviiuje novinafe a novinarky vstupovat do integrity druhého ¢lovéka (napf. lidi v politice
nebo byzynsu) tehdy, pokud tim mohou odhalit néjaké zneuZziti moci apod. Jde zde o tzv. lidsky
zajem (human interest), jenz podle medialniho etika Matthew Kierana vyzaduje spolupraci,
respekt a rozuméjici pristup.*!

Dulezitou soucasti povinnosti spole¢ensky zodpovédného novinafte je i to, ze ve svych
zurnalistickych vystupech uvadi viditelné a na vyznamném misté kontakty na psychologickou
a krizovou pomoc a informace, které mize publikum pouzit v ptipad¢ nejistoty, problémii nebo

kdyz se potyka s rizikovou situaci.

4. 4 Shrnuti

— V této studii vychazime z principti a doporuceni odrazejicich konsenzus Siroké odborné
vetejnosti, jak je zvetfejnén na webu reportingmassshootings.org.

— Upravujeme je do podoby tii vychozich principl: sniZit riziko pii stfelbé samotné,
nezdiiraznovat stielce a neptispivat k riziku napodoby, respektovat obéti.

— Vyse uvedené principy nenarusuji hodnotu svobody slova a watchdog funkci médii, ale
vytvareji operacni prostor pro tisk, jenZ mé za cil minimalizovat ptipadné spolecenské

Skody pokryvani takové udalosti.

41 Matthew Kieran, Media Ethics: A Philosophical Approach. Westport: Praeger, 1999, s. 43.


https://dartcenter.org/

— Z hlediska osoby sttelce a jeho ¢inu existuje riziko napodoby (copycat effect), a to zvlaste
bezprostiedné po ttoku.

— Novindfi a novinarky nesmi svoji praci pfispivat ke stigmatizaci duSevné nemocnych a
roz§ifovani nepravdivych stereotypll o nich, ale naopak by méli sdilet informace
podporujici respekt k témto lidem a ukazovat, kde a jak Ize ziskat pomoc.

— Vzhledem k obétem se média musi vyhnout nebezpeci retraumatizace ¢i sekundarni
traumatizace, musi s nimi jednat citlivé a respektovat jejich soukromi a lidskou dustojnost.
Neplati zde vyhrada vefejného zajmu, ale vzdy by méli dbat na rovné, empatické a

transparentni zachazeni s respondenty a respondentkami.
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5 Casova linka udalosti stfelby na FF UK

PRED
UTOKEM

* V patek 15. 12. 2023 jsou v lese v Klanovicich objevena téla dvou obéti \

* Ve dnech 19.-20. 12. 2023 policie opét procesava Klanovicky les

+21.12.2023 ve 12:26 policie pfijima oznameni o0 mozném sebevrazedném umyslu pachatele

* Ve 12:47 policejni hlidka v Hostouni nachazi mrtvého otce pachatele, nalezeno vybusné zatizeni

* Ve 13:11 informovani prazsti policisté, o par minut pozdéji policie zjist'uje, Ze pachatel je vlastnikem osmi
zbrani; policie vyhlaSuje patrani po stfelci se sebevrazednymi umysly

« Pfiblizné o pul druhé pfichazi hlidka do budovy na FF UK, tamtéZz se schazi kolegium dékanky; policie ale
hovoii pouze s administrativnimi silami. Ve dvé hodiny policie zjiStuje rozvrh pachatele a ze ma vyuku
v budové v Celetné ulici

* Evakuace budovy v Celetné, 14:28 policie zjist'uje, ze v Celetné se nenachazi, o deset minut pozdé&ji si
pachatel zapina telefon v okoli Pafizské ulice /

~

* Ve 14:59 policie dostava prvni oznameni o stfelbé (podle udaji dékanky Evy Lehecikové byla operatorka
linky neduvétiva), v 15:02 vstupuje do budovy a vykazuje lidi z pfizemi ven

* V 15:15 rozesila vedeni fakulty zaméstnanctim informacni e-mail o stfelci

* V 15:17 policie informuje prostfednictvim sité X o zasahu

« Pfiblizn& v 15:22 — média za&inaji informovat o itoku (napi. na CT24 se prvni informace objevi v 15:22,
v 15:28 vysila mimofadny zivy pfenos piimo z mista)

* V 15:23 se ¢ast policistii dostava na balkon, kde nachazi stfelce mrtvého; policie fesi, zda nema
spolupachatele

* V 15:32 na siti X policie zvefejiiuje informaci, Ze na misté jsou mrtvi i zranéni

J

+ Po &tvrté hoding média informuji, e stielec byl eliminovéan (napi. na CT24 v 16:02) \

*V 16:12 spojuje policie pachatele z FF UK s vrazdou v Hostouni, nachazi dopis, kde se ptiznal k vrazdé
v Klanovickém lese

* V 17:52 na misté tiskova konference policejniho prezidenta a ministra vnitra, kterou zive sleduji média;
policejni prezident uvadi, Ze zasah stale probiha, nezacalo se jesté se ztotoziiovanim zastfelenych, rovnéz
uvadi, ze "z informaci, které jsme ziskali v poslednich minutach vyplyva, ze ten ¢lovek se inspiroval
obdobnou hriiznou udalosti v zahrani¢i"

* Ve 20:30 dalsi tiskova konference policejniho prezidenta a ministra vnitra a statni zastupkyné, policie
zvefejiiuje informaci, ze vazné pracuje se souvislosti itoku na FF UK a v Klanovickém lese

* Ve 22:29 tiskova konference po mimoiadném jednani vlady s prezidentem CR, premiér oznamuje, Ze na
23.12. 2023 je vyhlasen statni smutek /

9. 1. 2024 policie porada tiskovou konferenci, zverejiiuje videa ze zasahu a vysledky
proveérent zasahu Uradem vnitini kontroly policejniho prezidia

Graf 3 — Casovou osu jsme sestavili podle informaci, které uverejnila policie 9. 1. 2024, materidlii, jez nésledné zverejnila

Univerzita Karlova a reSerSe na siti X /v médiich.
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6 Pripadové studie

Naésledujici ptipadové studie predstavuji rozbor vybraného materidlu z ceského medialniho
prostoru (celostatni zpravodajské média) z obdobi dvou tydnil po 21. 12. 2023; jako ukazky
paradigmatické praxe pouzivame ale i pfispévky novéjsi. Autofi a autorky této analyzy pii
jejich vybéru postupovali nasledujicim zplisobem. Nejprve byla provedena podrobna reserse
rozdélend podle mediatypt, zamétend na tii zékladni okruhy problémt vychéazejici z principti
uvedenych v teoretickych vychodiscich analyzy (viz tabulka €. 1). Pfihlédli jsme k tomu, ze

v dobé ptipravy studie uz velka ¢ast materidlu byla redakcemi bud’ zménéna, anebo odstranéna.
Cile studie byly stanoveny odliSné od reprezentativnich vyzkumt, a proto jsme nepfistupovali
k materidlu kvantitativni (statistickou) analytickou metodou, ale soustfedili jsme se na vybér
ptikladu, jez 1ze srovnat s tzv. paradigmatickou praxi. Za ni v souladu s teoretickymi
vychodisky povazujeme naplnéni zasad spolecenské zodpovédnosti zurnalistiky — a u kazdého
ptikladu uvéadime, jak by takové paradigmatické feSeni mélo vypadat. Pii prezentaci kazuistik
jsme brali v uvahu skutecnost, ze ¢esky medidlni prostor je rozmanity a nachazi se v ném nejen

média riznych typl (on-line, televize, tisk...), ale odliSuji se riznymi hledisky (napt. komercni
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média vs. média verejné sluzby, tzv. seriozni média vs. bulvar apod.). Pokouseli jsme se tedy
material sestavit tak, aby reprezentoval tuto rozmanitost, a to nikoliv primarné pro vyvazenost
zastoupeni jednotlivych médii, ale spiSe zpiisobu novinatské prace (rutin), které se v danych
médiich logicky lisi.

Povazujeme za dllezité zdlraznit, Ze nasledujici kazuistiky nejsou iplnym svédectvim o tom,
jak Ceska média pokryvala stielbu na FF UK. Nejen ze nejde o reprezentativni obraz, ale
nemohli jsme se vzhledem k omezenym cilim této studie vénovat vSem problematickym
jeviim, ani prezentovat viechny mozné varianty. Ctenafi a étenaiky studie by tedy

k nasledujicim pfipadim m¢éli pfistupovat jako k materidlu, jenZ ndm umoziluje prezentovat
rizné formy pochybeni, jez byly — a jsou — v odborné komunité diskutovany, a nikoliv jako

k vyzkumu, ktery by opraviioval hodnotit, zda n&jakéd média nebo néktefi novinafi byli

v pokryvani lepsi ¢i horsi. K takové hodnotici studii nejen ze nejsou vzhledem k vyse
uvedenym skutecnostem data, ale nebylo to ani naSim cilem. Jde o material k diskuzi, nikoliv

hodnoceni vykonu médii, jeZ by opraviiovalo napiiklad dana média postihovat.
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6. 1 Snizit riziko

Pti vybéru prikladl do této kapitoly je potieba brat v ivahu, Ze ¢ast obsahu, ktery média $ifila,
byl bezprostiedné po stielbé upraven ¢i stazen, ¢astecné i po kritice vefejnosti, anebo v ramci
béznych editoridlnich zadsahl. Nelze proto dohledat Gplny a autenticky obraz toho, jak
odpoledne 21. 12. 2023 média o udalosti informovala. I kdyz by tedy bylo pravdépodobné
mozné uvést dalsi ¢i vyraznéjsi ptiklady, v zajmu transparentnosti se omezujeme pouze na ty
obsahy, které jsou dodnes dostupné v archivech danych médii.

Zaroven povazujeme za dobré pfipomenout, Zze vSechny upravy a opravy by spolecensky
zodpovédna média vzdy méla Cinit transparentné, tedy takovym zpiisobem, ktery umozni
identifikovat pochybeni a zmény v obsahu. To se bohuZzel, jak jsme pfi nasi reSersi zjistili, d€lo
spiSe vyjimecné.

Z casové osy vyplyva, ze média zacala ve vétsim o udalosti informovat jen n¢kolik minut
predtim, nez byl stfelec mrtvy. Nicméné je tfeba vzit v uvahu informacni chaos a nejistotu — az
do ¢tvrté hodiny nebylo zfejmé, ze Gtok skoncil. I kdyZ tedy lze zvetejniovani citlivych
materiali zpétn¢€ povazovat za mén¢ nebezpecné, protoze nemohlo pachatele ovlivnit, v dobé
jejich zverejnéni se o smrti Gtocnika nevédélo a bylo tieba pracovat s predpokladem realného

nebezpeci.

6. 1. 1 Nezverejnovat informace, které by mohl uto¢nik nebo utoénici vyuzit

V nékterych médiich se objevily ptispévky ze socialnich siti, které identifikovaly, kde se
schovavaji studujici z FF UK pfed stfelcem. Piikladem mutze byt pfispévek z Facebooku, jenz

sdilela napt. Ceska televize na socialnich sitich, ale i ve vysilani.

Zdroj: Facebook / Ivo Havranek

Na filde se strili @

> View all 20 replies




Pouziti videa studujicich ukryvajicich se na fimse je patrné na nasledujicim snimku z iVysilani

CT24 ze dne 21. 12. 2023 vlevo; vpravo nahoie je zase patrné, kde se ukryva policie (obé videa

ze stejného, soukromého profilu).

- . - fl [ [ -

Stfelba v centru Prahy: na misté jsou mrtvi Stielba v centru Prahy: na misté jsou

TRIVIS Vodiiany, CROM Consulting
E OKOLI JSOU ZCELA UZAVRENY. POLICIE VYZYVA LIDI Z OKOL, ABY NEVYCHAZELI Z DOMU. NA

nis TRIVIS Vodiiany, CROM Consulting
VENEZUELA PUSTILA DESET ZADRZOVANYCH AMERICANU A TAKE PROPOUSTI 20 POLITICKYCH VEZNU.

I kdyz v dob¢ zverejnéni téchto videi byl pachatel jiz po smrti, média tuto informaci jeste

neméla. Kolem ¢tvrté hodiny jesté informovala o probihajicim policejnim zasahu bez blizSich
znalosti o tom, co se vlastné déje. Analogické piipady Ize nalézt i jinde. Naptiklad Blesk ve
svém on-line vydani zvetejnil jiz v 15:28 vypoveéd’ studujicich, kde se skryvaji (,,Jsme
zabarikddovani ve druhém patte...“). Podobn€¢ Denik N zvefejnil informace, kde se nachazeji

slozky IZS (vpravo a dole).

Panikav centru Prahy: Stirelba v o DenikN®
na filozofické fakulté, mrtvii R

zl‘anéni! ‘ ’ .Bézte odsud rychle pry¢, zasah stale probiha. Neni tu bezpe¢no.” Rika
. policista, ktery si nasazuje helmu, bere samopal a vyrazi k filozofické

fakulté. Za Rudolfinem stoji nékolik sanitek, desitky policistd, hasi¢h

a zachranara.

@enkocz

Partlova o Vanoénim
zazraku Blesku: Ktery
pribéh podporila? Translate post

—_—— Policie: Bézte odsud rychle pry¢, neni

particka opét spolu. 8
tu bezpecno

Zemanajeho...

Ochrnuty Alfred
Strejéek (82) po
letechna...
Zachranar Dvorak

pied Véanoci o prvni
pomoci:4 ...

Pavlové oslnilave
Panika vypukla na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy, Francii oblibenymi
ktera stoji na namésti Jana Palacha v samém centru barvami...
Prahy, ve &tvrtek odpoledne. Policisté vyjizdéli na misto
k nahlasené strelbé! Na misté jsou mrtvi i zranéni.

MinutaN.cz

Police: B&Zte odsud rychle pry¢, neni tu bezpecno

From denikn.cz
O udélosti informovali policisté na sociéini siti X Aktuéiné denikn.c

zasahujeme na Namésti Jana Palacha u nahlsené strelby ve
skole. Na misto jedou v sougasné chvili vsechny slozky IZS. Delsi 3:53 PM - Dec 21, 2023 - 12.9K Views
informace poskytneme ihned, jak to bude mozné,” uvedii. Na misté mé
byt vatsi podet zranénych

KOUPIT PREDPLATNE M Géet DENIK

Notoricky tkryt vraha? V
Klanovickém lese, kde
zastrelili Martinas
dcerkou, se zabijaci
ukryvalii dFive

.V disledku stielby jsme na misto vysflali nékolik posadek zchranafi
Jedna se o vEISi podet zranénych,” sdélila Blesku miuvei Zachranné
sluzby hi.m. Prahy Jana Postova. Pfesné gislo zatim dosud neni
znamo. Bylo vSak zapotfebi vyhlasit traumaplan.“ Policisté
nasledné uvedii, ze na misté jsou mrtvi i zranéni lide.

21121549 [l g

i X X .Bé%te odsud rychle pryé, zdsah stile probiha. Neni tu bezpeéno Rik policista,
Podle muZe, kiery na FF UK ugf, phisel studentim a zamastnancim A 3 PN i . .
oty sy e = ktery si nasazuje helmu, bere samopal a vyrazi k Filozofické fakulté. Za Rudolfinem stoji

druhém patfo, stfilot so mélo ve &vitém,” fokl Blesku s tim, 2o byl nékolik sanitek, desitky policistl, hasi¢l a zachranar.
slySet velky pocet vystieli:
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Obdobné informace popisujici prubéh operace, véetné evakuace studujicich ¢i pohybt a
vyzbroje policie bylo mozné nalézt i na webech a socidlnich sitich jinych médii; nicmén¢ zde
plati vyhrada uvedena v uvodu této kapitoly.

Zvefejnéni informaci o pohybu policie ¢i studujicich, o evakuaci, umisténi slozek IZS nebo
zpiisobu skryvani lidi v budové mohou predstavovat bezpecnostni riziko, a to jak v ptipad¢, ze
jde pouze o jediného aktivniho stfelce (u néhoz mizeme piedpokladat vybavenost chytrym
telefonem), tak pokud mé komplice (pak je riziko samoziejmé vyssi). Minimalné do té chvile,
dokud policie sama nevyda zpravu, Ze zachrana lidi ohrozenych stielbou je ukoncena, anebo ze
nebezpec¢i pominulo, méla by spolecensky zodpovédna média ke vSem takovym obsahiim
pfistupovat obezietné a uvalit zv1asté na videa a fotografie z mista dobrovolné informacni
embargo. To je samoziejmé v rozporu s dalSimi dvéma hodnotami, které se pti bezprostiednim
pokryvani stfelby v Zurnalistickém rozhodovani uplatiiuji: vefejnym zéjmem a upoutdnim
publika.

Z hlediska vetejného zdjmu vykonavaji Zurnalisté a Zurnalistky kli¢ovou spolecenskou funkei,
a tedy maji informovat o aktudlnim déni a umoznit lidem rozhodovat se, jak na n¢ reagovat.
Zvlaste dilezité je snizovat miru nejistoty a strachu ve spolecnosti; to je mozné jen tehdy,
pokud nevznikne podezieni, Ze jsou n¢jaké informace zatajovany. Pfi publikovani materiala je
tedy potfeba vzdy zvazovat, zda je na nich tento vefejny zdjem (pomahaji informovat vetejnost
o tom, co se d¢je, jak se maji zachovat, kde ziskat pomoc) a zda pfispivaji ke sniZeni nejistoty a
chaosu.

Hodnota ziskani pozornosti publika vyplyvéa z komeréniho charakteru médii, ale i z potieby
médii vefejné sluzby soutézit s ostatnimi médii ve sledovanosti. Tim je zajiSt'ovani financovani
zurnalistické prace, ale zaroven se tim posiluje 1 jeji dopad — noviny, které nikdo necte,
nepiinasi spolecnosti zadny uzitek. Je vSak potieba z hlediska spolecenské zodpovédnosti
zvazovat, nakolik jde o legitimni ziskavani pozornosti, a kdy média jiz sahaji po senzaci a
vytvareji obsah pouze s cilem uspét v medialni soutézi o publikum.

Mezi kli¢ové faktory, které nam mohou pomoci podobné piipady od sebe odlisit, tedy bude
patfit pfedevSim mira bezprostfedniho nebezpeci, ktera souvisi s povahou materialti (co
zobrazuji, jaké informace podavaji) a s casem a zpiisobem, v némz jsou publikovany.
Paradigmaticka feSeni by vzhledem k hodnotam bezpec¢nosti, vefejného z4jmu i upoutani
publika byla takova, ktera vybiraji pouze materialy, jeZ neposkytuji pfipadnym pachatelim

citlivé informace (i kdyby je zvetejnila sama policie), nespekulovala a ukazovala realitu, ale
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zaroven podavala zpravu o tom, co maji lidé déelat, kde Ize ziskat pomoc apod. To je dilezité
zvlasté ve chvilich, kdy je situace naprosto nepiehlednd; média tak mohou predavat informace
napf. o linkach prvni pomoci, o omezenich v doprave, o psychologické pomoci.

Jak je patrné, vySe uvedené ptiklady se od tohoto idedlu vzdaluji, a to nejen tim, ze zvetejiuji
materialy, které mohou ohrozit bezpe¢nost na misté, ale nepfispivaji ani ke snizovani nejistoty
a pocitu chaosu, ale naopak zvySuji atraktivnost zpravodajstvi Sokujicim a akénim materidlem.
Informace o vyzbroji policie, umisténi sanitek nebo fotografie skryvajicich se studujicich
nepiinasi publiku zddnou informaci ve vefejném z4jmu a podstatu zpravy lze opsat slovy tak,

aby nebyla bezpecnost ohrozena.

6. 1. 2 Pri utoku a bezprostiedné po ném se vyhybat informacim, které mohou
vést k napodobé

Medialni zajem o masové stielby je logicky a vysokd mira pokryvani téchto mimotadnych
udalosti je v souladu s roli zurnalistiky v demokratické spole¢nosti. Na druhou stranu vSak
medialni logika kontinudlniho produkovani novych obsahil a medialni soutéz o pozornost
publika nuti redakce vytvaret i ve chvilich, kdy nejsou dostupné zadné nové informace,
material, ktery rozviji a navazuje na sledované udalosti. V rozporu s principy spolecensky
zodpovédné zurnalistiky je samoziejmée Sifeni spekulaci ¢i neovétenych zprav, jez porusuje
jeden ze zakladnich zpravodajskych principli uvetejiiovat pouze ovéfené informace. To se
samoziejmé tyka i zvetejiilovani prohlaseni policie ¢i statnich instituci, jeZ na jednu stranu
média §ifi proto, Ze vefejnost by méla byt s jejich obsahem seznamena, na stran¢ druh¢ ale
nelze bez dalsiho v§echny informace v nich povazovat za ovétené — piikladem mutze byt

informace o domnélém telegramovém Uc¢tu pachatele, o niz hovotil policejni prezident a média

ji dale bez dal$iho prejimala.

»Oblibend“ zbran masovych vrahi

ANTONIN VAVRDA
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Vedle spekulaci je dalsim vyrazné problematickym jevem zvefejnovani takovych informaci,

které mohou vést k napodobé, tedy piedevsim piesny postup pachatele, zpiisob jeho ptiprav a

vyzbrojeni, jeho vlastni prohlaSeni ¢i manifest apod. Naptiklad DVTV jiZ vecer po utoku

zvetejnila rozhovor s instruktorem stielby (dostupny i bez piedplatného), jenz detailné

popisoval vyzbroj Gto¢nika, pravdépodobnou ptipravu i napt. to, jak se da zbran sehnat (nize

vlevo). Podobné informace sdilely napf. i Lidovky.cz (niZe vpravo) a ¢lanek vysel nasledujici

den v tisténém vydani LN (na pfedchozi strang).

DVIV &
@DVTVez

“#| ,Tento typ zbrané vybaveny puskohledem funguje fadové na stovky
metrd. PouZiva se i na sportovni stielbu a je schopna vést palbu velice
presné. Vypada to, Ze s ni Gtoénik néjakym zplsobem trénoval,” fika ke
strelbé na Filozofické fakulté UK v Praze instruktor stielby Stanislav
Kazbunda. Zahynulo pfi ni nejméné patnéct lidi a po smrti je i Gtocnik.

“*| Zajistit mékké cile tak, aby byly nenapadnutelné, je nerealné. Zbranova
legislativa s tim nijak nesouvisi, ta nase je nastavena velmi dobre a Gcinné.”
| Rozhovor pristupny i bez predplatného si pustte ZDE:

tanislav_kazb.

lidovky.cz @
21 December 2023 - @

drziteld zbrojnich prikazd v Cesku.

MAF NK
Strelec s takovou zbrani tu jesté Lidovky.cz
nebyl, mohl zabijet na desitky az B0 32

stovky metr(. Jeho zbran je tu
legalné prodejn3, fika Kazbunda

6:42 PM - Dec 21, 2023 - 159.2K Views

Ve stejném vydani Lidovych novin (22. 12. 2023, s. 3) vySel i
¢lanek o idajném telegramovém uctu pachatele a jeho mozné
inspiraci itokem v Rusku (vpravo). I kdyz autor uvadi, ze jde

o neovétrenou informaci, kterou uvedla policie a teprve ji
provétuje, 1ze tento ptipad opét povazovat za problematicky.
Clanek nepoukazuje na kritické hlasy, které jiz veder upozortiovaly
na nediivéryhodnost této policejni verze a detailn€ popisuje obsah
telegramového Uctu ve vztahu ke stielbé v Rusku v roce 2021,
takZze mimoto, ze pomaha $itit spekulaci, miize rovnéZz inspirovat
k nédpodobé¢ (vytvari piedstavu ,,fetézu‘ utocnikd, ktefi se sice
osobn¢ nemusi znat, ale tim, ze se od sebe vetejné inspiruji,

mohou dosdhnout spole¢né slavy).

Poloautomaticka puiku AR-15 je nejoblibenéjsi zbrani masovych vrahd. Prévé tu pravdépodobné

#lidovky #lidovkycz #lidovenoviny #zpravy #zpravy #zpravodajstvi #zpravodajstvi #strelbanafilde
#silenystrelec #strelba #strelbanaff

Utoénik z Filozofické fakulty pouzil oblibenou zbran masovych vrahi | Domov |

75 comments 6 shares

Inspirace z atoku
v Rusku? ..,Pomohla mi*

WARTIN MAMPLS

W reAva Pl Gy
apch informect pedaoe pracwe

o be
£ DO SvEheRA. 1 pedactn SO0 B4
ool e, Be s Calndh) et o
Whroes ekens, Mery s vl
~ Wowhs ™ wvedl veers veder pedi
copt peesadeed Matss

wd wpetsTaach e
forvnad pads slem (o
Y

Sl e bl el st
dor.” wvedl chdy denlk. O
T e

V ienresty 0
i) i e yrdne e |
Sy d wpactid Gk Dnss, o

Tekeprumn x

wn vithcheme ek
» Raniow. ery spichal

a2 secidind sitl, Be Gemenicnieny  Toar
o (itadnit) mt UV ¥

Kasars
Ton v ph rren s

Abes Asnadking. Iespleovat btohem | T,

vh w hoded po
wobia” wile v g0
Wweeke i aalet prnne Ten
byl sa Telegrams nugnany per
fehin ndsece Trven Afuradd)

sevd oflanay ke wivlecking
ks 7 Brpenka re cipedt Rin
ba Divka s

oo preve 4ty
ok

bt Mils i 8 whe
bl herym araedls Galls b6 PR
wiel otk dva e, i neie
# den wndere, Jakih ple byl
rraedne. Sean ol s k.
13k byt vy hendmnen juko videy

1 boverky

¥ Reshu™

ot e | berte

K owks v Kk
oo v bvtem 2021 Pode &
Wages N iwbarrat v d pradsch
sedi rerat Madha cotanl Ny
a5 e Nrerd s o o proes
2 v 924 Kyt v o wpedat e
propt do Ghaly, zabdpl paite Zre
iy sirkleg pobt o § 2% vkl 0

e Otho ahewe, Gl e ve Bk

gl poptach, Uineke » kot
wrantel sleben ale sldeing e
ek re ) rededaad

Cradal witiel re oaich
3 riwgel Pt adaili repeseos
vt wihrlad aufleeel s du b
o adewii Swal e widle
e ¥ V0 daali e mese
pebcrnt o e spaifand|
M awke sonfels devit L8
- voden wadewsd & dva aivcle



36/64

Podobny obsah bylo mozné nalézt i v dalsich médiich, napf. Novinky.cz*? ¢i server Expres.cz
(nize, ze dne 21. 12. 2023). U Expresu je pochybeni zavaznéjsi, protoze autorka nezdlraznuje,

ze jde o nepotvrzenou informaci, a naopak se detailn¢ vénuje popisu ttoki, jimiz se mél udajné

stielec z FF UK inspirovat.

EXPRES Y

TPRAVY  CELEBRIY  JENPROMUZE  SPORT  VIDEO  PODCASTY  ANTIYOUTUBER

#StarDance

[ ]
nujDNES.cz

Strelec z fakulty se inspiroval témito
dvéma vrahy! Na jeden pripad upozomila

Anna-Marie Donkor
[\ B oxa

Ctyfi ilety David K. pop

y na pidé Fi
fakulté Karlovy univerzity studenty. Masakr si vyzadal
Etrnact obéti a pétadvacet zranénych. Vrah se mél
inspi v iCi, pr Sim pak v Rusku a v Kazani.
Toto je pribéh déti, které nendvidély svét. Ctrnactileta Alina
Afanaskina vrazdila jen pred par dny, 7. prosince tohoto
roku, kdyzZ otci ukradla zbrai. Dvaadvacetilety linaz

i¢ Galjavij , Ze jej vylougili ze

zase nepi

$Skoly.

Ctyfiadvacetiletého stielce Davida K., ktery 21. prosince popravil étmact
lidi a dalSich dvacet pét zranil, méla inspirovat Ruska Alina Afanaskina.
Stielcovu inspiraci zahranicim potvrdil vefejnosti i policejni prezident
Martin Vondrasek. Teprve étrnactileté dévce stiilelo na skole Brjansku do
spoluzak, poté spachalo sebevrazdu. Alina obratila po masakru zbran
proti sobé a zemfela cestou do nemocnice. Zpravu o tom, 7e se na
gymnaziu stfili, dostala policie 7. prosince 2023 v 9:15.

| Galerie hriizy: Stfena do studenti
filosofické fakulté, vraZdil student »

sstlelba

W00 video piné hrzy: Nam S
- stiile], ty z+de, ne do e
-l Zachycuje Fangni
— masového viaha

(7
nechav o 2
Ilﬁl}iﬂﬁl‘mﬁ
/7" =

Strilelo se v ucebné biologie, divka disponovala loveckou puskou
Bekas-3, kterou ukradla otci. Pfi sobé méla i jeho lovecky nz. Alina
2zranila pét osob a zabila spoluzacku. Vrazedkyné méla dvojce, sestru,

vi, kdo zavradil na E
fakuith vies ne¥ 18 link

Otec pachatelky Dmitry Afanaskin skonéil tfi dny po vrazdé dle ruskych
zakon( pred soudem. Byl obvinén z nedbalého prechovavani stielnych
zbrani a navadéni k sebevrazdé nezletilé. Dceru mél tyrat, mél ji
vyhrozovat a systematicky ji ponizovat. Kromé Spatného skladovani
zbrani byl ovéem ve véech dalSich bodech obvinéni shled@n nevinnym.

Dimitry byl boxer a lovec, pracoval v soukromé bezpecnosti firmé a
zbrané uchovaval pod zamkem, Alina méla pusku odcizit béhem jeho
narozeninové oslavy. Ve Skole byly pry detektory kovi, ovsem nefunkéni.
Pred soudem skonCila i zastupkyné feditele skoly, ktera byla obvinéna z
nedbalosti.

Alina Afanaskina

Také Alina si vybrala prave pr ¢ni cas. D kjeji
pomsté na studentech mélo byt to, Ze byla uz od zakladni skoly
Sikanovana. To, ze méla ceského strelce inspirovat pravé Alina, ma
vychazet ze zprav na socialni siti Telegram. V téch mél pachatel zminit
pravé jméno Rusky.

Chci stiflet ve $kole a moZnd spdchat sebevraZdu. Alina Afanaskina mi
moc pomohla,” mél psat David na siti.

,VZdycky jsem chtél vraZdit, bylo mi jasné, Ze se ze mé jednou stane
‘maniak. Poté, co strilel linaz jsem si uvédomil, Ze je mnohem
vyhodnéjsi spachat masovou, nez sériové vrazdy. Sedél jsem. Cekla.
Snil. TouZil. Ale Alinina malickost prisla prvni. Bylo to, jako kdyby mi
prisla na pomoc z nebes. Pravé véas,” stoji ve zpravach.

linaz Renatovic Galjavijev vyhrozoval na socialni siti telegram tim, ze se
dopusti nasili, dlouhodobé. Byl dokonce vyloucen ze Skoly, to mu ale
nezabranilo v tom, aby se do ni vratil. Tentokrat s dlouhou palnou zbrani,
ktera ovSem byla ifedné registrovana. linaz zacal strilet do studentd,
zavrazdil sedm zék( osmého rocniku a dva dospélé. Zranil 21 dalSich lidi.
Dvé postrelené déti byly v kritickém stavu. Pak obratil pachatel zbran
proti sobé.

Nutno poznamenat, ze v piipad¢ tisku je potfeba uvazovat o okolnostech preduréenych

mechanismem medialnich rutin, tedy pfedevs§im skutec¢nosti, ze existuji redakéni uzavérky,

obsah je v urcité chvili uzavien a vytistén a nelze jej tedy upravovat podle aktudlniho vyvoje

podobn¢ jako v on-line prostiedi. Nicméné kritika sdileni informace o telegramovém uctu se

mezi novinafi objevila jiz ve ¢tvrtek v podvecer. Praveé prebirani tohoto analytického obsahu

lidi, kteti se dobrovolné z hlediska své expertizy vénuji ovétovani informaci ve vetfejném

prostoru nebo na né ad hoc reaguji, kdyz je vyhodnocuji jako nedtivéryhodné, 1ze povazovat za

dobrou praxi.

42 https://www.novinky.cz/clanek/krimi-chci-zanechat-co-nejvice-bolesti-strelec-se-zrejme-inspiroval-14letou-ruskou-40455114
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Hodnoty, které se ve vyse uvedenych ptipadech projevuji, 1ze opét mimo bezpecnost (¢ili
zabranéni ptipadné napodob¢) a vetejny zajem povazovat ziskani pozornosti publika. Otazka
vetejného zajmu je zde zavaznéjsi, protoze védét, co se piesné stalo, jaké jsou motivy a
okolnosti ¢inu Gto¢nika ¢i co selhalo ve vetejné kontrole, Ze k utoku doslo, je nutné proto, aby
spole¢nost dokazala vyhodnotit rizika a pfipadna pochybeni a pfedchazet titoku do budoucna.
Mezi faktory, které budou rizné ptipady odliSovat, bude tedy mimo ¢asu zvetejnéni patfit i
relevance zvefejnénych informaci ve vztahu k identifikaci piipadnych pochybeni. Cili je tieba
uvazovat odli$né o zprave, kterd odhaluje, jakou zbrani Gtocnik stfilel, a poukazuje na to, Ze ji
lze snadno ziskat v kontextu moznych systémovych nedostatkii v kontrole zbrani, od detailniho
popisu dané zbran¢ véetné piikladii, kdy byla pouzita, jak s ni trénovat, jak ji ziskat apod.
Paradigmatickym feSenim by tedy bylo zaméfit se v ¢lanku na mozna slepa mista kontroly
zbrani, na riziko, které tento druh zbrani pfinasi a pfinést analyticky material poukazujici na
problematické aspekty statni zbranové politiky. Analogicky zvetejiiovat jméno pachatele (méné
pak jiz jeho fotografii, kterd nepfinasi Zadnou podstatnou informaci a Ize ji hodnotit pfedev§im
jako senzacni material) je piijatelné tehdy, kdyZ je vyvéazeno vefejnym zdjmem — tedy objevuje
se pouze v mife nezbytné pro pochopeni udalosti a tam, kde je to relevantni. Typicky staci
zminit jméno pouze jednou, anebo ve formé zkratky, a soustfedit se pfedevSim na ty informace,
které mohou vést spolecnost ke snizeni rizika ¢i predchazeni podobnym udalostem. Vyse
uvedené piipady z Lidovych novin ¢ DVTV s timto paradigmatickym pfipadem nejsou
konformni a mohly by pfispét k ndpodobé spiSe nez ptinést spole¢nosti podstatné informace
pro vyhodnoceni a ptedchazeni rizik.

Nutno poznamenat, Ze ¢esSti novinafi a novinaiky velmi rychle sami reagovali na sdileni
takovych obsahti a vyzyvali své kolegy a kolegyné, aby piejali praxi z USA a nesdileli nic, co

by v rizikové dob¢ mohlo zvysit riziko napodoby (viz nize).

Cestmir Strakaty @
&j Schneider @cestmirstrakaty

schneid

Sifi se masivné udajny Gcet na Telegramu vraha z FF. Mozné je to fake,
dlouhodobé pouéka z USA: v tuhle chvili neexistuje jedinej dobrej divod, pozor na to.

pro¢ byste méli sdilet fotku a jméno pachatele, byt byste ho méli tfeba T
sebevic ovéreny.

Tr e Ondrej Soukup @ondrasoukup - Dec 21, 2023

enk

Replying to €

4:26 PM - Dec 21, 2023 - 207.8K Views 0

Jestli mysli3 ten Telegram, tak to je s vysokou mirou pravdépodobnosti fake.
# Last edited 6:40 PM - Dec 21, 2023 - 68.1K Views
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Mnohd média se rozhodla detaily nezvetejnit, ¢i pfimo upozornila publikum na to, Ze dany
material nezvetejni, aby nedoslo k ndpodob¢ (napt. Krimizpravy na Primé¢, 21. 12. 2023). To
povazujeme za zvlasté vhodny zplsob, nebot’ je transparentni a publiku dava jasn€ najevo,

pro¢ dand informace nebyla zvefejnéna a jaka je jeji povaha.

6. 2 Nezdlraznovat strelce

6. 2. 1 Nedélat ze strelce celebritu

Pravdépodobné nejdiskutovangjsim problémem pokryvani stfelby na FF UK bylo zvetejiiovani
plného jména, fotografie a informaci o strelci. Nutno poznamenat, Ze zde je tfeba brat v ivahu
vliv sebereflexe, kterou média po kritice ucinila, a tedy skutecnost, Zze nyni je dostupné pouze
minimum obsahl, které tento material obsahovalo. Nasledujici ptehledy tedy nereprezentuji
realny stav 21. —22. 12. 2023, ale zfeteln€ demonstruji, Ze se ve zpravodajstvi rychle ustalilo
presvédceni, ze zvefejiiovani identity stielce je v rozporu s pravidly novinaiské prace. Jak je
patrné, zvIasté v tisku a v on-line médiich pfevazila ,,mirnéjsi* varianta uvadéjici pouze kiestni

jméno a inicidlu ptijmeni (typicka praxe deniku Blesk).
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Pritomnost celého jména stielce v celostatnich zpravodajskych médiich
dle mediatypii (v, rozhlas, tisk a on-line). Zdroj: Anopress
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Pritomnost kiestniho jména a zkracené podoby prijmeni stielce (K.)
dle mediatypii (totozny vzorek). Zdroj: anopress

38/64



39/64

Uvedena data maji pro nas dvoji vyznam — jednak demonstruji ,,datové mezery*, jez zpétné
znemozinuji reprezentativni hodnoceni médii, jednak jsou vyrazem rychlé reakce a schopnosti
pfijmout kritiku, ktera se témét okamzité objevila nejen na socialnich sitich, ale i v profesni
komunité. Lze tedy fici, Ze princip minimalizace zvefejiiovani identity a piib&hu stielce cesti
novinafi a novinafi rychle ptijali a mizeme tak dokonce hovofit o rychlém nastoleni oborového

konsenzu.

Filip Titlbach
@°FilipTitlbach

@ Vimoradna epizoda Studia N ke stieleckému Gtoku na FF UK. Mluvim s
reportérem @enkocz @lukas_prchal a psychologem Stépanem Vymétalem
z ministerstva @vnitro.

(Jméno vraha, podrobnosti o motivaci ani zvuky strelby nezverejiiujeme.
Vysvétlujeme proc.)
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Mimoradné Studio N: Strelec vrazdil na prazské univerzité
T g

From denikn.cz

10:17 PM - Dec 21, 2023 - 8,543 Views

Qs T Q7 -2 2

Priklad prijeti principu nezverejnovani identity ¢i traumatizujicich obsahi,
a to i na socialnich sitich. 21. 12. 2023.

Nasledujici ptiklady ukazuji problematickou praxi zvetejiiovani identity stfelce v nékolika
variantach. V té prvni je zvetfejnéna plna identita i fotografie stielce se stru¢nym redakénim
textem, jde vlastné o komentovany zaznam z policejni databaze. Clanek z tisku (Blesk) pak
sice nezvetejiuje plné jméno, ale dava vyrazny prostor fotografii pachatele (Cernd paska na oci
je v tomto ptipad¢ feSeni, které miize na Ctenare pusobit spise tak, Ze pozornost upoutd) a
zobrazuje jej i,,v akci, se zbrani na balkoné. Je zdiraznéno, ze Slo o vyjimecného studenta,

stejné jako v tfetim ¢lanku, ktery se vénuje popisu osoby stielce a podporuje obraz jeho
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vyjimecnosti (zdroven je v citaci zdliraznéna spekulace o jeho inspiraci stfelbou v zahranici) —

coz je prvek, ktery miize byt interpretovan i jako ditkaz jeho geniality (,,introvertni premiant*).

Podle zéasad pro pokryvani masovych steleb by se navic tvar stifelce neméla objevit

v souvislosti s obrazy obéti.

Novinky.cz

Havni strinka Stalose Domaci Vanoce Volby Zahvanéni Vlka na Uciainé Komentale Krmi Kulura Ekonomka Finance Zena Koktef

IntemetaPC AutoMoto Muli Véda Bydieni Cestovani Historie Podcasty apofady Sport Kvizy Specidly Pocasi TV program Denni tisk

Masovym vrahem je 24lety student
univerzity

@ deiros 0 X

Policie ve étvrtek odpoledne vyhlésila pétrani po Davidu Kozkovi, které
spojovala s pifpadem nésilného timrti v obei na Kladensku. Nésledné vyslo

najevo, 7e hledany mui je stielcem, ktery pozdéji odpoledne zabil deset lidi

& desitky dalSich zranil na prazské filozofické fakult. Student je po smrti.

KOZAK DAVID

'David Kozak na snimku v policejnf catabazi
Pohfesovany Kozak mél byt podle informaci, které policie v souvislosti

s pétrénim zvefejnila, ozbrojen.

Miadik, kters byl studentem filozofické fakulty, nsledné zamifil o Skoly, kde
7abil deset ld. Desitky dalsch osob byly zranény. Polici okolfbudovy akuity
$né uzaviela a vyzvala obyvatele okolnich dom, aby

Podle policie byl niisledné stfelec eliminovén a lidé z budovy mohli bt
i. Cést studentii se zabariki v ugebnich, dali{ nadli dtotisté na
strete.

O motivech stielby zatim neni nic zndmo.

ON-LINE: Evakuovanou univerzitu prohledvaji
‘pyrotechnici
L

Kozék absolvoval bakalaFsky obor historie-evropsk studia a ndsledné
pokragoval v navazujicim magisterském studiu historie. Zam&foval se na d&jiny
Polska.

Stfelba na univerzité v centru Prahy. Na mist& 11 mrtvjch - 8
a desitky zranénjch

Policisté se samopaly zasahuj v dom? na Kladensku, akce

souvisi s masakrem na univerzité v Praze

Vilevo Novinky.cz 21.

E*"TKDO BYL ZABIJAK DAVID K. (+24)

! PRAHA - Tragédie obFi

néco, co do véerejsiho odpoledne
znalo Cesko jen ze zahranici. Maso-
vou stfelbu na ndmésti Jana Palacha
méa na svédomi David K. (t24). Jesté
pred krvavym Silenstvim v Praze za-
vrazdil otce a umistil bombu! B&sné-
n[ s puskou AR-15 nejspi$ planoval

erém
To nejmén 15 lidi

Dostal cenu
Byl vystudovangim bakald-
dia, 7a svou pr
pak ostatn|
Policie po dvaneté hodin
cera zasahovala v Je-
nedské ulici v Hos-
touni v Kladenském | dobe by

Goenika

SILENEC S LEGALNIM
ARZENALEM

David K. stiilel_do

lld ze samonabiec . podminky: Bezihon-

]ulnme pusky AR

© ZASTRELIL | OTCE A NASTRAZIL BOMBU

Vdome, ke zabil svého otce, policists’
zasatovall do pozdnich hodin.

1

Touto zbrant

zabijel.
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Masakr v Praze

Do bezpeéi Mnoho studenti skoncilo v péci lékarl. S riznymi zranénimi
nebovéoku Folo Anna Bohagova, MAFRA

Policie bshem dne vyhlasila po Davidovi K. patra-
ni, poté co zabil otce a odjel do Prahy. Repro: Policie CR

Introvertni premiant
z vesnice u Kladna

Ctyriadvacetilety student z Kladenska drzel legalné nékolik zbrani. Potykal se
s psychickymi problémy. Podle policie se inspiroval stielbou v Rusku.

Dominika Hejl
Hromkova
reportérka MF DNES

tyfiadvacetilety David K.

véera v rodinném jednopat-
rovém domé na Kladensku
zabil svého otce.

Pak vyrazil do Prahy na

prednasku, kterou mél mit ve 14 ho-
din na Filozofické fakulté Univerzi-
ty Karlovy v Celetné ulici. Misto
toho ale vesel do budovy fakulty na

namésti Jana Palacha. ,Vidéla jsem
ho vchizet do dvef, ja zrovna vy-
chézela. Mijeli jsme se,“ popsala re-
dakci jedna ze studentek. Jen tésné
se tak vyhnula tragédii, ktera nasle-
dovala.

Ve 14 hodin 59 minut se na fakul-
strel. David K. po-

ejS

té ozval prvni

i a
24 zranil. Poté zastrelil sam sebe.
Vysoky blondik, roénik 1999, byl

legalnim drZitelem nékolika zbrani.
Sousedé jej popisuji jako tichého

a introvertniho, ale bezproblémo-
vého ¢lovéka. ,Rodinu jsem znal,
byli to starousedlici,” rgkl starosta
Hostouné u Kladr
odkud stielec pocl
chazi témér na okraji obce s 1 300
obyvateli v fadové zastavbé rodin-
nych domi.

Cena za bakalafskou prici
Zavrazdény otec pracoval na letisti,
mimo jiné tam byl odborafem.
Policejni slozky véera na letisti
rovnéz zasahovaly. Policejni mluy-

& Ondfej Moravéik potvrdil, Ze Slo
ojedno z provéfovanych mist v sou-

J)um nu;,mcrshm studiu historie.
Foval se na déjiny Polska.

vislosti s udalostmi v centru hlavni-

atky, homésta.

David K. mél jesté sestru a matku,
kteri podle sousedu v domé také
bydlela. Véera ji tam \\al nikdo

o ném vera ekli, Ze na Skole p1ml
mezi premianty. Absolvoval baka-
larsky obor historie - evropska stu-
dia a nasledné pokracoval v navazu-

MF Dnes, 22. 12. 2023, s. 4.

Letos kvétnu za bakalifskou pra-
ci /|~k |l cenu Mm'ma é

Ten clovék se
inspiroval obdobnou
hrtznou uddlosti

v zahranici.

popsal Hoi¢icka, ktery také budo-
vu opustil 10 minut pred atokem.

Psal denik na internetu?
Podle |nmrm.-u.| MF I‘NFS se Da l\l(l

my. Policie véera jesté oznamila, ze
vie nasvédéuje tomu, Ze David K.
vrazdu planoval a inspiroval se v za-

ké-  hranici. Policejni prezident Martin

sek uvedl, Ze se ,ten clovék

bdobnou hriznou uda-

pracim
ko. Psal o rolnickés &
nnl ¢i a Krakové v 19. stoleti. In-
stitut cenu udéluje od roku 2018.
Ustav vede profesor Viclav Hof¢ic-
ka. Na Davida si viak nijak vyrazné-
ji nepamatuje. ,,Muj student to ne-

byl, mozni jsem se s nim ani nese-
tkal. A pokud ano, tak jen letmo,*

ta-  losti v zahranici*.

Nainternetuv

zabijet a chce zemfit. V pribéhu

véerejsiho vecera se ale ohledné

pravosti i¢tu objevily pochybnosti.
S prispénim Roberta Bozovského

Pfi hodnoceni téchto ptipadii opét vyjdeme z hodnotové struktury analogické t€ém predchozim

— mimo bezpec€nosti (nezvetejiiovat, aby nedoslo k ndpodob¢) zde hraje roli vefejny zajem a

upoutdni pozornosti publika. Zavaznou hodnotou, z niz vyplyvaji i faktory odliSujici hodnoceni

riznych variant, je vefejny zdjem. Na jednu stranu je povinnosti médii informovat, a to nejen

proto, aby vetejnost védela, co se déje, ale aby se snizila i mira nejistoty (napf. Ze je néco

zaml¢ovano a mohou se $ifit spekulace ¢i pfimo dezinformace, napt. Ze §lo o Ukrajince).

Zaroven je vSak potfeba brat v tivahu, jaké informace a jak jsou prezentovany. Idealni

novinafska prace tak pouziva jméno i detaily o identit¢ a osobnosti stfelce pouze minimalné, a

to tehdy, pokud je to pfimo relevantni, zaroven zvetejiuje takové informace, které mohou vést
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k pochopeni motivace ¢inu, jeho okolnosti a identifikovat pfipadné selhani systému. Nevytvaii
obraz, ktery by glorifikoval ¢i podporoval piedstavu, Ze pachatel je vyjimecna,
nasledovanihodné osoba, anebo Ze jeho ¢in je feSenim problémd.

Clanek na Novinky.cz nepiinasi zadné relevantni informace, pouze zveiejiiuje identitu
pachatele, a je tieba ho tedy povazovat jako velmi vzdaleny paradigmatické praxi. V podstaté
slouzi pouze k upoutani pozornosti publika na internetu, protoze je zde redlny predpoklad, ze
se bude toto zjisténi sifit. Blesk vénoval stielci rozséhly prostor, jemuz dominuje jeho

tiskové strany, ktery navic s vyraznym titulkem zdUraziujicim vyjimecnost pachatele (,,student
s vyznamenanim®) vytvaii glorifikujici vyznéni; obdobné titulek z MF DNES, jenZ navic
zdaraziuje ,,obycejnost” ¢i ,,lidovy ptivod* pachatele (,,premiant z vesnice u Kladna“). Blesk
zvetejnil 1 snimek, ukazujici pachatele pfi stfelbé z balkonu, MF DNES zase jeho tvar vedle
tvari obéti (i kdyz obéti tiskové strané dominuji). I pfesto, ze text obou ¢lanka z tiSténych
médii obsahuje informace, jez jsou ve vefejném z4jmu (vynechame-li spekulaci o
telegramovém uctu), celkové vyznéni se vzdaluje od paradigmatické praxe a vytvaii obraz,
ktery zduraziuje zvlastnost pachatele a vytvaii z néj celebritu.

Zvlastnim problematickym materidlem, ktery média zhusta vyuzivala, bylo video z mobilniho
telefonu pofizené reportérem serveru Aktu.cz Jifim Formanem. To zachycuje pachatele na
balkonu Filozofické fakulty UK se zbrani, jak se skryva, a to bezprostiedné predtim, nez
zemfiel. Soucasti videa je i komunikace policie a vyzvy reportéra, aby pachatel stfilel na néj;
Forman se sam stal aktivnim uc¢astnikem dénim. Tuto skutecnost metodicky pomijime, protoze
jde o samostatny a specificky problém, jenz piesahuje ramec studie. Povazujeme za spravné ale
upozornit na skutecnost, Ze role novinaii a novinaiek na misté by vzdy méla byt v souladu

s principem zachovéni bezpec¢nosti a koordinace s policii ¢i zachrannymi slozkami (viz
ptedchozi zasada o nezvySovani miry rizika).

Video je v rozporu s principy pokryvani masovych streleb predevsim z toho divodu, ze
zobrazuje pachatele v akci a posiluje tak vyznam jeho ¢inu tim, Ze jej ,,popularizuje®. Vetejny
zajem by na tomto videu byl pouze tehdy, pokud by ukazovalo na né&jaké systémové pochybenti,
a 1 tak by v paradigmatickém piipadé mélo zobrazovat pouze ty ¢asti, které jsou nezbytné

k pochopeni takové systémové chyby. Fotografie itociciho stfelce se zbrani nepfinasi zadnou
informaci vefejného zajmu a jsou pouze vyrazem piitahnout pozornost publika, coz lze ucinit 1
jinak a spole€ensky zodpovédnéji. Je zde samoziejmé potieba brat v potaz i skutecnost, Ze jde
o potencidlné traumatizujici materidl nejen pro ty, ktefi akci zazili, ale i ve form¢ sekundérni

traumatizace miize zasahnout dalsi jedince.



Kazuistickym faktorem zde tedy je vlastn¢€ pouze ptitomnost informace, ktera by odhalila
né¢jaké systémové selhani. V tomto konkrétnim ptipadé to mize byt spekulace, ktera se ve
vefejném prostoru objevila, zda mohli ¢i nemohli policisté zastielit pachatele diive. Vzhledem
k tomu, zZe jde o odbornou balistickou otazku, nepovazujeme tuto informaci za dostatecny
diivod pro ospravedInéni zvetejnéni tohoto videa. O to prekvapivéjsi je, ze se objevilo
opakovang napf. i ve vysilani Ceské televize. V hlavni zpravodajské relaci TV Nova byl
zaznam odvysilan (zfejm¢) ve své uplnosti, doplnény rozhovorem s Jifim Formanem, jenz

navic obsahoval v tu chvili jiz zastaralé informace (napf. reportér si nebyl jisty, zda byl

pachatel studentem skoly).

Ceska televize, Uddlosti, 21. 12. 2023
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temer cely utok v centru Prahy

® X Fotogalerie = +14

EXKLUZIVNE O 21. prosince 2023 21:41 O X &

é Cely &lanek jen pro &leny iDNES Premium

Chcete ¢ist prémioveé texty bez omezeni?

Ve ¢tvrtek zemielo rukou strelce Davida K. 14 obéti, 25 lidi je zranénych, z toho deset lidi
téZce. Jednim z prvnich na misté stielby u Filozofické fakulty Univerzity Karlovy byl
kameraman Jifi Forman. Utoé&nika se snaZil kiikem odlékat od pokragovani masakru. Redakci
iDNES Premium celé video poskytl.

Tady jsem, stfilej po mné,” vold na videu Forman z portélu AKTU.cz,
ktery se tak snazil zachranit studenty utikajici z budovy fakulty. V tu
chvili se kryl za zed Rudolfina, ktera je naproti mistu Gtoku. ,Neméli

iDnes.cz Premium, 21. 12, 2023

Za zvlastni uvahu stoji skutec¢nost, ze n¢ktery obsah (viz vyse) byl dostupny pouze jako
,prémiovy* €ili za paywallem. Jde samoziejmé o dal$i potencidlné vyznamny faktor pro
posuzovani konformity zurnalistické prace s paradigmatickou praxi; nicmén¢ vzhledem

k tomu, ze vétSinu naseho materialu jsme Cerpali z volné dostupnych on-line obsahtl,
metodicky jej pomijime. Je vSak k dalsi diskuzi, zda jde o dostate¢né ospravedInéni piipadného

poruseni zasad pro spolecensky zodpovédna média.
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6. 2. 2 Stigmatizace

DalSim vyraznym problémem, na ktery se zam¢tuji zasady pro zpravodajstvi o masovych
stielbach, je stigmatizace lidi s duSevnim onemocnénim. Za paradigmatickou praxi lze
povazovat takovou, kterd se vyhyba stigmatizujicimu jazyku, jenz ve vztahu k dusevnim
onemocnénim ¢i poruchdm pouziva expresivni ¢i hanlivé vyrazy (,,8ilenec®, ,,psychopat*
apod.), podporuje mylnou ptredstavu, Ze lidé s dusevnimi onemocnénimi jsou nasilni, anebo
média dokonce prezentuji laické diagndzy ¢i diagnostiku 1ékatt, kteti doty¢ného jedince sami

nevysSetfili.

Co to je stigmatizujici jazyk? Nejde o ,korektnost®, ale o pfesnost. Stereotypy a zazité medialni zkratky nejen
stigmatizuji, ale pfedev§im neodpovidaji realité. Podle materialu vydaného Narodnim ustavem duSevni zdravi
Ize za stigmatizujici vyjadfeni povazovat napf. slovni spojeni, ktera ztotoznuji jedince s jeho potizemi (,Marta je
schizofreni¢ka“ namisto ,Marta ma diagnostikovanou schizofrenii“), anebo generalizujici jazyk, ktery
nezohlednuje rozmanitost duSevnich onemocnéni a jejich rizné projevy (,Je dusevné nemocny* namisto ,Byla
mu diagnostikovana deprese, ktera se u néj projevuje tak, ze..."). V pfipadé, ze neni znamé, o jakou nemoc se
jedna, je lepSi napsat ,ma duSevni onemocnéni“ nez je pfivlasthovat jako osobnostni aspekt. Naprosto
vylou€ené by mély byt dehonestujici, hanlivé a lidové vyrazy, a to nejen ,Silenec”, ,blazen” nebo ,psychopat®,
ale i mirnéjsi ,cvokar“. Vzdy lze nalézt pfesné&jSi a neutralnéjsi vyjadreni: ,lovék s duSevnim onemocnénim®,
Lpsychiatricka nemocnice®, ,pacient” ¢i ,klient psychiatrické péce“. Nestigmatizujici jazyk by se zarover mél
vyhybat vazbam, které vyjadfuji negativni pohled na kvalitu zivota lidi s duSevnim onemocnénim (,Petr trpi
depresi® — ,Marta je postizena poruchou*). Pouzivat diagnéz (zvlasté schizofrenie) v nevhodnych &i
nelékarskych souvislostech je rovnéz problematické (,schizofrenni myslenky*). Zvlastni otazkou je uziti slov
psychopat a psychoza, které maji svoji Iékarskou definici. Psychéza je onemocnéni charakteristické vyraznymi
zménami ve vnimani a prozivani, jez mohou vést az k odtrzeni od reality. Je |éCitelna. Psychopat je ¢lovék
s poruchou osobnosti, nikoliv nasilny ¢lovék, jak toto slovo mylné pouzivaji média (nasilna je jen mala ¢ast
téchto osob). V odborné komunité se od téchto slov jiz ustupuje, méli by tak Cinit i lidé z médii.

Viz MediaGuide Na rovinu o duSevnim zdravi a nemoci, dostupné on-line na webu narovinu.net.

Typickym projevem stigmatizace tedy byva pouzivani adjektiva ,,Sileny* v souvislosti

s pachatelem nebo jeho oznacovani jako ,,Silence®. Z monitoringu celostatnich zpravodajskych
médii je vSak ziejmé, Ze ¢eSti novinafi a novinarky se ve vétsSin€ piipadl tomuto jednoduchému
stigmatizujicimi jazyku vyhybali. Bliz$i pohled do dat ukazuje, Ze mnozstvi vyrokt
pouzivajicich stigmatizujici jazyk pochézi z rozhovort s experty a mluvéimi jsou v tomto
piipadé Casto zastupci bezpe€nostnich sil nebo ministerstva vnitra? (napf. souslovi ,,$ileny
stfelec* pouzil mluvéi policie CR Jan Dan&k — Krimi zpravy, 23. 12. 2023 nebo Martin Hrinko,
byvaly feditel Ceské poradkové policie — CNN Prima News, 23. 12. 2023, v rannim i
odpolednim vysilani; rovnéz Vit Rakusan — dopoledni vysilani CT24, 22. 12.2013) &
soudnictvi Josef Baxa (CT24, Udalosti, komentare, 22. 12. 2023). U téchto lidi bychom

43 Pouziti maskulina je zde opravnéné — pfi redersich byli jako mluveéi, ktefi pouzivali stigmatizujici jazyk, nalezeni muzi.
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ocekavali citlivéjsi ptistup k jazyku, protoze jako zastupci statnich instituci maji ve spolecnosti
znaény vliv.

Pon¢kud ptekvapivé je, Ze stigmatizujici jazyk bylo mozné nalézt i u 1ékate (Cyril Mucha

z Ustavu vieobecného lékaistvi, 1. LF UK, CT24 22.12.2023, 90“ — pouzival pojem ,,3ilenec*
opakovang) nebo knéze Tomase Halika (22. 12. 2023, Udalosti, komentate, CT24; Halik slovo
pouzil dvakrat a navic se poustél i do laické diagnostiky, v niz daval do souvislosti stielce,
psychické poruchy a mladé lidi — ,,Ja si myslim, Ze to tak neni, ja nemam pocit, ze ten ¢lovek
byl psychotik, tedy Silenec, ja myslim, ze to byl tézky psychopat, ale to nechme psychiatrim,
ktery tady budete mit, a ze v té spolecnosti je vlastné velice mnoho lidi, zvlasté mladych lidi,
kteti jsou jaksi psychicky dekompenzovani, rozhozeni, podepsal se na tom covid [...]*). Tyto
ptipady samoziejmeé nelze pticitat na vrub médiu (pokud nejde o zdznam, kde 1ze pozadat
respondenta ¢i respondentku, aby vyjadieni zopakovali nestigmatizujicim zptsobem), ale lze
uvazovat o vhodné praxi, kdy by novinaf ¢i novinarka mohli upozornit mluv¢i na pouziti
nevhodného pojmu a komentovat to. Zvlasté u piikladu Tomase Halika by bylo vhodné, kdyby
moderatorka, jez se ho tazala na obsah kazani, jej upozornila, Ze je nevhodné, aby se

vyjadfoval k psychiatrickym diagn6zam lidi, které sam nevysetfil.
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Pritomnost slov ,,silenec “ a ,,strelba * dle mediatypu (totozny vzorek). Zdroj: Anopress
Ptesto lze ukézat piiklady nevhodného pouziti jazyka i moderatord a redaktord, napf.
v dopolednim vysilani CT24 (23. 12. 2023) redaktor opakované pouzil souslovi ,,3ileny
stielec* pii kladeni dotazu respondentovi (jenz toto souslovi sam nepouzival): predtim 10:00

,»[--.] napodobit tento §ileny €in, ten se neda vyloucit, ono to je tézko pochopitelné. Dokazete
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nam popsat, jak takova psychicka infekce mezi podobné narusenymi jedinci probihd?; ,,Osm
palnych zbrani, osm legaln¢ drzenych palnych zbrani vlastnil $ileny stielec z Filozofické
fakulty.” V tomto piipad¢ navic redaktor pouzil jesté souslovi ,,naruseny jedinec®, které
povazujeme rovnéz za stigmatizujici. Obdobné komentator CRo Petr Hartman v podveernim
vysilani CRo Plus: ,,Na dnesni den vyhlasila vlada statni smutek, reagovala tim na tragédii, ke
které doslo na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. Sileny stielec tam pfipravil

o zivot 14 lidi.” Dalsi ptiklady Ize nalézt i na CNN Prima News (podvecerni vysilani, 21. 12.
2023), anebo v on-line médiich —na iDnes TV (21. 12. 2023) ¢i serveru Seznam Zpravy (21.
12. 2023), viz nize.

iDNES.cz

iDNES» tv ZPRAVODAJSTVi ZIVE SLOW PORADY ROZSTREL iDNESKINO Q

Reklama

Nasledujici videa
i

Vytluky v Miletiné
vystfidala nova vozovka

CNB po vice nez roce
méni tiroky, sazbu stahla
Bl o Cturt procentniho bodu

Policie zasahuje na Filosofické fakulté UK, kde Fadil Sileny
strelec

21.12. 2023 18:30 Domaci

Stielba na Filozofické
fakulté ma vice nez 15
obéti, mrtvy je i itocnik

Policisté vyklizeji Valentinskou ulici, maji podezieni na bombu. Muz davany do souvislosti se stfelbou vlastnil vybusniny.
Policejni prezident Martin Vondrasek na brifinku kratce pred 18:00 oznamil, Ze pyrotechnické prohlidky na Filozofické fakulté
UK dale pokracuji.

video: iDNES.tv ~ Clanky s timto videem na iDNES.cz
@ soiLervipeo na B

Retézec Mere oteviel v
Plzni




Zpravy » Domaci » Kauzy » Dvé patra pod stfelcem. Kficeli na nas: Utikejte, co muzete

Dvé patra pod stfelcem. KricCeli na
nas: Utikejte, co mazete

D y
g RADEK KEDRON (£)

Autenticky snimek pofizeny studentkou z okna fakulty v 15:08. Pfijizd&ji prvni policejni vozy, lidé
v budové zacinaji chapat, Ze se kolem nich odehrava drama.

18:30

Studentka historie Jana popisuje okamziky, které pfedchazely tragédii
v budové Filozofické fakulty Univerzity Karlovy.

Ve chvili, kdy se zacalo stfilet byla v dubové Filozofické fakulty jenom

o dveé patra niz nez sileny stielec.

,,Ze zasahovky na nas kficeli: Utikejte, co nejrychleji muzete. To byl asi
5«

nejhorsi moment - béZite v zastupu lidi zady ke stielbé,“ vypravi

studentka a stale se ji tfese hlas.

VYDALI JSME

18:36

Po Giniku oxidu uhelnatého
v Litvinové zachranafi
prevzali do péce 10 déti

18:32

18:30

ceniky pro rok 2024

Online: Nendvidim svét
a chci zanechat co nejvic
bolesti, napsal stielec

Ve vétsiné velkych mést
teplo podrazi. Prosli jsme o

Zatimco v prvnim piipad¢ (ptedchozi strana) iDnes TV je stigmatizujici jazyk pouzit ptimo

v titulku, v ¢lanku na Seznam Zpravy (nahote) v téle textu, coz jeho zdvaznost pon¢kud
snizuje. Vyrazné vsak se stigmatizujicim jazykem pracuji bulvarni média, ptikladem mutze byt
Blesk (,,sileny stfelec®, ,,sileny arzenal*) — zde upozoriiujeme i na pouziti fotografie stielce na

balkoné fakulty (Blesk, 23. 12. 2023, s. 6):
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PRAHA (bek) — Zbrojni prikaz :

(ZP) mél 3ileny stielec David K.

(724) ziskat teprve na jare. Od t

doby si pak legilné pondll cely

arzendl zbrani a nikdo si Inhn

neviiml. Jak je to mozné?!

Samopal 61 Skorpi-
on, pistole Glock 47 a
45, brokovnice Fr an-
- colin Guardian,

Beretta 71 a SIG Sauer

P322 a opakovaci pisto-

le Savage Arms 110 PCS,

takovou zbrojni vyb:

David K. dokdzal lcg.ilnc. poridit

podle serveru Neovlivni.cz. Pol

cie dokonce uvedla, Ze mél zbr:

ni osm (u FF stiilel ddajné

né pusky AR-15). Kde na né

Jak je dokdzal od kvétna kou

A pro¢ nikomu takové ozbrojova

ni nepfislo podezielé? ,,Diklad-

né provérime, zda selhal systém,
¢i jednotlivec,* ekl

Rc.p\tr tidajné neni nasta
10, aby \pll\lll alarm pii
il

kritké dobe. ,,DFive jsme
méli dobrou zbrano-
vou legislativu, kterou
ale politici rozmélnili.
Mnoa lrelm ne-

Dlouhou zbrait si podle néj mize
majitel ZP dukonu nm)ko\.ll‘

ku mezindrodnich jednotek, Bles-
ku naopak fekl: ,,NaSe zbraiové
zikony by nim mohly jiné zemé
jen zividét. V pripravované
novele je plno vybornych

véci, ale také - oproti

slibim viddy - zpiis-

néni  zbranové legis-

lativy. Kazdy systém

nebo nékdo v ném sa-
moziejmé mize udélat

chybu, stojim ale za tim,

povinnych psychotes- PavelCernygPm zbmnom Ieglslaln.t Je

1, zkréiceni doby udileni ZP na
va roky z deseti ¢i zavedeni k:

prsmi ap
Jsou efektivni.*

VE SNEMOVNE

Podle ministra vnitra Vita Rakus
na u v Poslanecké snémovné lezi Wt
novela zbraiového zakona, které
by nékteré ze zminénych problé
fesila. ,,Je v ni zakotvena kromé
ného kompetence policie k odebi

ni legdlné drzenych zbrani, pokud
vznikne pochybnost o tom, jaké by
bylo jejich vyuziti, stejné jako moz-
nost mapovat a upozoriiovat na vét-
3i nakup a obstaravani zbrani,“ sd
lil ministr a dodav. eské zbraio-
va legislativa je kvalitni

Ctéte také nastr. 112213216 W)
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DARITY ® CECHY ZNOVU SPOJIL SOUCIT A CHUT POMAHAT =
NAUNIVERZITE

NA UNIVERZITE e .‘
XA i > BB : KARLOVE

RLOVE

wecf ALE DOSTANE

by tieba mohla policie sebrat zbraf rizikovym osobam

ety
s
e
14 tisiclidi, ktefi
| ¢omomady viastnili téméF milion registrovanych zbrani!
Ve Snémovné ted lei névrh nového zakona. Diky nému
nebo dostat varovani pfed podezelym nikupem zbrani.

Blesk, 27. 12. 2023, 5. 4-5.

Pozoruhodné je i pouziti pojmu ,,$ilenec v komentafi, ktery jinak kritizuje média za zptsob,
jakym pokryvala sttelbu na FF UK. Jan Klesla v ¢lanku Veétsina médii strelbu na filozoficke
fakulté nezvladla (lidovky.cz, 30. 12. 2023)* napsal: ,,Pro nikoho z nas neni ve skute¢nosti
dilezité, kdo byl onen Silenec a jakymi myslenkovymi pseudopochody obhajuje svij ¢in.*
Podobné Martin Hampejs ve svém komentati ze dne 23. 12. 2023 nazvaném Jste v pohodé?
Neresme bezpecnostni ramy, ale psychické zdravi uvedl: ,,M¢li [obéti] pted sebou vecirky,
svatby, moznost mit déti, které jednou budou studovat. Mozna by chodily na stejnou skolu.

A jeden §ilenec je o to v8echno piipravil. Jeden Silenec s mnoha zbranémi.**® Zde je pouziti
stigmatizujiciho jazyka o to pozoruhodnéjsi, Ze komentar vyzyva k vétsi citlivosti k dusevnim
problémim mladych lidi; zaroven ale duSevné nemocné stigmatizuje.

Jak je patrné, tyto ptiklady se od sebe vyrazné lisi riznymi faktory — pouzitim stigmatizujiciho
jazyka v titulku ¢i téle textu, zda jej pouzil nékdo z mluvéich a rovnéz kontextem ¢ili zda jde
pouze o oznaceni stielce, anebo je soucasti $irsi ivahy o dusevnim zdravi (v nejhors$im ptipadé
laické diagnostiky). Je tedy patrné, Ze se pouziti stigmatizujiciho jazyka projevuje nejen jako
vyraz hodnoty ziskani pozornosti publika (zde zvlasté v piipade iDnes TV nebo Blesku), ale i

vetejného zajmu, a to zvlasté u mluvcich, ktefi se takto snazi nevhodnym zptisobem vetejné

44 https://www.lidovky.cz/nazory/klesla-strelba-filozoficka-fakulta-karlova-univerzita.A231229_160022_In_nazory_rkj
45 https://www.lidovky.cz/nazory/strelba-filozoficka-fakulta-psychicke-zdravi.A231222_192154_In_nazory_pev
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artikulovat nutnost vénovat pozornost dusevnimu zdravi populace. Je zde tedy tfeba uvazovat
vice paradigmatickych variant, a to pro piipad, Ze stigmatizujici jazyk pouzije respondent ¢i
respondentka, dale ze je soucdasti rutinniho zpravodajského textu ¢i vstupu, anebo kdyz je
pouzit védomé jako soucast publicistického obsahu, ktery se zabyva vztahem mezi dusevnim
zdravim a nésilim. V prvni varianté 1ze za nejlepsi povazovat upozornéni mluvcich na to, ze
stigmatizujici jazyk pouzili, ptipadn€é zménit téma hovoru tehdy, kdyz se pokousi vytvaiet
laické diagnézy. V druhé alternative je idedlni se stigmatizujicimu jazyku Gplné€ vyhnout,
protoze zde nevyjadiuje relevantni novinatskou hodnotu vetejného zajmu a publikum lze
upoutat i jinymi prostiedky. Tteti pfipad je nejzajimavéjsi a projevuje se v ném nejsilnéji
hodnota vefejného zajmu, protoZe komentare ¢i analyzy na tato téma mohou vyrazn¢ piispét
k porozuméni motivi, okolnosti, ale tfeba i medidlniho pokryvani masovych stfeleb. Zde Ize za
idedlni situaci povazovat takovou, kdy autor ¢i autorka se stigmatizujicim jazykem pracuje
védomé a kriticky a dekonstruuje jej spisSe, nez aby byl pouzit jako laciny literarni prostifedek
k upoutani pozornosti.

Vyse uvedené priklady nalezené v ¢eskych

[ Martin Bartkovsky

médiich ve svych okolnostech odpovidaji vSem !
RUZe na m$i v katedréle i za vraha je nesmirné silné gesto. Ten $ilenec
témto Zminén}'/m Variantém, takZe je pOVain eme nesmi vyhrét. Zlo a strach nesmi vyhrét. Diky véem, co tomu &eli a co to

zvladli zorganizovat. Diky studenttim, pedagogtim, policistlim i
zdravotnikiim. Ale i politikim, mam za to, Ze obstéli. Stéle to je pro
vSechny velmi t&7ké, ale ukazuije se, e ten sraé Cesko nezlomi. A to je
dobre

za poruseni spolecensky zodpovédné zurnalistiky.

Na zavér chceme poukdzat i na skutecnost, Ze "
186,1 tis.

stigmatizujici jazyk pouZzivali i novinaii a

m Svétlana Witowska ™=

novinarky ve své individualni komunikaci na -

Zadny zakon néas neochréni pred $ilencem. MlZzeme byt ale lip

Socia"lnich Sitich‘ I kdyi nej de pf'imo 0 media’lni pripraveni. Déti v USA ve $kolach trénuiji, jak se maji chovat pfi Gtoku
ozbrojeného Utoénika. Myslim, Ze bychom na podobné situace méli

pravidelné pfipravovat i nase déti. Odolnost mUZe zachranit Zivot.

obsahy zpravodajské povahy, jde o obdobné

1,2 mil.

K . Petr Honzejk
ar !

Ale on opravdu zadny zékon nechrani pred Silencem...takze at jsou
regulace jakékoliv, je tfeba, abychom byli na Silence co nejlépe
pfipraveni, no ne?

problematickou praxi, a to pfedevsim pro dosah,
ktery ptispévky znamych lidi z médii maji

(ptiklady ze sité X vpravo).
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6. 3 Respektovat obéti

Spolecensky zodpovédna Zurnalistika by se méla snazit co nejvice snizit psychologické dopady
tragédii, jako je masova stielba, a to pfedevsim pifedchdzenim retraumatizace ¢i sekundarni
traumatizace, stejn¢ jako by méla pfispivat k hojeni ran a smifeni, a to jak na individudlni
(obéti), tak i kolektivni (spolecnost) urovni. Tim neni fe¢eno, Ze se média nemaji piibéhtim a
zkuSenostem obéti vénovat, spiSe naopak — do poptedi zde namisto verejného zajmu, ktery hral
klicovou roli v piedchozich dvou principech, vystupuje lidsky zdjem, jemuz jsme se vénovali

v teoretickych vychodiscich.

Nasledujici kazuistiky jsou proto z toho hlediska pouze ¢aste¢né, protoze nezohlednuji (a bez
dalsiho sbéru materidlu pfimo mezi obét'mi a lidmi z médii pro nedostatek dat o okolnostech
vzniku téchto obsahil ani nemohou zohledfiovat) zptisob, jakym novinafi a novinarky s obét'mi
komunikovali, zda od nich méli vzdy plny a dostate¢n¢ informovany souhlas apod. Vytykame
proto tento problém pied zavorku a upozoritujeme na n¢j jako na nutnou soucast
paradigmatické praxe, kterd by méla vychézet ze zasady, Ze veskeré reportovani o obétech by
meélo byt jiz od pocatku vzdy citlivé k jejich potfebam, emocionalnimu stavu a za plného a
informovaného souhlasu. Tim se lidsky z4jem lisi od vetejného, ktery zde (na rozdil od

informaci o pachateli, stfelbé ¢i jejich systémovych podminkach) neni.

6. 3. 1 Predchazeni retraumatizaci a sekundarni traumatizaci

ey e

napf. maji na misté vlastni §tab. V takovém ptipad¢ je potieba postupovat velmi citlivé a
vychazet z ptedpokladu, ze ¢lovek, s nimz hovotime, se nachdzi v tak extrémnim psychickém
vypéti, Ze nedokaze s médii komunikovat s plnou pozornosti a védomim u¢inkt vlastniho
jednani. ,,Lov* na obéti pfi tragédiich ¢i katastrofach patii mezi ty nejméné obhajitelné metody
novinafské prace, protoze nepiinasi Zadné podstatné informace, pouze ma za cenu dalsiho
rozruSovani obéti a nerespektovani jejich osobni integrity a lidské diistojnosti zvySovat
atraktivitu zpravodajstvi (senzacionalismus). Nedomnivame se, Ze by bylo mozné nalézt
paradigmaticky ptipad, v némz by bylo ospravedlnitelné takovy material pofizovat — nebot’ i
kdyz obét’ sama novindie ¢i novinarku vyhledd, neni vlivem stresu pravdépodobné, ze si je
pln¢ védoma ucinkl svého jednani ve vztahu k médiim (a pozdéji mize svého rozhodnuti napft.

litovat).
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Ptikladem takového poruseni zasady respektu k obétem milize byt zivy pfenos z mista strelby

(resp. bezprostiedniho okoli, v némz se nachazel reportér Dugan Sulc) na CT24 21. 12. 2023.

Stfelba v centru Prahy: na misté jsou mrtvi
inicka zachranna sluzba hl. m. Prahy
ELBY VE SKOLE. PODLE PRVNICH INFORMACI JSOU NA MISTE MRTVI | ZRANENI LIDE. CELE NAMES

CT24, 21. 12. 2023, Zivé vysildni z mista stielby.

Pokud pomineme jiz v této studii diskutovanou skute¢nost, ze zabéry, které novinaft
kontinudlné€ potizoval v dobé, kdy jesté nebyla zndma informace, ze pachatel je po smrti,
mohou narusovat bezpecnost prchajicich lidi (protoze ukazuji, kudy unikaji — viz prvni zésada
snizovani rizika), v rozporu s principem respektu k obétem bylo jeho usili ziskat od nich néjaké
svédectvi. Publikum v pfimém pienosu sledovalo, jak Sulc doslova pronasleduje lidi, ktefi
utikali od filozofické fakulty, dotazuje se jich ¢i je zada o rozhovor; za zvlasté problematické je
potieba povazovat napt. osloveni zeny, ktera v ptilehlé restauraci telefonuje, anebo komunikaci
se studujicimi, ktefi zrovna ptibihaji s rukami za hlavou. Je zcela zifejmé, ze se tito lidé
nachazeli v extrémnim psychickém vypéti a jakakoliv komunikace s médii v takové chvili je
zcela nevhodna.

Ponékud odlisny ptipad jsou zabéry obéti, které se skryvaly na misté ¢inu, jez byly
zvetejiilovany nejen v prubéhu strelby (tomuto problému jsme se jiz vénovali), ale rovnéz

v nésledujicich dnech. Do této kategorie spada i samotny utok pachatele. To vSe jsou medialni
obsahy, které mohou pisobit traumatizujici ucinek, a to nejen na ty, kteti Gitok prozili. Maze
rovnéz dojit k sekundéarni traumatizaci téch, ktefi pfimo na misté nebyli, ale obrazovy material
na n¢ muZze takto ptsobit. Pro dalsi rozbor vybirame dva ptiklady, a to fotografie a video
studujicich ukryvajicich se na fimse budovy fakulty, a zabéry stielce se zbrani. V obou téchto

ptipadech podle naSeho nazoru neni obhajitelny vefejny zajem, ale pouze lidsky — obrazy



ptiblizuji, ilustruji ¢i doplituji zkuSenost vypovidajicich obéti nebo maji piisobit na publikum
tak, aby si dokazalo ptedstavit, jaké to bylo byt ucasten stielby. V takovém piipad¢ je potieba
volit materialy zvlaste citlivé a hodnota atraktivity pro publikum (senza¢nost) zde nemiize
ospravedlnit zvefejnéni potencidlné traumatizujicich obsahii. Faktorem, ktery mtize pomoci
odlisit rizné ptipady, je mira explicitnosti zab¢ri, nakolik zobrazuji trpici lidi nebo zdroj
utrpeni, a potom také pouziti riznych néstroju, kterymi média mohou na traumatizujici obsah
upozornit a dat tak publiku moznost se mu vyhnout (naptiklad upozornéni slovem ¢i obrazem,
ze nasledujici fotografie ¢i video mohou byt traumatizujici). Paradigmaticka praxe tedy voli
pro konstrukci zpravodajskych obsahtl pouze takovy obrazovy a zvukovy material, ktery je
vici obétem citlivy, u néhoz je minimalizovan eventudlni traumatizujici efekt ¢i je na néj
publikum upozornéno, stejn¢ jako neobsahuje ptfimé zabéry z itoku a trpici lidi.

Ikonickou se stala fotografie studujicich skryvajicich se na fimse — stala se ostatné soucasti i
zahrani¢niho zpravodajstvi o udélosti. Z hlediska vyse uvedeného jde o obraz, ktery evokuje
stres a nejistotu lidi, ktefi se skryvaji pred Gitocnikem, a 1 kdyz nezobrazuje utrpeni v detailu,
domnivame se, Ze mize pusobit traumatizujici ucinek. I kdyz Ize o pisobeni fotografie
spekulovat, podle paradigmatické praxe bychom v takovém ptipadé doporucovali fidit se spise
zasadou obezietnosti — mame-li pochyby, zda je dany material citlivy vii¢i obétem nebo zda

v ném neni senzacnost siln¢j$i nez lidsky zajem, nemél by byt zvetejnén, anebo by nemél byt
zvetejnén na dominantnim misté. Lze tedy povazovat za nevhodné, pokud média vyuzivala

obraz na titulnich stranach, viz nize.

Centralm banl\a sraz|la sazb\ uvery mlrne zle\ ni

II- 0 |||

Titulni strany novin, 22. 12. 2023
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Jak je patrné, na n€kterych titulnich stranach se tato fotografie objevila vedle fotografie stielce
se zbrani, a to dokonce tak, Ze studujici jsou jako by v hledd¢ku pusky — nejen Ze je tak

porusena zdsada, ze by se tvar stfelce nemela objevovat v souvislosti

s obét'mi, ale navic je sazbou evokovana situace, kdy pachatel na ob¢ti D“Es
sttili (Blesk, Aha!, Lidové noviny). Z toho hlediska je samoziejmeé
rozdil mezi timto zobrazenim a pouhym pouzitim fotografie studujicich

na fimse, jako v pfipadé Prava — i kdyZ i zde povazujeme obrazovy

material za necitlivy, je takové feSeni blize paradigmatické praxi nez
v ostatnich ptfipadech.
MF DNES na své titulni strané dne 22. 12. 2023 publikovala zvétSeny

vytez nekvalitni fotografie stfelce se zbrani (vpravo) v cerném

ramecku; takové feseni je potieba povazovat za nevhodné nejen proto,
ze je necitlivé vici obétem, ale predevsim heroizuje stielce, ktery se
stava hlavni — a vlastn& jedinou — zpravou. Cerny ramedek, jenz ma titulni strané dodavat
smute¢ni raz, navic neodkazuje k obétem, ale spise k pachateli samotnému, jako by smutek mél
byt spojen s jeho osobou, a nikoliv s obét'mi jeho utoku.

V souladu s paradigmatickym piikladem naopak byla titulni strana Deniku N, ktery sice
zvetejnil obraz studujicich, ale nikoliv v situaci narusujici lidskou dastojnost. Publikovana
fotografie ukazuje evakuaci, a i kdyz pfinasi vyrazn¢ emocionalni sdéleni a svédectvi

o traumatu, nezobrazuje piimo situaci stielby. Navic nedava do souvislosti obéti a pachatele, a
jesté zduraznuje praci zachrannych slozek. Podobné ptisobi i titulni strana Hospodaiskych
novin — proto ve srovnani titulnich stran jsou tato média bliZze idedlnimu feSeni nez vyse

zminéné negativni piipady.

Svédectvi Nemocnice éekd  Cedi neiji
2 univerzity redukéni dieta  noénim Zivotem

Poprvé v historii. Nejvétsi masakr osamélym
stielcem v Cesku, zemielo nejméné 14 lidi

na gaiské skole
[ 4 .t

-

- —_— Wit
Titulni strany novin, 22. 12. 2023.




Vedle fotografie studujicich skryvajicich se na fimse méla média k dispozici i videomaterial;
ptibéh o tom, jak se lidé snazili z fakulty dostat okny a skdkali na balkon se stal jednim

z vyraznych prvki zpravodajstvi. Napiiklad Ceska televize opakované (21. 1 22. 12. 2023)

v Udalostech pouzila zabéry, na nichZ je patrné, jak se snazi ¢loveék zachranit skokem na
balkon; pfi druhém pouziti tohoto zabéru v Udélostech 22. 12. 2023 jim ilustrovala vypoved’
jedné z obéti, studentky filozofické fakulty. Ta sice zlistava neidentifikovana (dobra praxe
chranici obét), ale jeji slova jsou konfrontovana s timto explicitnim materidlem. (Pfi rozhovoru
se studujicimi na FF UK ve studiu na CT24 21. 12. 2023 veder po osmé hodiné byly podobné
pouzity zébéry stfelce na balkoné.) To posiluje potencidlni traumatizuj ici t¢inek. Video
povazujeme v ptimém rozporu se zasadami spole¢ensky zodpovédného pokr}'lvéni masovych
stieleb. V idedlnim piipad¢ se do vysilani nemély viibec dostat, anebo pouze ve forme
studujicich na fimse, bez zobrazeni skoku ¢i dokonce pouziti materialu v rdmci vypoveédi obéti.
Takto se feseni zvolené Ceskou televizi vyrazné vzdaluje paradigmatické praxi a dava prednost

senzaci pied lidskym zajmem a respektem k obétem.

'y

Ceskd televize, Uddlosti, 21. 12. 2023

//7/

zranéné studentka Filozofické fakulty UK

statni
smutek

Ceskd televize, Uddlosti 21. 12. 2023 (vlevo nahore); Uddlosti 22. 12. 2023 (vpravo nahore, vievo dole, vpravo dole)
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Vyse uvedené ptiklady neptedstavuji kompletni vycet materialii, ktery se v médiich objevil a
ktery mtze plisobit traumatizujicim uc¢inkem; zmifime dale naptiklad pouZzivani videi, ktera
poskytla policie a v nichzZ je vidét zasah v ucebnach. V tomto ptipad¢ je potieba vzit v Givahu i
pfipadny vefejny zajem, ktery vyplyva ze skutecnosti, Ze by videa mohla poukazat bud’ na to,
ze se policie dopustila n¢jaké chyby, anebo naopak ptsobit jako diikaz profesionalniho zasahu.
At tak ¢i onak, mélo by se i s t€émito videi zachazet obezietné a plati pro n¢ zdsady uvedené
vyse; urcité pouze skutecnost, ze je poskytla policie, automaticky neopravituje média je pouzit

v plné §ifi.

6. 3. 2 Hojeni ran a pomoc

Vyznamnou roli mohou hrat média pfedevsim v hojeni duSevnich ran individuélnich i
kolektivnich, a to pfedevsim tim, ze poskytuji moznost projevit zarmutek a sdilet emoce. To je
vyznamna funkce médii pii tragédiich, ktera spada do oblasti hodnoty lidského zajmu a vzacné
se zde pozitivn€ propojuje i s poutdnim pozornosti publika. Pokud jsou dodrzeny zasady
souhlasu, plné informovanosti respondentt a respondentek a citlivého pfistupu, nepovazujeme
takové obsahy za senzacni, 1 kdyz nesou vyrazné emoce a na publikum plisobi atraktivné.

Za paradigmatické ptiklady mizeme povazovat zvetejiiovani rozhovort s ptibuznymi a
ptibchti obéti, zv1aste ty, které ukazuji stateCnost, zkusenost se zairmutkem a umoznuji
produktivni sdileni. V souladu s vysSe uvedenymi zdsadami jsou takové medidlni obsahy tehdy,
pokud novinafi a novinarky nezneuzivaji diivéru, kterou k nim obéti a jejich ptibuzni maji,
zvetejiuji pouze takové informace, které nejdou proti zajmim obéti, a s témito lidmi kooperuji
— zde je potieba zdlraznit odliSnou povahu novinaiské prace nez s osobami vetejn¢ho zajmu.
Zatimco u lidi z politiky, byznysu ¢i jinych mocenskych pozic je ospravedlnéné naruSovani
jejich komfortu ¢i dokonce soukromi do té miry, v niz to vyzaduje vetejny zéjem, v ptipadé
komunikuji, se nachdzeji ve stresu, a proto nejsou schopni pln¢ dohlédnout svého jednéani a
jsou zranitelni.

Nutno poznamenat, Ze v ramci nasi reSerSe jsme nalezli velké mnozstvi ptikladii dobré praxe, a
1 kdyz studie nemtize hodnotit jednani médii v celku, z dostupného materidlu se jevi, Ze

k obétem se média chovala vyrazn¢ 1épe a citlivéji nez ve vySe uvedenych problematickych

oblastech. Napfiklad i kdyz Blesk zvetejnil pomérné obsahlé informace o identité a osudech
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obéti, z formy prezentace vyplyva, Ze se fidil souhlasem piibuznych. Pov§imnéme si i boxu

s ¢islem krizové linky — tématu, jemuz se budeme vénovat pozdéji:

NA UNIVERZITE

KARLOVE

PRAHA Nejhur fadil v nejvyssim patre. Stre-
lec vtrhl na seminaf, kde se studenti ugili zna-
kovy jazyk. Uz nyni je jasné, Zze umiraly hlav-
B né Zeny a divky. Prvni potvrzenou obéti byla
specialistka na stfedovékou hudbu, doktorka
Lenka Hlavkova Kristyna Berdnkova Facebook

Profesor Jan Diask
Zranénim v nemocnici podiehl pfekladatel z fin-
itiny a specialista na severskou literaturu. Smrt
populdrniho pfednasejiciho Sokovala i akade-
mickou obec ve Finsku.

Studentka
Anetka

Fotografil  stu-

dentky  Anetky

zvefejnil se sou-

) hlasem rodiny sta-

\ ~ \ - ; € rosta Tetina na Ji-

= = ~ = an &insku Matgj Hia-

Muzikolozka Lenka Hiavkova (149) g P<Ch vaty. Béhala za

Cestu strelci zkiZila ve &tvrtém patfe, zranénim bohuzel pod- hasice Velichovky,

lehla. ,,S hlubokou litosti oznamujeme, ze nadéjepiné zpravy smdemka q korenﬂl’kﬂ lumﬂ Slllﬂmel'mla kde za nf budou

;?"';°:‘;’fe'ii",:‘;“’,m:'i'r’; sf"’;r‘l‘:j‘jg;:";“::S'e“’:o’l’;‘;;f‘:: 0" W Dalii potvrzenou obéti je sluder;lka Lucie Spindlerova. ,,S hiubo- Gt em;f;[

: 3 ) % Y gt Kou litosti, na zékladé ovéFené informace od rodiny a s jejim svole- d
g;:)el:k:e:i a r\‘/y?at'iai :;iyhr:bg:otesr:(;sl}:;:'\(r‘;:?nv;:;?:: nim oznamujeme, Ze nase kolegyné, korektorka, studentka 1. roni-
talym. Je to pro nas viechny nesmim kruta zprava. Zistav ku Zestiny v komunikaci neslySicich a predevsim kamaradka Lucie
me ve vzsjemné podpofe,* uvedl na sociinich sitch zéstup. [| ~SPindlerovd vcereii itok na filozofické fakulté neprezila,* napsali
i tistavu. ,Nikdy nezapomeneme. Jeden z nejlaskavéjich lidi vyl oV

vibec,” pfipsala jeji studentka. N
- - - Studentka
Magdalena

O Zivot pFisla ¢lenka spol-
ku evangeliki v Rozto-

me Té za Majdu a jejf rodi-

nu, provzej je v jejich bo- Sllllleml(a Klafa Hdcﬂ\la (120)

lesti...“ napsali modlitbu. O jejim amrti informoval atleticky svaz i od-
dil, za ktery tisp&iné zavodila. ,,Klara, nékoli-
kanésobna medailistka z mistrovstvi republi-
ky, studovala archivnictvi a bohemistiku. Z{-
stane zapséna nejen v historii Eeské atletiky,
ale predevsim v nasich srdcich.“

4 Daisi jména
Rodiny téchto obéti nedaly souhlas se zvefejnénim
-4 podrobn&jsich informac.

Studentka Agata

| dalii z obti piisobila v médiich. Pracovala pro lo-
kalni zpravodajsky server. ,Slo o nesmimé talento-
u, nadSenou a pracovitou divku, kte-

Pietn{ misto
u Karolina na,
Ovocném trhu?

&

moji

telé byli zranéni, al
PRAHA (rye) vSichni, k(erez znam,
né prapory a konmj po-
hitebnich vozii. Krimi-
nalisté v budové fakult:
pracovali celou noc, sbi-
rali dilkazy, identifikova-

1i mrtve

8  Prvni pohicbni vozy do- { k y uzaviené, SO JKdy? jsem prichs- f§
8 razily na Palachovo j fetnf misto_tuk Py Zasahl i tri lidi na ulici a lll'llSll&lll tlvé auta
NETULEEICEUERY § Tésné pred tim, nez se na ochozu filozofické fakulty zfejmé brokovnici
(LR EERE ¥ zastrelil, David K. palil do prostoru namésti Jana Palacha a smérem na
i ORGSR ™ Ménesiv most. Zranil pfi tom tfi nahodné chodce. Prostfelil také jeden
enf okolo dru- g raa I ;:ymso‘:ne;g{gzve- civilni viiz a jedno policejni auto.
hé odpoledne. Pro studen- 7 ky. B B <i0ia o misto, kde
le budova neoteviela. § se jicl y stov % i bychom se vsichni
¥ by méli citit bezped-
né."

(policie prosi, af vefejnost s dotazy nevyuziva linku 158)

yn
i Um\crnly Karlov;

Blesk, 23. 12. 2023, s. 3.
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Student: Bali jsme se, Ze na
nas strelec nastrazﬂ lécku

omis Kotrous se o stielci do-

2zvédél stejné jako spoluZik To-

mis Hercik. Sedéli spolu ve tii-
dé, sledovali prezentaci, kdy? dalsi-
mu studentovi tésné pred tieti ho-
dinou odpoledne pfisla zpriva, Ze
ve étvrtém patie je stielec.

Hercik tam hned vybéhl, aby se
pokusil ve étvrtém patfe co nejvic
lidi varovat. Kotrous béZel za nim,
vetfetim patfe nanéj volal, aby ne-
blaznil a vratil se zpatky. Hercik
byl viak pfilis daleko a nereagoval.

WV tu chvili jsem uslySel stielbu
z pistole,” popisuje Kotrous.

Ze schodu vidél, Ze do budovy
vstoupila policie. Kromé néj na
schodech stal dalsich lidi.

licie,* podotyki hnédovlasy mla-
d‘k Nevim...asi raciondlné jsem
sl et s

.Bal jsem se, aby stelec nepfisel
a nezadal stiflet lidi na schodech,
ataky jsem vidél, Ze témi viemi lid-

dech nemél hyl pFemita Kotrous.
Vzpominky ze sebe chrli, jak jej
zrovna napadaii. V poslednim mé-

po-

zil k udlosti pfilis nevra-

cet ated'si je potfebuje v hlavé utfi-
dit. Nékolikrat zopakuje, Ze v tu
chvili fungoval na ,.autopilota®. Ne-
panikafil, byl Klidny.

S vrahem se potkaval

Ze schod se bézel zabarikadovat
do ucebny ve druhém patfe, kde
mél predtim hodinu historiografie.
Jeté neZ se tam s ostatnimi zaviel,
napadlo ho, ze by mél varovat
i ostatni v sousednich tfidich na pa-
tFe. Bl jsem se, aby mi nezavreli
pred nosem a ja pak nezistal sim
na chodbé a stfelec ke mné nepfi-
Sel. To byl mij nejvétsistrach v ten
den,” priblizuje.

Pro své obavy mél padny davod.
Védél uz, Ze utoénik je také stu-
dent historie, druhé patro tedy
dobfe zna, ¢asto se s nim potkaval
v knihovné. Potfeba varovat dalsi

ale zvitézila nad strachem. Narazil
na sleény, které odesly ze étvrtého
patra zhruba ve stejn§ moment,
kdyz uto¢nik zacal stfilet. Viibec
nevédely, co se déje. Vzal je s se-
boua vratil se do své uZebny.

Sestminut po tfeti hodiné zavolal
Zachrannou sluzbu, dozvédél se, ze
uZ jsou na cesté. Pak uZ se s dalsi
dvacitkou lidi zabarikadoval, zhasl
svétla a byl potichu. Trikrat ani ne-
reagovali na vizvu policie, Ze maji
vyjit ven. Bali se, jestli to neni 16¢-
Ka. Zvenku slySeli stfelbu a na mo-
bil dostavali rizné zprévy od spolu-
#ik. Kotrous za dvefmi poslou-
chal, co se déje na chodbé. Zasle-
chl, 7e jeden stéelec je Zlikvidova-
ny, ale mitze jich byt vice. Nakonec
jejich skupina byla jedna z posled-
nich, kdo vychazel ven. Na chodb&
je necekal hezky pohled, na kaluze
krve nejspis nikdy nezapomene.

0d té doby se snazi neist o strel-
bé Zidné zpravy a vénovat se hlav-
né svym konickam. To je pro néj
nejlepsi terapie. Stejné jako Hercik
nevyuZije nabidky fakulty posunout
si zkousky do jiného semestru.

-Ano, bal jsem se“

21. prosince zachranovali Zivoty pri ttoku sileného strelce na filozofické fakulté.
Sami se musi vyrovnavat se straSnymi vzpominkami, které si z tragédie odnesli

na hodiné ve dru:
filozofické fakul
luzikovi

o
zrovna na b
hém patie fi
Ky jeh
Re

3l kde pachatel bude - vapomind
student tFettho rocniku Hercik.

Odstielby v budové Univerzity Kar-

lovy na naméstiJan:

zitra uplyne mésic.

pleitost pfni piib
na

oty. § psychickymi do-
igédie se vypordivaji do-

omas Hereik vyrazil do étvrtého
;.m Vbehl n, které se mu
Narazil v nich do-
hromady na sedm lidi. Rekljim, 7e je

Rony Jabbour "®

Radomir Bohuslivek
policista

Toms Kotrous.

student filozofické fakulty

tam stlec, at se zamknoua zabari

jsem kradm
nesel na trovni oken a i
krze né. Uvédomoval
& mithu narazit abojo-

je.

Nachodbé st
si nedivno udélal
ci. Nekolika stude

obéti stfelce

i. Povaije 72

voukvrahovi. © Vicenastr.2a3

Operatorka na zachrance:
Cislo tfidy uz nezapomenu

en den méla Veronika Oslz-

la sluzbu na zdravotnickém

operaénim stredi

ské zachranné sluzby

malatisfiova voldni. Na prv-
ni telefonit z filozofické fakulty uz
podle svych slov nikdy nezapome-
ne. Volala postieleni studentka
zudebny. .,V prvni moment mi pfi-
slo, Ze si snad nékdo déla srandu
nebo je to cviceni, o kterém nam za-
pomnéli Fict, v pozadi na dispedin-
ku jsem ale postiehla kolegyni, jak
nékomu Fika, afl se zabarikaduji,
takze jsem rychle pochopila, Ze se
to opravdu déje a neni to zly sen,*
vzpomina na prvni vtefiny.

Telefonit se zranénou student-

kou, ktera volala o pomoc, trval
asi 23 minut. Mezitim dvakrét vy-
padl. Béhem hovoru operatorka
stielbu neslySela, i tak se ale po-
prvé bila divce zavolat zpatky,
aby vyzvanénim neupozornila
stielce. ,Byla to chvile, kdy neby-
lo jisté, jestli tam stielec jesté je,*
vysvétluje. Zranénd ale sama zno-
vu zavolala a s operatorkou pak

MF DNES 20. 1. 2024, 5. 1-3.

mluvila az do chvile, nez do mist-
nosti pfisla policie.

Ve tfidé divka nebyla sama, spo-
lu s ni tam byli dalsi zranéni spolu-
Zaci. ,Prvné jsem ji Fikala zakladni
véci, jako zabarikiduijte se, scho-
vejte se. Kdyz jsem zjistila, Ze je zra-
néna, tak jsem ji fikala, co ma dé-
lat, jak si pomoct, aby zastavila kr-
véceni, protoze méla stfelné pora-
néni stehna. Hrozné mé prekvapi-
lo, Ze v té Silené situaci byl obrov-
sky klid v jejim hlase, Ze posloucha-
la, co fikam, i kdyZ samoziejmé na-
fikala,* popisuje Oslzla.

»Plaé nesel zastavit*

Zbytek minut se pro divku snaZila
byt hlavné oporou, aby v té situaci
nebyla sama. ,Byla to pro mé hroz-
na bezmoc, neni nic horsiho, nez
kdyz vas do telefonu nékdo prosi,
Ze nechce zemfit a chee jit domi,
a vy se snazite vysvétlit, Ze vSichni
délaji vSe pro to, abychom je
ztoho blaznovstvi dostali,” svéfuje
se s tim, Ze byly chvile, kdy pfi ho-
voru s divkou sama plakala.

Po telefonatu védéla, ze by neby-
lo dobré vratit se zpét ke zvedani
tisiiovych hovortl, a pomahala s ko-
ordinaci mezi nemocnicemi a z4-
chranafi. Po sméné méli moZnost
vyuZit pomoc krizovych interven-
ti. Celé to na ni ale psychicky do-
padlo az doma. ,,PIa¢ neSel zastavit
ani vibec pochopit, co se stalo,
&eho jsme byli svédky. A pak sedne-
te k televizi a poslouchite, co
viechno bylo $patné,” mrz ji.

Dodneska si pamatuje &islo dvefi
tFidy. To je viastné jediné, co o zra-
néné studentce vi, na jméno se ji
neptala. ,Myslim, Ze to byla néjaka
ochrana, Ze jsem se ji na néj neze-
ptala, protoZe uZ jsem v tom byla
hodné emocné vtaZena,* vnima
zpétné operatorka.

Zasadni pro ni bylo, kdyZ se dru-
hy den dozvédéla, Ze ze tfidy, z niz
byla volajici, nikdo nezemfel. Do
té doby na ninemohla prestat mys-
let. A na telefonat vzpomina stale.
»Bylto pro mé psychicky nejnaro¢-
néjsi hovor,* uzavira Oslzla, kterd
u zachranky pracuje uZ deset let.

Dalsi uvedeny ptiklad pochézi z MF DNES 20. 1. 2024, ktera se v hlavnich ¢astech vydani (na

stranach 1-3) vé€novala nejen piibéhu obéti (student), ale i zachranati a zachranarek. I kdyz se

v textu ¢lanku na titulni strané (,,otvirdku®) objevuje stigmatizujici jazyk (,,pfi utoku Sileného

stielce), celkove zpracovani odpovidé paradigmatické praxi — ptindsi sdileni zkuSenosti a

emoci, ukazuje hrdinstvi lidi, kteti poméhali a zachranovali, transformuje tragédii v piib&h

vyrovnani se, napravy, smireni.

Podobné napt. Denik N vydal nékolik ¢lankt a rozhovort, které v podobném duchu ptispavaji

k vyrovnani se s tragédii a pfinasi zkuSenost obéti; zvlaStnim piipadem pak je piib&éh Lenky

Simtinkové, jejiz dcera zahynula pfi stielb& a matka se rozhodla, e pievezme jeji boj za

rozmanitost a rovnopravnost.

58/64



DENIK

Vélka na Ukrajing

DENIK

Cesko  Svét  Ekonomika Kultura ~Komentife E-shop StudioN  Daléi~ Cesko  Svét  Ekonomika  ValkanaUkrmjiné  Kultura  Komentdre

g . . 23.1edna 20242135 #Rozhovory # Utok na Filozofické fakulté UK
21.ledna 20241847 #Praha @ Reportai @ Skolstvi @ Utok na Filozofické fakulté UK

+Je to pro nds tézsi, protoZe jsme
ho znali” Pedagozka se po mésici
vraci k okamzikam sti‘elby

Reportaz: ,TéSime se, Ze tu bude obvykly bzukot."
Filozoficka fakulta udélala dal$i krok k uzdraveni

e TOMASUNHART 4 Odebirat e-mallem L

+ Odebirat e-mailem n

DENIK

Cesko  Svét  Ekonomika  VilkanaUkrajind  Kultura  Komentafe

27.1edna 2024851 # Reporta # Utok na Filozofické fakulté UK

»~Nemam dceru v pokojicku, ale
porad jsem mama.” Blizci
zavrazdéné studentky chtéji
prevzit jeji boj za rovna prava

E-shop

ﬁ' MARKETA BOUBINOVA

- Ya—

+ Odebirat e-mailem bom

.Po mésici jsem zadala o

ych vécech premy iond

Kldst si vic otézek.” Fiki docentka Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy Daniela Tinkov4, se kterou redakce poprvé mluvila nékolik
hodin po iitoku, ktery pre¢kala na chodbéch fakulty a pak spolu se

Obyvatelé stiedogeskych Celdkovic se v pitek rozlougili s Elidkou
Siminkovou, kterd pisla o Zivot pfi masové stielbé na Filozofické
fakulté Univerzity Karlovy. Mésto nechalo na namésti vyvésit
duhové balonky, mistni na Elisku vzpominali, objimali se, plakali

llllllll y v uéebné. v popisuje, jak se ona
i jeji studenti historie vyrovnavaji s tragédii i s tim, Ze vrazdil jejich

Web Deniku N, 21. 1., 23. 1. a 27. 1. 2024 (zleva).

Dtlezitou funkci médii pfi masovych stielbach je i to, ze by novinafi a novinarky méli
poskytovat informace, kde Ize ziskat pomoc, jak se v situaci Gitoku chovat, kontakty na linky
bezpeci apod. Tyto informace lze mit ptipravené pro podobné piipady a dokud nejsou
zvetejnény zvlastni kontakty specifické pro tento piipad, 1ze takto ptispét ke sniZeni nejistoty
v nejvyhrocenéjsi dobé. Pii samotném ttoku se takové informace v médiich neobjevovaly,
teprve az kdyz stat a univerzita zfidili krizové linky a kontaktni body. Ve vétsi mite az druhy

den po utoku (22. 12. 2023). Pfikladem miizou byt infografiky Ceské televize nebo TV Nova:

nawva-

Krizova telofonni inka 974 823 158 P a krizovou linku pro verejnost 974 823 158 .
pripad v | 22 prosinec | Kurzy mén: EUR 24,49 K&; USD 22,30 K&; GBP 28,22 K& | os2s |
stéta stéta
R 04480é kontakty pro poziistalé a blizké R Y:al;ﬁ“é(vé Kontakty pro studenty a Ziky
krizova linka SPIS 227 272 225 chatové podpora Univerzity Karlovy Q
o e G N
krizové linka Policie €R S 974823158 Linka bezpe&i Q 116111
Linka pomoci ob&tem Q 116 006 Linka pro rodinu a $kolu Q 116 000

Nova, Snidané s Novou (nahore) a Ceskd televize, Uddlosti (dole), 22. 12. 2023.
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Paradigmaticka praxe obsahuje rovnéz rozhovory s experty a expertkami z oblasti psychologie,
feSeni krizovych situaci apod.; 1 v tomto pfipad¢ jsme v reSersi nasli velké mnozstvi prikladd,
kdy média svoji roli naplnila. Velkou roli v tom hraji i socidlni sité, na které bychom radi
upozornili — protoze roli novindit a novinaiek v této forme& komunikace jsme se prozatim
vénovali jen okrajové. Prave prostiednictvim svych vysoce sledovanych profili vsak mohou
lidé z médii Sifit povédomi, Ze pomoc je dosazitelnd, a pfispivat tak ke zhojeni psychickych ran
¢i pfedchdzet dalSim rizikovym jeviim. Jde o pravdépodobné nejrychlejsi komunikaéni kanal, a
pravé zde se kontaktni informace objevovaly nejdiive. Je to dokladem, Ze komunikace
novinail a novinatek na socialnich sitich miize mit v situaci krize enormni vyznam (zde ze sité

X).

2’4 €124 @ Michal Kubal ™=
&

Krizova linka Policie CR v souvislosti se stfelbou na FF UK v Praze: Univerzita vyhlasuje sbirku na pomoc postizenym dnenf tragédif

0024

Krizové Iinka pOIiCie Nada¢éni fond Univerzity Karlovy

v souvislosti se strelbou
na Filozofické fakulté UK

Pomoc zasazenym tragédii na FF
UK

Nadac¢ni fond UK vyhlasuje sbirku na podporu

+420 974 823 158

rodin obéti, pedagogt a studentl zasazenych
stfelbou na Filozofické fakulté UK. Vyuziti bude
koordinovano s vedenim Filozofické fakulty.

70,5 tis. 28,5 tis.

‘ Apolena Rychlikovs e

In IUSTITIA nabizi pomoc preziv§im, svédkim a blizkym obéti stielby na
filozofické fakulté. Otevira krizovou telefonnf linku s vy$kolenymi
krizovymi interventy. Telefonni €islo je: 773 177 636. Linka bude v provozu
celou noc i zitfek.

13,2 tis.
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7 Doporuceni pro spole€ensky zodpovédné pokryvani masovych
stieleb

Vyse uvedené piiklady ndm umozni na zéklad¢ pfedlozené argumentace a materialu z ¢eskych
médii zptesnit vychozi principy do souboru doporuceni. Jak jsme jiz uvedli ve vychodiscich
studie, jde o zaklad pro dalsi diskuzi mezi lidmi z médii, za akademické sféry, ale i vefejnosti,
ktery by idealné¢ mél byt na samoregula¢nim principu rozpracovan na obecné i redakéni rovni.
Jsme si zaroven védomi toho, Zze mnoho z téchto zésad ¢esti novinafi a novinarky znaji a
intuitivné dodrzuji, ale artikulace doporuc¢eni umoziuje spolecnou rozpravu o jejich smyslu,
hranicich a tfeba i specifickych podminkach jejich uplatnéni.

Nabizime nasledujici pfehled doporuceni namisto shrnuti vysledki studie, protoze — jak jsme
jiz vysvétlili — nejde o reprezentativni vyzkum, jenz by poskytoval n¢jaké souborné hodnoceni.
Pokud vSak bude mozné nalézt konsenzus, bude podle n¢j i mozné v budoucnosti média
hodnotit napf. i na instituciondlni bazi. Vycet neni a ani nemuze byt uplny, ale shrnuje
podstatné principy, kterym jsme se v této studii vénovali a které¢ na zaklad¢ teoretickych
vychodisek i kazuistik povazujeme za odpovidajici normativnimu idedlu spolecenskeé

zodpovédnosti.
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* nesifit neovéiené a
spekulativni informace
zdrzet se vSech informaci,
které by mohl vyuzit
pachatel ¢i jeho komplicové
k utoku (predevsim zivy
ptenos, materialy ze
socialnich siti atd.)
chranit bezpeci a zdravi své i
lidi dotEenych stielbou
nenarusovat zasah IZS,
nezveiejiiovat informace,
které by jej mohly ohrozit

informovat o tom, co maji
lidé délat, kde hledat pomoc,
0 omezenich na misté

snizovat nejistotu a strach ve
spole¢nosti, nepodporovat jej
senzaénim zpravodajstvim
nepublikovat traumatizujici
materialy (zv1aste si byt
védom nebezpeci sekundarni
traumatizace verejnosti)

osoba stielce

« neheroizovat a neglorifik

« uvadét osobni udaje ¢i
fotografii pachatele pouze
v nezbytné mife vyzadované
vefejnym zajmem

* nezvertejnovat vizualni
materialy ze stielby nebo
obrazy, které by ukazaly
pachatele jako bojovnika

* nezverejnovat zbyteéné
podrobnosti o utoku, pouze
jsou-li relevantni (snizit
riziko napodoby ¢i inspirace)

« soustfedit se na podminky,
pficiny a systémova selhani,
nikoliv na stfelcovu osobnost

* nezvetejnovat manifesty,
prohlaseni apod., pouze ty
informace, jez jsou
relevantni pro pochopeni
okolnosti

* nestigmatizovat lidi
s duSevnim onemocnénim,
nepublikovat laické diagn

* nestigmatizovat komunitu,
z niz uto¢nik pochazi

* respektovat obéti a jejich
soukromi, emocionalni a
osobni potieby
preferovat ptib&hy obéti nad
ptibéhem pachatele
uplatiiovat lidsky zdajem, tedy
spolupracovat s nimi,
obeznamit je s povahou
medialni prezentace,

s dusledky, které pro né
muize mit

"nelovit" obéti pfimo na
misté, respektovat jejich
emocionalni a osobni
potieby

nezveiejiiovat informace
proti jejich vuli, byt
obezietny i u toho, k cemu
svoli

nepublikovat materialy, které
by mohly vést

k retraumatizaci ¢i
sekundarni traumatizaci

* informovat o pomoci, nabizet
nadg¢ji a perspektivu

* nestigmatizovat zasazenou
komunitu
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Studii vypracovali

! Jan Motal piisobi jako docent na Katedie medidinich studii a Zurnalistiky
FSS MUNI, kde se odborné€ vénuje medialni etice a teorii dialogické
komunikace. Podili se rovnéz na vyuce medidlni etiky na Cyrilometodéjské

| teologicke fakulte Univerzity Palackého v Olomouci. Je vedoucim tymu
Centra pro medialni etiku a dialog, Clenem expertni rady Nadacniho fondu

. nezavisleé zurnalistiky a pracovni skupiny Média iniciativy Sit’ k ochrané
demokracie. Spoluorganizuje kazdoro¢ni odborné-profesni konferenci Etika v dokumentarnim

filmu v ramci MFDF Jihlava. Vice jak dvacet let ptisobil v fadé médii, napt. v Ceské televizi a

Ceském rozhlase. Podilel se na zaloZeni studentského Radia R na FSS MUNI a né&kolik let jej

vedl. Od roku 2024 je ¢lenem redakéni rady Deniku N. Ve svém vyzkumu se vénoval naptiklad

dehumanizaci uprchliki v ¢eskych médiich nebo reflexi zpravodajstvi vetejné sluzby na
pocatku pandemie COVID-19.

Kontakt: jmotal@mail.muni.cz

Lucie Cejkova je doktorska studentka a vyzkumnice v oblasti medialnich
studii (Katedra medialnich studii a zurnalistiky, FSS MUNI; Narodni institut
SYRI). Zamétuje se na vyzkum recepce zpravodajskych obsahi,
konspira¢niho mysleni a dvéry v média. Spolupracovala také na
vyzkumnych projektech o polarizaci na online socialnich sitich,
dezinformacich a fact-checkingu. Diive pracovala jako koeditorka

v reglonalnl redakc1 Ceské televize a jako klimaticka redaktorka a analyti¢ka v Deniku
Referendum. Béhem piisobeni v redakei Deniku Referendum absolvovala mentoringovy
program organizace Transitions pro Solutions Journalism, jehoZ vystupem byl i text
nominovany na Novinafskou cenu v kategorii Solutions Journalism. Analyticky text

o nastaveni podpory obnovitelnych zdroja, ktery vytvofila spolu s Danielem Koteckym, byl
v roce 2023 zarazen mezi findlové texty Ceny za environmentalni publicistiku Ekopublika.

e Vojtéch Dvorak v roce 2024 zavrSuje doktorska studia na Katedie
(: a\ medidlnich studii a Zurnalistiky na Fakulté socidlnich studii Masarykovy
i univerzity. Ve svém vyzkumu se zabyva medialni participaci, moznostmi
¥ jejiho vyuZiti v ramci advokacie ¢i empowermentu vylou€enych a obecné
“ vlivem médii na Zivot lidi bez domova. Rok 2023 stravil v rdmci
Fulbrightova stipendia na University of Denver a v minulosti ptisobil jako
vedouci nizkoprahového kontaktniho centra pro lidi bez domova v Brné nebo jako lektor

Institutu expertnich sluzeb ve Spolecnosti Podané ruce. V nedavném vyzkumu se vénoval také
roli mobilnich telefont a socidlnich siti u lidi bez piistiesi a jejich vlivem na socidlni kapital.

Veronika VereSova ptsobi jako doktorandka na Katedfe medidlnich studii a
zurnalistiky FSS MUNI a podili se jako spoluorganizatorka a produkéni na
kazdoro¢ni konferenci Etika v dokumentarnim filmu v rdmci Mezinarodniho
festivalu dokumentéarnich filmi v Jihlavé. Ve své disertacni praci se vénuje
moralnim dilematiim slovenskych filmovych tviircii a tviirkyn ve vztahu

2 k polarizujicim tématim. Jako staZistka ptisobila v RTVS, nyni za podpory
slovenskeho Aud10V1zualn1ho fondu pfipravuje dokumentérni film na téma surogatniho
matefstvi.
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Jan Motal — Lucie Cejkovéa — Vojtéch Dvoiak — Veronika VereSova, Zdsady pro zpravodajstvi
o masovych strelbach: Studie medidlniho pokryti utoku na Filozofickou fakultu Univerzity
Karlovy 21. 12. 2023. Praha — Brno: Nada¢ni fond nezavislé Zurnalistiky — Fakulta socialnich
studii, Masarykova univerzita, 2024.
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