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LinkedIn je pravdépodobné nejpodcenovanéjsim nastrojem pro rozvoj podnikani
v moderni dobé. Bez debat.

MUzete mit X rGznych ddvod(, pro¢ byt na LinkedInu aktivni. Tfeba si tam chcete vybudovat
osobni brand. Nebo se tam chcete inspirovat a zaclenit se do komunity, kterd by pro vas byla
v normalnim zivoté tézko oslovitelna. A, nebo tam prosté chcete jen najit novy business.

As easy as it is.

Do ruky se vam dostava report studie #FENOMENLINKEDIN. Projekt, ktery vznikl nahodou.
Projekt, ktery nema ambici definovat, jak vypada reprezentativni profil uzivatele sité LinkedIn.

Studie, do které se zapojily stovky uzivateld LinkedInu v Ceské republice i na Slovensku.
Studie, kterd nema svym rozsahem srovnani.

Chtél bych touto cestou podékovat vsem, ktefi se do studie zapojili. Zaroven si preji,
aby si z ni kazdy odnesl néco, co ho posune na cesté svym LinkedIn pfibéhem dopredu.

S Uctou,

Martin Hosek




#metodika

Termin sbéru: 24. 2. - 15. 4. 2019

Pocet upoutavek na Linkedin: 48

Pocet sdileni: 221

Pocet navstév dotazniku: 4121

Pocet respondent: 2271 (CR = 1776, SR = 441, jina zemé = 64)
Uspé&snost dokonc&eni: 55,1 %

Prameérna délka vyplnovani: 21 minut

Celkovy ¢as vyplnovani: 721 hodin






Pokud bychom chtéli najit prdmeérného uzivatele sité Lin-
kedin (i kdyz vime, Ze prumér neexistuje), byl by to s nej-
vetsi pravdépodobnosti muz ve véku 35 let bydlici v Praze
a Vv pripadé Slovenska v Bratislaveé.

Ma VS vzdélani, ale nestudoval v zahraniéi, bydli ve vlast-
nim byté. Zaméstnan je v néjaké velké firmé s vice nez
tisicovkou zaméstnancuy, kde se vénuje obchodu nebo
marketingu a bere za to 55 tisic korun Cistého.

| vosobnim zivoté vyhledava noveé technologie, sdilenou
ekonomiku pfFijima a uziva pragmaticky a v jeho kapse
vibruje iPhone. Na jeho notebooku se aktualizuji Windows
a na zapésti mu vykon méri Apple Watch.







l l 0 & y 4 y 4
LinkedIn poprvé v pribéhu dne spousti po pfichodu do
prace. Prispévky moc netvofi, spise je Cte nebo si prohli-
zi profily jinych uzivatell. Lajkuje prispévky, které se mu
libi, a ne ty, které by mél, protoze je napsal jeho kolega
nebo nadrizeny. Prestoze #hashtagy bézné pouziva na
Facebooku a na Instagramu, na LinkedInu se jim vyhyba.
Je ¢lenem nékolika zajmovych skupin a LinkedIn pouziva
stdle intenzivnéji. Sam si reference neshani, ale pokud ho
nékdo pozada, referenci mu napise. Spojuje se nejcastéji
se svymi kolegy a naopak odmita spojeni od neznamych
lidi. Pokud si nékdo neznamy prohlédne jeho profil, tak se
podiva, kdo to byl. Kazdy druhy byl na Linkedlnu osloven

svym budoucim zaméstnavatelem a kazda desata uziva-
telka byla pfes Linkedln pozvana na rande.




#tduvéra

Moc neVéfi pravdivosti profild ostatnich, protoze jsou
vylepsené, zvelicené a nepravdivé. Jeho vlastni profil je
ale pravdivy az na néjaké vynechané Ci zastaralé udaje.




#tspokojenost

Se siti LinkedIn je spokojeny a doporucil by ho ostatnim
hlavné kvUili moznosti spojeni s lidmi, vysoké urovni
obsahu a inspiraci pro praci.

Pokud uvedl, Ze mu na LinkedInu néco vadi, tak uplné
nedokaze fict, co to vlastné je. V posledni dobé mu vadi
urcita forma ,facebookovaténi* a takeé jeji neprehlednost
a uzivatelska nepfrivétivost.
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Profil Ucastnika vyzkumu

~
Linkedin je zalezitost hlavniho mésta, a to plati pro Ceskou i Slovenskou republiku - tfi pé&tiny respondentl bydli v hlavnim mésté.
V CR byl vice zastoupen jesté Stfedo&esky a Jihomoravsky kraj. Na Slovensku byl vyznamné&ji zastoupen jest& Kosicky a Zilinsky kraj.
Dvé tretiny Ucastnikd vyzkumu bydli v byté a z nich polovina ve vlastnim.
Odpovidali vice muzi, Castéji ve véku 30 az 39 let. Je vidét, ze Linkedin je siti vysokoSkolsky vzdélanych lidi, kterych byly ve studii
Ctyfi pétiny. Respondenti z Prahy maji Castéji Premium ucet, obyvatelé Stfedoceského kraje maji Castéji vice nez jeden ucet.
G J
. muz . zena . vlastni byt . pronajaty byt . vlastni dim jiné
¢ R
Praha 57 Bratislavsky 59
@® doz0let @ 30-39let @ nad 40 let
Stfedocesky 13 Banskobystricky 4
~ Jihocesky 2 Zilinsky 7
R
Plzefsky 2 Presovsky 4
Karlovarsky (0] Nitriansky 4
Ustecky 2 Trenciansky 4
Liberecky 2 Trnavsky 4
Kralovéhradecky 1 Kosicky m
® s V8 .
Pardubicky 2
Vysocina 1
Jihomoravsky 9

Olomoucky 2
Moravskoslezsky 5

Zliinsky | 2
12
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Profesni profil
Jcastnika vyzkumu

Studoval/a v ciziné Pétina uZivatell LinkedInu studovala v zahranici, dvé pétiny tam pracovaly
— v pfipadé respondentl ze Slovenska je zahrani¢im ¢asto minéno Cesko.
CR 21% o e U N
Prijmy LinkedIn uzivateld jsou vzhledem ke vzdélani a prevladajicim obordm vyrazné vyse,
nez je primér CR. Pétina respondentd uvedla pFijmy nad 75 tis. K&.

SR AV

Vice nez dvé tietiny respondentu jsou v zaméstnaneckém poméru, pétina podnika,
vyzkumu se zUcastnilo i 5 % studentd.

Pracoval/a v zahranié&i

CR 36%
. zaméstnanec bez podfizenych

SR 44%
. zaméstnanec s podfizenymi

. podnikatel/ka

student/ka

@® dozotis. ke @ 30-75tis. ké @ nad 75 tis. KE @ ina (na MD/RD, diichod, nezamést,)

R R
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Profesni profil Ucastnika vyzkumu
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obchod T1-50 zaméstnancu Ze LinkedIn je siti personalistd a
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koucu, téch byla ve vyzkumu jen
- 16 - 9 neceld pétina. Vétsina respondentl
HR - 51-100 zaméstnancu - byla z marketingu a obchodu. Na
9 n druhou stranu je ale vidét, ze HR

je na Linkedlnu nejaktivnéjsi jak z
pohledu frekvence ¢teni prispévkd,
tak z pohledu psani, kde jedno-

- 9 znacné vedou.

- LinkedIn také neni doménou jen
_ 29 velkych firem, coz dokazuje relativ-

vice nez 1000 zaméstnancu né rovhomeérné zastoupeni
- 20 firem dle po&tu zaméstnancd.
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Technologicky profil Ucastnika vwzkumu

iPhone

Samsung

iPhone X

Huawei

Xiaomi

Honor

Samsung S9

Lenovo

LG

jiny

®
(@]
pe)
®
wn
py)

W
@

_
o

'
l.;\
N |

N

W

- ag
W W IN

N

—_

—_ —_

(e}

(5]

_
o

_
o

—
[0}

—
=

W
O

@® Android @ ios jiny

R
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Jaky systém mate na pocitaci?

. Windows . Mac OS jiny

R
=

Na ¢em si prohlizite LinkedIn?

. prevazné na pocitaci ’ kombinuji pocitac¢ i mobilni aplikaci

prevazné v mobilni aplikaci

2
=

Mate LinkedIn propojen s chytrymi hodinkami?

. Ano . Ne . nemam smartwatch Nevim

n
=
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LinkedIn patfi Applu. Na

rozdil od bézné populace, kde
je podil iOS zafizeni kolem
deseti procent, mezi Uc¢astni-
ky vyzkumu mél kazdy druhy
respondent zafizeni s iOS. Na-
vic kazdy desaty respondent
nékterou verzi z fady iPhone X
(X, XR, XS..)

Na stole maji sice respondenti
nejcastéji Windows, ale i zde
je vidét, Ze zastoupeni Macu

je vyrazné vyssi, nez v bézné
populaci. Mac ma témér kazdy
ctvrty respondent.

Konzumace LinkedInu na
mobilnim zafizeni vitézi nad
pocitacem. Dvé pétiny respon-
dentl si prohlizi LinkedIn hlav-
né v mobilni aplikaci, zatimco
pocitac preferuje jen ¢tvrtina
respondentl. Kazdy desa-

ty respondent ma dokonce
LinkedIn i v hodinkach. Asi ne-
pfekvapi, Ze to jsou v naprosté
vétsiné Apple Watch.

15
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Technologicky profil Ucastnika vyzkumu

Vzhledem k predchozim informacim neprekvapi, Zze zastoupeni lidi, ktefi vyhledavaji nové technologie (tzv. early adopters), je mezi
LinkedIn uzivateli také vice nez v béZné populaci. Technologické novinky vyhledava kazdy druhy respondent, zbylym responden-
tdm novinky alespon nevadi.

Vedle technologickych novinek jsou nasi respondenti otevieni také dalSimu fenoménu dnesni doby — sdilené ekonomice. Poloviné
respondentl sdilend ekonomika nevadi a vyuzivaji nékteré dostupné sluzby, ¢tvrtina ¢eskych respondentl dokonce tvrdi, Ze vyuzi-
va vétsinu sluzeb, které jsou k dispozici. Mezi respondenty ze Slovenska tato odpoveéd témér nezaznéla — Slovaci se v tomto ohledu
zdaji byt zdrzenlivéjsi.

Mezi fanousky sdilené ekonomiky patfi hlavné muzi, respondenti do 30 let, majitelé zafizeni s iOS a marketaci.

Nové technologie Sdilena ekonomika

Nevadi mi a vyuzivam
nékteré sluzby

Vyhledavam tech. novinky

Nevadi mi, ale nevyuzivam
tyto sluzby

Nevadi mi

VyuZivam vétsinu sluzeb,

Nemam je rad/a
J / které jsou k dispozici

Nevim
zpUsob podnikani

Odmitam tento '

16
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Proc se vytvari LinkedIn profil

.

Primarni motivaci pro zaloZzeni G¢tu na LinkedInu je propojeni s kolegy, udrzovani pracovnich kontaktl a ziskani dalsiho zdroje
informaci. Jen neceld pétina respondentd si zalozila Ucet za UCelem hledani zaméstnani.

Kvuli zviditelnéni a sebeprezentaci si Ucet zalozZila jen desetina respondentu. PfestoZe to nebyl hlavni dGvod k zaloZeni Gctu,
pfi nasledném vyuzivani se pravé zviditelnéni a budovani vlastniho jména stalo hlavni roli LinkedInu pro své uzZivatele.

Pro pétinu uzivatell funguje LinkedIn pouze jako ndhrada Zivotopisu a pétina uzivatell pouziva LinkedIn jako zdroj informaci.

~

J

Proé jste si vlastné vytvoril/a svij Géet na Linkedin?

®
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networking, pracovni kontakty

—
™
u

hledani prace, nabidky prace

—_
(0]
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zviditelnéni, sebeprezentace

_
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nastroj na hledani zaméstnancu

0\'
o

nahrada Zivotopisu

W

nevim, bez odpovédi

- -
-
N

o]

jiné davody

_
o

Pokud byste mél/a vybrat jednu roli Linkedinu,
ktera je pro Vas nyni osobné ta hlavni - ktera by to byla?

® R @SR

W
o

zviditelnéni, sebeprezentace

W
=4

N
o

nahrada Zivotopisu

)

_
~

zdroj informaci / ndhrada oborovych tiskovin

—
(]

networking, pracovni kontakty

—
N

_
o

~

nastroj na hledani zaméstnancu

~

zdroj obchodnich pfilezitosti

(e}

(o]

nastroj na hledani obchodnich partnera

W

jina

NN
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Jak se vytvari LinkedIn profil

O @SR e
Drtiva vétsina lidi si vytvaii svlj profil zcela sama, pfipadné se inspiruje jiz existujicimi
o1 profily. Dvé tietiny respondentd maji na svém profilu fotku od profesionalniho fotogra-

Profil vytvarim zcela . P . . - . o
fa. Selfie vlastni vyroby do profilu vlozila pétina uzivatell.

sam/sama

88

Polovina respondentU si profil vytvofila na pocatku své kariéry, a to bud' po nastupu do

Ziskal/a jsem navod ] ! !
prvninho zaméstnani nebo jesté v prdbéhu studii na vysoké skole.

a tipy na internetu

Vzhledem k tomu, ze vétsiné respondentl bylo vice nez 30 let, odpovida této skutec-
nosti i doba, kterd uplynula od zaloZeni — ve vice nez poloviné pfipadd to bylo pfed péti
lety a dfive.

S tvorbou mi pomohl
kolega/znamy

g™ o=
W N W
[0)]

ZUugastnil/a jsem
se Skoleni

Doba zalozeni

® ¢k @ SR

—_

Ziskal/a jsem
navod od HR

O == mmmm
NN

®
(@]
pe)
[
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pe)

. CR ' SR po nastupu do pfed méné ' 4
prvniho zaméstnani nez rokem - 6
profesionainifotku (D 66
1az 3 roky 17
-_— —
selfie pfed nastupem do pred — 23
_ 23 prvniho zaméstnani 3 az 5roky _ 27
) oo o
° zamestnant rezeetiey D -2
D4
fotku z dovolené . 5 po zalozeni firmy nevzpo- . 6
minam si - 8

N

nemam fotku jindy

.-
N

svou karikaturu nevim

—_— O
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Stav LinkedIn uctu

Pocet Uctd

. Ano, jeden . Ano, nékolik

Premium Ucet Spravujete né&jaky firemni profil?

. Ano . Ne Nevim

. ano, jeden . ano, nékolik Ne

» DD - DU - EBD

Pocet spojeni
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Dulvody pro a proti zalozeni Premium Gétu

. Premium ucet ano . Premium ucet ne

chybi davod, potfeba, je to zbyteéné I 2

Respondenti méliv 99 %
pfipadd pouze jeden profil, né-
kolik profild ma pouze jedno
procento Ucastnikd projektu.
Tretina respondentd spravuje
firemni profil, ale jen tfinact
procent ma Premium Ucet.
Prémiovy Ucet si uzivatelé
poridili, protoze ho potrebuji k
praci nebo proto, ze ma lepsi
moznosti vyhledavani. Naopak
ti, ktefi prémiovy Ucet ne-
maji, nevidi pro jeho porizeni
7adny ddavod nebo jim pfi-
pada zbytec¢né drahy. Témér
kazdy desaty respondent se
domniva, ze cena neodpovi-
da nabizenym moznostem

a funkcim. Nasi respondenti
méli v prGméru 300 spojeni,
5% ma na svém uctu dokonce
vice nez pét tisic spojeni.

cena, drahé, nechci platit

potfebuiji k praci, recruitment

—
—_

cena neodpovida nabizenym sluzbam

'O
oo}

—_

ostatni, jiZ nepouziva, planuje pouzivat

-—
W

lepSi moznosti vyhledavani, funkce

'O
N
N

data, analytika, informace

.O
N

mam pouze zkusebni verzi

'O
N

jiné davody

©
[
.

—_

nevim, bez odpovédi

T ]
N
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Kdy se uziva LinkedIn?

pred praci

V praci

po praci

nékdy jindy

- hned na zacatku pracovni doby

Réno, jesté pred praci, si LinkedIn otevie vice nez Ctvrtina respondentl. Kazdy desaty
nevydrzi ¢ekat ani do snidané a LinkedIn zkontroluje jesté v posteli nebo na toaleté.

A kdo je tak netrpélivy? Jsou to vice muzi, podnikatelé nebo zaméstnanci s podfizenymi.

VétSina lidi ale kontroluje novinky dopoledne v praci, kdy na né maji konecné cas.
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. CR ‘ SR hned po probuzeni,
jesté v posteli

O

rano na toaleté

u snidané

joeseeg
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cestou do prace

0]

N
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N
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v prubéhu pracovni
doby pred obédem

N
=

N
W

#fenomen

pti obédé

v pribé&hu pracovni
doby po obédé

pfed odchodem z prace

cestou domu z prace

po pfichodu domu z prace

v posteli pfed spanim

nékdy jindy
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w N

. _-—_

g8 - " "=
N

LN B

—
—_

©

S}

N
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Jak se LinkedIn uziva?

@ dennéaz nékolikrat denng @ nékolikrat maésiéné / nékolikrat tydné @ 1x za mésic a méné

Hlavnimi aktivitami uzivatelU LinkedInu jsou &teni
. prispévkd a prohlizeni profild jinych uzivatelG
isu o 0
i et frem
zadné prispévky. Tretina respondentl ale uvedla,
K cuii ze pise prispévky nékolikrat mésicné. Pét procent
emenciii - ) D U D pite prispévky denn.
hodné aktivni jsou ale také respondenti z marke-
tingu a obchodu a vlastnici/spravci vice U¢td resp.

P iy fi A kdo je typicky komentator? Je to muz do 40 let,
rohlizim profily firem 0 o o
prohiiim profily 5 spie siredokoleks vadBlam, podike nebo

pracuje na marketingu a pouziva Android.
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Jak se LinkedIn uziva?

Koho lajkuji Clenstvi ve skupinach

. CR . SR . jedné . vice . ne nevim

72 +
= E SR
oblibeny autor _
24
oo, D 0
olega
- 7 e Hashtagy
5
; 5 d& Zda se, Ze LinkedIn je demokraticky prostor,
chci pro néj délat ' .
5 protoze hlavnim kritériem pro lajknuti je . ano . ne nevim

alespon deklarativné kvalita pfispévku, autor

5 Sy L. . s
Clonsoriva skupindch e bsmou :
. 4 Clenstvi ve skupinach je béZnou soucasti Zivota CR B2 66%
nekolika skupin Jem pétina respondents wved
nadFizeny . 3 nékolika skupin. Jen pétina respondentd uved- SR 2 S
l 2 la, Ze neni ¢lenem zadné skupiny. Co se na Lin-

kedInu jesté prilis neujalo, jsou #hashtagy, které
jsou na jinych sitich zcela pfirozenou soucasti
novych pfispévkl.

Uzivani Linkedinu
Alespon mezi Uc¢astniky vyzkumu se potvrdilo,
ze LinkedIn je na vzestupu — tfi pétiny respon-
dentd uvedly, Ze nyni pouzivaji LinkedIn vice
nez pred rokem. Musime si ale uvédomit, ze
vyzkumu se zUcastnili ti aktivngjsi uzivatelé této
sité. Nicméné je vidét, Ze aktivitu zvysuji respon-

aktivni jsou lidé z HR. Tato skutec¢nost mUze

LinkedInu.

. méné nez pred rokem . stejné jako pred rokem

@ vice nez pred rokem
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Doporucovani
na LinkedInu

Ziskavani doporuceni Psani doporuceni
® ¢ @ SR O R @SR

60

neziskdvam doporuceni ano, kdyz mé pozadaji

67

W
W

pozadadm kolegu,

. " ano, sdm/sama od sebe
aby mi doporuceni napsal

N
~

kombinuji oba zpusoby ne

(AN

napisu si ho sdm/sama
a kolega ho publikuje na svém
profilu

— —
—_

Soucasti zivota na LinkedInu je i vzajemné doporucovani uzivatell. Psani doporuceni neni Uplné samo-
zfejmé, protoze sama od sebe (bez Zadosti) je pide jen pétina uzivatell. Stejny podil zddna doporuceni
nepise. Pokud se ale uzZivatelé poZzadaji, pak tfi pétiny respondentl pozadované doporuceni napisi.

Na druhou stranu tato situace pfilis ¢asto nenastava, protoze o doporuceni si fekne jen tretina
respondentd.

Zhruba kazdy desaty se nékdy snazi svym koleglm praci usnadnit a posle jim jiz napsané
doporuceni a pozada je, aby toto doporuceni pouze publikovali.

r
N\
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Jak funguje propojovani

Koho odmitate

~N
Propojovat se je na LinkedInu zcela pfirozené. Zadosti o spojeni si nej¢asté&ji posilaji ko- . CR . SR
legové (80 %), na druhém a tfetim misté skoncili lidé ze zajimavych firem a autofi zaji-
mavych &lankd, se kterymi chce byt ve spojeni polovina respondentd. S byvalymi nebo _ 41
sou&asnymi nadFizenymi chté&ji byt v kontaktu dvé pétiny respondentl. Nejhre dopadli neznameé lidi _ %
potencialni nadfizeni, tedy lidé, pro které by mohli respondenti pracovat — zadosti o spoje-
Nni jim posila jen ¢trnact procent respondentd. - 10
HR
Odeslané zadosti je samozfejmé nutné prijmout. Pfed tim ovsem probéhne kontrola - 2
profilu toho, kdo zadost odeslal. PFisn&jsi pii schvalovani jsou Cesi, ktefi odmitaji spojenti - 9
od neznamych lidi ve dvou pétindch pfipadu. Na Slovensku takto reaguje jen Ctvrtina neoblibené kolegy
respondentd. Také neni pravdiva hypotéza, ze odmitdme hlavné personalisty - takto se . S
L chova jen kazdy desaty respondent. lidi z nezajimavych - 12
J firem -
10
Komu posilate Zadosti o spojeni cizojazy¢né lidi = 6
5
0 Ok
nikoho I 24

kolegové

70

W
@

byvali nadfizeni
Reakce na zhlédnuti mého profilu

O ¢ @ sR

W
(]

N

soucasni nadfizeni

W
=

81

N

podivam se na profil
toho, kdo se dival na muj

potencialni nadfizeni

—
N

|'L\
[o¢]
(6]
[(e]
~
)}

lidé ze zajimavych firem

—_
)]

nic neudélam

&
—
(]

zajimavy autofi L. .
odhlasim se z uctu

a podivdm se anonymné

u1
o

HR

N
~

—_
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CoO Dém L InkedIn
prinesl?

LinkedlIn je jednoznac¢né nastrojem pro hledani
zaméstnani a zaméstnancu. Kazdy druhy respon-
dent uvedl, Ze si ho na LinkedInu nasel zamést-
navatel. Tretina respondentl také uvedla, Ze diky
LinkedInu nasla novou obchodni prilezitost.

A ¢tvrtina respondentl si na této siti nasla firmu,
pro kterou by chtéla pracovat.

LinkedIn ale neni jen o praci - pozvani na ran-
de zazil prostfednictvim této sité kazdy desaty
respondent. LinkedIn tedy nepreje jen praci a
podnikani, ale preje i lasce.

Tuto zkusenost mély nejcastéji zeny pracujici v
oblasti lidskych zdroju.

#fenomen!linkedin2019
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Pravdivost profilu
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vylepsovani, zvelicovani, uvadéni

nepravdivych informaci

Prestoze je vétsina Ucastnikd tohoto
projektu na LinkedInu velmi aktivni, tak
profilim ostatnich uzivatell pfilis nevéri.
Pouze deset procent respondentl zcela
Véri v pravdivost informaci uvedenych v
profilech ostatnich uzivatelU.

Profily jsou podle nich vylepsené, zveli-
¢ené nebo obsahuji vylozené nepravdivé
Udaje. Kazdy desaty navic neni spokojen
s aktualnosti profild.

nejsou aktudlni
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nedostatec¢né konkrétni,

oo
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nekompletni informace
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ravdivost vlastniho profilu
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chybi nékteré udaje
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- ) . 4 V ostrém kontrastu s tim, jak respondenti nevéfi cizim profildm, je skutec- )
zkresluji realitu ' N nost, Ze jejich vlastni profily jsou témér dokonalé a pravdivé.
Jen &tvrtina respondent priznava uréité nedokonalosti — nej¢astéji jde ale
neuvadim detaily, ' 2 jen o absenci n&jakych udaja.
Udaje nejsou aktualni I 1 ’ o B o o )
Vlastni profily jsou tedy v poradku, ale ostatni uzivatelé LinkedInu své zku-
neuvadim negativa, 0 Senosti zveliCuji nebo si dokonce vymysleji.
vytvafim pozitivniobraz K W,
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Jak se libi Linkedin - NPS

. 0 . 1 . 2 3 4 5 6 7 8 . 9 ‘ 10 - zcela pravdivé

e 1111 D @D s

~

Net Promoter Score LinkedInu je velmi vysoky — pohybuje se kolem hodnoty 50, coz ukazuje na vysokou
miru spokojenosti a loajality. V Cechach ma LinkedIn mezi svymi uzivateli tfi pétiny tzv. fanouskd. Tedy lidi,
ktefi vybrali na stupnici O az 10 hodnoty 9 a 10. Na Slovensku jich jsou dokonce dveé tretiny.

Mezi respondenty bylo ale také deset procent lidi, ktefi LinkedInu pfilis nefandi.

Respondentlim se na LinkedInu libi pfedeviim moznost networkingu, vysoka uroven publikovanych &lan-
kd a profesni zaméreni sité.

Na druhé strané ti méné spokojeni respondenti nedokazou zcela presné fici, co jim vlastné na LinkedInu
vadi. Pokud néco uvedli, tak je to jiz zminéné priblizovani obsahu k Facebooku, uzivatelska nepfrivétivost
a neprehlednost, nerelevantni obsah a falesné ucty.
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Profesni vs. osobni

LinkedIn je vlastné jedinou profesni siti. Za hlavni profesni sit

ho oznacilo 86 procent respondentud. Pét procent uzivateld si Hlavni osobni sit
LinkedIn natolik oblibilo, Ze ho dokonce povazuje za svou hlavni
osobni sit. V této kategorii jinak dominuje Facebook s Instagra- . CR . SR

mem a Whatsappem.
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o (ne)maiji radi uzivatelé LinkedInu

. velmi mé bavi

reklama v novinach a ¢asopisech

rekama v TV

reklama v radiu

reklama na internetu

reklama ve streamovaném obsahu

venkovni reklama (billboardy)

reklama na socidlnich sitich

reklama v e-mailu

reklama v telefonu (sms)

CR

@ spisemébavi @ nevadimi

spise mi vadi . velmi mi vadi

2% | 10% 62% 7%
e Jow 1 e 7% ]

32%

44%

47%

. velmi mé bavi

reklama v novinach a ¢asopisech
reklamav TV

reklama v radiu

reklama na internetu

reklama ve streamovaném obsahu
venkovni reklama (billboardy)
reklama na socidlnich sitich
reklama v e-mailu

reklama v telefonu (sms)

SR

@ spisemébavi @ nevadimi

spise mi vadi

Samostatnou kapitolou byla otazka na oblibu rdznych forem reklamy. Uzivatelé Linkedinu nemaji radi re-
klamu ve formé SMS, hodné jim vadi reklama ve streamovaném obsahu, v e-mailu a v televizi. Naopak jim
nevadi reklama na socialnich sitich, outdoorova reklama a reklama v tisku.

. velmi mi vadi
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Nejvice oblibenou znackou je jednoznacné Apple nasledovany znac¢kou Nike a
Google. Mezi top pét lovebrand( se dostala je$t& Skoda-Auto a Samsung.

I v nasdi vzdélanéjsi a profesné zkusengjsi populaci uzivatell Linkedinu se tedy
potvrzuje, ze Apple je ikona. Mezi respondenty bylo rozlozeni sil mezi Applem
a Androidem vyrovnané, pfistroje s Androidem ale nedokazou své majitele tak
nadchnout, jako to dokaze ekosystém od Applu.
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